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Raddningsvisendet i Ostra Nylands vilfardsomrade ansvarar fér ordnandet av riddningsvisendet i
Ostra Nyland. Verksamhetsomradet omfattar kommunomradena Askola, Lapptrisk, Lovisa, Mérskom,
Borga, Pukkila och Sibbo. Enligt 6 § i lagen om ordnande av raddningsvasendet (613/2021) beslutar
valfardsomradesfullmaktige om raddningsvasendets serviceniva. Beslutet galler en viss tid.

| servicenivabeslutet for raddningsvasendet inom valfardsomradet maste man beakta riksomfattande
betydande risker, utreda hot som forekommer i omradet och bedéma riskerna som de utgor samt fast-
stélla verksamhetens mal, tillgangliga resurser, tjanster som ska produceras och nivan pa dessa. Radd-
ningsvasendets tjanster ska planeras och genomféras sa att de kan skotas sa effektivt och andamalsen-
ligt som mojligt och sa att atgarder som kravs vid olyckor och i farliga situationer kan utféras effektivt
och utan dréjsmal. Vid faststéllande av servicenivan maste man dven beakta verksamhet i och bered-
skap pa sadana undantagsférhallanden som avsesi 3 § i beredskapslagen (1552/2011).

Nar beslutet om servicenivan fattas ska man beakta de riksomfattande strategiska mal som statsradet
har faststallt och inrikesministeriets atgardsrekommendationer, som ministeriet kan ge vid de arliga
forhandlingarna om valfardsomradena, samt Regionférvaltningsverkets arliga expertbedémningar om
hur tjansterna genomforts. Valfardsomradet maste fatta ett nytt servicenivabeslut om hoten, riskerna
eller de strategiska malen som avses i 8 § i lagen om ordnande av raddningsvasendet (613/2021) och
som faststéllts av statsradet forandras vasentligt.

Servicenivabeslutet fér raddningsvasendet i Ostra Nylands vilfardsomrade har utarbetats i enlighet
med inrikesministeriets férordning om beslut om raddningsvdsendets serviceniva 1225/2022. | bered-
ningsskedet har utlatande om servicenivabeslutet begarts av Tillstands- och tillsynsverket (fore detta
Regionforvaltningsverket).

Raddningsvasendets varden styr genomfdrandet av raddningsverkets serviceproduktion.
”Ett sdkert och kristaligt Finland — genom samarbete: manskligt, professionellt, tillforlitligt”

Servicen som beskrivs i servicenivabeslutet forverkligas inom raddningsverkets verksamhetsomrade
enligt vardena pa jamlika planeringsgrunder och erbjuder kunden basta majliga service inom ramen
for resurserna. Raddningsverkets service ar likvardig och jamlik till for alla. Raddningsverkets service
genomfors enligt principen om ett serviceomrade. Servicen indelas inte i geografiska serviceomraden.
Kunden erbjuds andamalsenlig service oberoende av var hen bor eller behéver hjélp. Chefsverksam-
heten och raddningsverkets interna verksamhetsanvisningar har en nyckelposition for att personalens
kompetens, verksamhetsmodellerna och processerna ska vara enhetliga inom hela verksamhetsomra-
det. Totaldimensioneringen for resurserna, materielen som anvands inom raddningsverksamheten
samt specialkompetensen och specialmaterielen planeras som en enhet, som omfattar hela verksam-
heten.

Detta servicenivabeslut &r giltigt 1.1.2027-31.12.2030.
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1 CENTRALA RIKTLINJER

1.1 Fokusomraden och strategiska mal

Definitionen av fokusomradena i raddningsviasendets verksamhet inom Ostra Nylands vilfirdsomrade

baseras pa raddningsvasendets riksomfattande strategiska mal. For ordnandet av raddningsvasendet

har féljande riksomfattande strategiska mal fér 2023-2026 faststallts:

1.

Raddningsvasendets serviceniva forverkligas jamlikt och med hog kvalitet bade riksomfat-
tande och regionalt.

Raddningsvasendets personalresurser ar tillrdckliga och personalen ar kompetent och valma-
ende.

Raddningsvasendets verksamhet for férebyggande av olyckor har ordnats pa basis av risker,
jamlikt och effektivt.

Raddningsvasendet har omedelbar formaga att agera planenligt i alla sdkerhetssituationer
och bevaras som en ndrservice inom sakerhet.

Raddningsvasendets regionala och riksomfattande beredskap samt forberedelse maojliggor
befolkningsskydd under alla omstandigheter.

Raddningsvasendets internationella verksamhet ar aktiv, planmassig och anknyter till radd-
ningsvasendets nationella strukturer.

Den riksomfattande planeringen, forverkligandet och utvecklingen av raddningsvasendets
service och uppdrag baseras pa ledning genom information och enhetlig informationshante-
ring.

Raddningsvasendets investeringar stoder serviceproduktionens effektivitet.
Raddningsvasendets forvaltnings- och styrsystem ar tydligt.

Raddningsvasendets strategi uppdateras under servicenivabeslutsperioden.

De viktigaste malen for valfardsomradesstrategin 2026—-2029 under de kommande aren &r att saker-

stélla fungerande service i omradet och bevara en sjalvstandig stallning. Genom ansvarsfull ekonomi

och utveckling av funktionerna sakerstalls lagstadgade, kundorienterade, jamlika, effektiva och tjans-

ter av hog kvalitet och pa nationalspraken aven i framtiden.

| valfardsstrategin har visionen definierats som en ansvarsfull, manniskoorienterad, jamlik, delaktig

och engagerande organisation i utveckling. Visionen ar uppdelad i fem mal som styr verksamheten:

Ostra Nyland &r ett tryggt vilfirdsomrade som sorjer for beredskapen och som tillhandahéller
service pa ett kundorienterat och jamlikt satt pa nationalspraken.

Var ekonomi ar stabil och i balans. Var verksamhet ar socialt hallbar.

Vi tillhandahaller vara tjanster pa ett verkningsfullt satt samtidigt som vi starker digitali-
seringen och den férebyggande verksamheten.

Vilfardsomradet &r en attraktiv arbetsgivare. Vi satsar pa personalens kompetens, valma-
ende, professionellt ledarskap och god medarbetarkompetens. Vi fungerar 6ppet och engage-
rande.

Vi bedriver var verksamhet enligt en modell med flera producenter. Samarbetet med kommu-
nerna, serviceproducenter, organisationer och HUS-sammanslutningen fungerar friktionsfritt.
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Tillsammans med HUS-sammanslutningen framjar vi det gemensamma byggnadsprojektet for
en vélfardscentral och ett sjukhus i Ostra Nyland.

Raddningsverkets verksamhet betonar uppratthallandet av den overgripande sdkerheten i omradet:
forebyggande av risker, fokus pa forebyggande arbete, beredskap for storningssituationer och kapabel
hantering av olyckor. Raddningsverkets verksamhet uppratthalls och utvecklas med beaktande av hela
verksamhetsomradets behov och férhallanden. | raddningsverkets verksamhet finns inga kommun-
granser. De riktlinjer for raddningsverkets serviceproduktion som foreslas i detta servicenivabeslut
konkretiseras i enlighet med valfardsomradets strategi som en verksamhet som forbéattrar sdkerheten,
ar forebyggande och baserar sig pa samarbete. | den praktiska produktionen av serviceproduktionen
betonas kundorientering, kostnadseffektivitet samt personalens kompetens och valbefinnande.

Raddningsverken i Nyland (Helsingfors raddningsverk samt raddningsverken i Ostra, Mellersta och
Vastra Nyland, det vill sdga HIKLU-raddningsverken) har ett aktivt samarbete. Samarbetet baseras pa
ett samarbetsavtal och det styrs av raddningsverkens raddningsdirektorer. Nyckelmalen som styr sam-
arbetet:
1. forenhetliga kundservicen inom Nylands omrade
2. forbattra prestationsformagan vid storolyckor och kravande ledningssituationer
— utveckla lages- och ledningscentralsverksamheten
3. uppna en niva i enlighet med servicenivabeslutet
utveckla arbetshalsan i en foranderlig verksamhetsmiljo
5. utveckla beredskapen pa undantagsforhallanden och allvarliga storningssituationer i den for-
andrade verksamhetsmiljon
— forbattra prestationsformagan vid ruinraddning
— eventuella utvecklingsbehov som NATO-medlemskapet medfor.

Raddningsvasendet ar en central sakerhetsmyndighet nar det galler att sdkerstalla den inre saker-
heten. Raddningsverket i Ostra Nyland, tillsammans med andra myndigheter fér den inre sikerheten,
ar den forsta insatsen i manga hot, fran olyckor i vardagen till allvarliga sakerhetshot och undantags-
forhallanden. Statsradets redogorelse for den inre sakerheten 2025 (Statsradet 11.9.2025) faststéller
de centrala fokusomradena for den inre sdkerheten. Det viktigaste malet for Finlands politik for den
inre sdkerheten ar att sdkerstalla att Finland ar ett fortroendesamhalle dar sékerhet och rattvisa for-
verkligas under alla forhallanden. | redogoérelsen for den inre sdkerheten har féljande fokusomraden
och mal definierats:

e Allvarlig ungdoms- och gangkriminalitet far inget tillvaxtutrymme i samhallet.

e  Satsningar gors pa att bekdampa organiserad och allvarlig brottslighet.

e Hotet fran valdsbejakande extremistiska rorelser och terrorism hanteras.

e Olagliga inresor, omfattande invandring och hybridpaverkan bekdmpas vid grénserna.

e  Fortroendesamhallet skyddas mot informationspaverkan.

e Hoten fran frimmande staters spionageverksamhet bekampas.

e Den kritiska infrastrukturen skyddas.

e  Civilbefolkningen skyddas effektivt vid omfattande storningar och undantagsforhallanden.
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Statsradets redogorelse for den inre sdkerheten ger grund till den service for rdddningsvdasendet inom
Ostra Nylands vélfirdsomrade som beskrivs i detta servicenivabeslut. Sarskilt skyddet av civilbefolk-
ningen och beaktandet av kritisk infrastruktur &r starkt inkluderade i definitionen av raddningsverkets
tjanster. Den sdkerhetsfrimjande servicen maste vara av hog kvalitet, &ndamalsenlig och ha tillrackliga
resurser. Rdddningsvasendets service dr avsedd att frimja den inre sakerheten i Ostra Nyland.

De ovan ndmnda riksomfattande och regionala malen och de strategiska riktlinjerna som styr radd-
ningsvdsendet syns ocksa i fokusomradena och mélen fér Raddningsverket i Ostra Nyland fér respek-
tive ansvarsomrade under servicenivabeslutsperioden 2027-2030. De servicespecifika fokusomradena,
servicens planeringsgrunder och utvecklingsbehoven beskrivs i kapitel 4.

1.2 Faststillande av behov, midngd och kvalitet

Raddningsverket i Ostra Nyland producerar uppdrag som i raddningslagen och annan lagstiftning fére-
skrivs for valfardsomradets raddningsvasende och raddningsmyndighet. Saledes kan omradet som har
ansvaret for att ordna service i omradet i praktiken inte sjalv besluta vilka olika raddningstjanster som
produceras inom omradet. Raddningsverkets service och resurserna som krévs for den har dimension-
erats sa att servicen kan produceras jamlikt i hela verksamhetsomradet.

Raddningsverket har haft regional verksamhet sedan 2004. Raddningsverkets verksamhet, materiel-
och lokalarrangemang, organisation och verksamhetsmetoder har sedan dess utvecklats regionalt jam-
likt, systematiskt och heltackande. Verksamheten utvecklas alltjamt med beaktande av férandringarna

i samhallet och verksamhetsmiljon.

Detta servicenivabeslut grundar sig pa de nylandska raddningsverkens gemensamma riskanalysarbete.
Riskanalysen och analysen av verksamhetsmiljon jamte slutledningar som ingar i den har beaktats i
definitionen av servicebehov i kapitel 4. Satten som servicen produceras pa och resurserna och malen
for den varierar efter service. Servicen produceras med hog kvalitet sa att kunden alltid far andamals-
enlig service. Dessutom produceras servicen med genomslagskraft, i enlighet med bestammelserna
och kostnadseffektivt.

| riskanalysen indelas raddningsvdasendets omraden i enlighet med den riksomfattande anvisningen for
planering av raddningsvasendets aktionsberedskap i riskrutor pa en kvadratkilometer, for vilka man
har faststallt en kalkylmassig riskniva. Den kalkylmassiga risknivan bestams med en regressionsmodell,
som prognostiserar antalet byggnadsdelar i rutan utgdende fran dess invanarantal, vaningsyta och de-
ras kombinationseffekt. Rutorna kategoriseras i fyra riskklasser utgdende fran vardera riskniva sa att
risknivan ar hogst i klass | och lagst i klass IV. Man har faststallt krav pa raddningsverksamhetens akt-
ionsberedskap som baseras pa en riskbedémning och riskrutematerialet som ingar i den. Utgangs-
punkten ar att raddningsverksamhetens service produceras i olyckssituationen inom de malsatta ti-
derna utgdende fran principen om den narmaste och mest andamalsenliga enheten.

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24 §
punkt 8.
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Ostra Nylands valfardsomrade tillimpar en egen kvalitetsstandard, som dven raddningsverket féljer.
Med kvalitet avses servicens formaga att uppfylla de krav och férvantningar som stalls pa den. Kvali-
tetsarbetet ingar i det dagliga arbetet. Organisationens kvalitetskultur har betydelse for organisation-
ens utveckling och framgang. | helheten av kvalitetsarbetet inom Ostra Nylands valfardsomrade ingar

e  sjdlvutvardering

e utvecklingsuppgifter

e interna och externa revisioner

e ledningens 6versikter.

Kvaliteten pa raddningsverksamhetens service som produceras bedéms dock inte bara enligt kvalitets-
specifikationerna for kvalitetsstandarden utan ocksa pa andra satt. Utgangspunkten for servicepro-
duktionen ar att lagstadgade uppgifter produceras i enlighet med riksomfattande bestammelser, an-
visningar och god forvaltningssed. Till metoderna for kvalitetskontroll hor utéver kvalitetsstandarden
bland annat egenkontroll, rapportering av avvikelser, enkater om kundndjdhet samt kundresponska-
naler. Ett vasentligt element i kvalitetsarbetet dr dven att avvikelserna identifieras, hanteras och korri-
gerande atgarder vidtas pa det satt som observationens allvarlighetsgrad forutsatter.

Servicen inom Raddningsverket i Ostra Nyland produceras pa finska och svenska.

1.3 Val av produktionssitt

Raddningsvasendets service och raddningsverkets uppgifter i enlighet med 27 § i raddningslagen
(379/2011) som hér till vdlfardsomradet produceras av Raddningsverket i Ostra Nyland. Enligt 51 § i
lagen kan frivilliga organisationer och personer anlitas for att bista raddningsvasendet i utbildnings-,
radgivnings- och upplysningsuppgifter och raddningsverksamhet. Frivilliga aktorer kan dock inte an-
litas i uppgifter som innebar avsevard utovning av offentlig makt, sdsom att utéva myndighetsbefo-
genheter eller utfora inspektioner eller tillsyn.

Raddningsverket i Ostra Nyland producerar service som hér till riddningsverksamhet i enlighet med
organiseringsansvaret, férutom via heltidspersonalen, dven genom att skaffa prestationsférmaga
fran omradets halvordinarie brandkarer och avtalsbrandkarer samt industribrandkarer som uppratt-
halls av naringslivet. En del av omradets avtalsbrandkarer producerar dven service med anknytning
till forebyggande av olyckor. Man har avtalat om serviceproduktionen avtalsbrandkarsspecifikt med
ett separat avtal. Riddningsverket har avtal med 24 avtalsbrandkarer. Raddningsverket har inte
samarbetsavtal med andra frivilligorganisationer.

Med stéd av 33 § och 45 § i raddningslagen (379/2011) har Raddningsverket i Ostra Nyland upprat-
tat avtal med intilliggande raddningsverksomraden om att nédcentralen kan larma de narmaste
dndamalsenliga enheterna till raddningsuppgifterna, oberoende av till vilket omrade inom radd-
ningsvasendet enheterna hor (Raddningsverksamhetens samarbetsavtal, 8.10.2018).

Enligt 56 § i raddningslagen (379/2011) ska raddningsverket se till att dess halvordinarie personal
och personalen hos en avtalsbrandkar och andra sammanslutningar som ingatt avtal har sadan ut-
bildning som avses i 57 § 2 mom. Raddningsverket i Ostra Nyland och Nylands Raddningsférbund
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har ett samarbetsavtal, med stod av vilket raddningsférbundet ordnar ovan ndmnda utbildning for
personal vid avtalsbrandkarer och halvordinarie personal.

Enligt 5 § i lagen om ordnande av raddningsvasendet (613/2021) kan de regionala ldges- och led-
ningscentralarrangemangen samlas i storre helheter for att ordnas av ett eller flera valfardsomra-
den pa det satt som avses i 7 § i lagen om valfardsomradet (611/2021). Helsingfors stad ordnar i
enlighet med statsradets férordning om samlande av arrangemang for lages- och ledningscentraler
(145/2024) raddningsvasendets regionala lages- och ledningscentralarrangemang samt den sar-
skilda beredskap som ar en forutsattning for den regionala ledningen av annan raddningsverksam-
het for alla valfardsomraden som hor till S6dra Finlands samarbetsomrade och for Helsingfors stad.
Ostra Nylands vélfirdsomrade och Helsingfors stad har ingétt ett avtal om liges- och ledningscen-
tralarrangemang. Enligt avtalet ansvarar Helsingfors stads raddningsverk for jourverksamheten vid
lages- och ledningscentralen fér raddningsverksamheten i Sodra Finlands samarbetsomrade, for lo-
kaler, IT-, kommunikations- och andra anordningar samt system och utrustning, ledningscentralper-
sonal, personaladministration och andra skyldigheter fér arbetsgivaren.

Raddningsverket har samarbetsavtal med polisen som ar verksam i omradet, Finska vikens sjobevak-
ningssektion (vid maritima olyckor lyder Sjordddningsséllskapet under sjébevakningssektionen) och
forsvarsmakten. Med avtal faststalls samarbetet med anknytning till raddningsvdasendet som omfat-
tar den gemensamma verksamheten, informationsutbytet och principerna for begaran om
handréckning under normala forhallanden och undantagsforhallanden.

Raddningsverket i Ostra Nyland har ett samarbetsavtal med Satakunta raddningsverk, med vilket

man sdkerstéller delningen av prestationsférmagan raddningsverken emellan samt starker samar-
betet mellan raddningsverken i handelse av en allvarlig kdrnkraftverksolycka, en betydande stral-
ningsolycka eller i en hotfull situation.

Med stéd av 27 § i raddningslagen (379/2011) producerar Raddningsverket i Ostra Nyland dven
tjanster som omfattas av akutvardstjanster i enlighet med samarbetsavtalet mellan raddningsver-
ken och HUS-sammanslutningen inom Ostra Nylands vilfirdsomrade. | 5 § i lagen om ordnande av
social- och hélsovard (615/2021) i Nyland konstateras det att ansvaret for att organisera akutvards-
tjanster, sasom avses i 4 kap. 29 § i halso- och sjukvardslagen (1326/2010), aligger HUS-sammanslut-
ningen och likasa fattandet av servicenivabeslutet for akutvarden.

Nylands raddningsverk (Helsingfors raddningsverk och riaddningsverken i Ostra, Mellersta och Vistra
Nyland) har ett samarbetsavtal, med stdd av vilket raddningsverken framjar samarbetet i uppgifter i
enlighet med 27 § i raddningslagen (379/2011). Samarbetet ar ett planerat, regelbundet och dagligt
samarbete inom alla raddningsverks uppgiftsomraden och pa alla organisationsnivaer. Stravan ar att
ordna verksamheten ur kundernas och samarbetsparternas perspektiv sa att tjansterna ar av hog
och jamn kvalitet, konsekventa och leverantérerna av de olika tjansterna skiljer sig inte néamnvart i
detta avseende. (Samarbetsavtal mellan Helsingfors, Ostra Nylands, Mellersta Nylands och Véstra
Nylands raddningsverk, 15.12.2015)
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Utover det ovan ndmnda samarbetet idkar man inom raddningsvdsendets service (kapitel 4) inten-
sivt och mangsidigt samarbete med kommunerna, naringslivet samt organisationer och foreningar.
Aven raddningsvisendets interna samarbete pé ett riksomfattande plan (rdddningsverkens partner-
skapsnatverk) ar en betydande faktor i produktionen av tjanster och férenhetligandet av funktioner.
Alla samarbetsstrukturer anvands for omsesidig forbattring av verksamhetsforutsattningarna och -
formagorna i enlighet med den riksomfattande principen om 6vergripande sdkerhet.

Samarbetet ersatter inte de olika aktorernas forfattningsbaserade skyldigheter och ansvar.

1.4 Styrning och tillsyn av produktionen

Ostra Nylands vélfirdsomrade har utarbetat ett program for kvalitet och egenkontroll. Egenkontroll
ar det viktigaste verktyget for att sakerstalla och utveckla kvaliteten. Egenkontrollen galler ordnan-
det och produktionen av social- och halsovardens och raddningsvasendets tjanster. Genom egen-
kontrollen sdkerstalls klienternas och patienternas grundldaggande rattigheter, klient- och patientsa-
kerheten, social- och halsovardstjanster av hog kvalitet samt enhetligheten i de olika aktorernas
verksamhetsforutsattningar och skyldigheter. Programmet for kvalitet och egenkontroll i valfards-
omradet utvarderas regelbundet och fokusomradena i egenkontrollen granskas varje ar.

Programmet for kvalitet och egenkontroll i Ostra Nylands vélfardsomrade faststaller hur féljande
fragor ordnas som en helhet och hur genomférandet av dem sékerstalls:

o lagenlig skotsel av uppgifterna

o tillsynsformer och riskklassificering

e iakttagande av avtal som ingatts

e tjansternas tillgang, kontinuitet, sakerhet, kvalitet samt likabehandling av klienterna

e  3tgardande av upptackta brister

e uppfoljning, rapportering, offentlighet och uppdatering av genomférandet av programmet

for kvalitet och egenkontroll.

Strukturen for valfardsomradets kvalitets- och egenkontrollprogram baseras pa Klient- och patient-
sakerhetscentrets riksomfattande mall for egenkontrollplanen.

Paragraf 16 i lagen om ordnande av raddningsvasendet (613/2021) férutsatter att valfardsomradet
ska i sin verksamhet genom egenkontroll sakerstalla att dess uppgifter skéts pa ett lagenligt satt.
Vélfardsomradet ska sakerstalla tillgangen till raddningsvdsendets tjanster samt tjansternas kvalitet
och verkningsfullhet. Genomférandet foljs upp med ett program fér egenkontroll. | programmet for
egenkontroll faststalls hur tillgangen till, genomfoérandet av och kvaliteten pa raddningsvasendets
tjdnster samt deras genomslagskraft ska foljas upp och hur upptackta brister avhjalps.

Egenkontrollprogrammet for Raddningsverket i Ostra Nyland ar en del av valfirdsomradets egen-
kontroll och finns i en av bilagorna till egenkontrollprogrammet for Ostra Nylands valfirdsomrade.
Raddningsverkets egenkontrollprogram beskriver i huvudsak de lagstadgade tjansterna for radd-
ningsverksamheten och férebyggande av olyckor samt egenkontrollen av dessa tjanster.
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Den interna kontrollen som ingar i egenkontrollprogrammet omfattar tillsynen éver andamalsenlig-
heten i tjansterna som valfardsomradet producerar, tjanster som produceras gemensamt och tjans-
ter om baseras pa avtalsarrangemang. Egenkontrollprogrammet innehaller dven en beskrivning av
uppfoljningen av tjansterna samt observationen och hanteringen av intraffade avvikelser samt hur
man ska reagera pa dessa och nédvandig kommunikation. Det centrala innehallet i egenkontrollpro-
grammet for Rdddningsverket i Ostra Nyland ar féljande:

e en beskrivning av planeringen av tjdansterna

e genomfdrande av och tillgang till tjansterna

e uppfdljning och utvardering av tjansternas kvalitet, tillgang och verkningsfullhet

e identifiering av awvikelser

e utnyttjande av information.

1.5 Metoder for kontinuerlig riskhantering

Servicenivan for valfardsomradets raddningsvasende ska svara pa riksomfattande, regionala och
lokala behov och olyckshot samt andra hot (lagen om ordnande av raddningsvdasendet 613/2021 3
§). Grunden till en serviceniva som svarar pa behov, hot och forfattningar ar en riskanalys som be-
skriver verksamhetsmiljon. Vid sidan av riskanalyserna pa raddningsverksniva tas aven den riksom-
fattande och regionala riskbedémningen i beaktande. | den riksomfattande riskbedémningen har
man identifierat risker som har omfattande nationell betydelse och man har bedémt deras inverkan
pa samhallets livsviktiga funktioner.

Riskanalysen, som har utarbetats i ett omfattande samarbete med Nylands raddningsverk, ar den
mest centrala handlingen som beskriver verksamhetsmiljon. En ndarmare beskrivning av riskanalysen
ges i kapitel 3. Riskanalysen kompletterar de egna planerna och anvisningarna for Rdddningsverket i
Ostra Nyland som styr serviceproduktionen. Dessa utgér en helhet, enligt vilken serviceprodukt-
ionen har byggts upp for att svara mot riksomfattande, regionala och lokala behov samt mangsidiga
hot.

Riskhanteringsmetoderna baserar sig pa de lagstadgade uppgifter som faststallts for raddningsver-
ket. Raddningsvasendet forfogar over flera olika riskhanteringsmetoder som anvands for att svara
mot hoten och riskerna i verksamhetsmiljon. En del av metoderna ar férebyggande och syftar i
forsta hand till att minska antalet olyckor samt till att forbereda sig pa olyckor och i férvag minimera
foljderna av dem. Olycksforebyggande atgarder stoder enskilda manniskors, sammanslutningars och
samhallsaktorers egen beredskap och forbattrar deras formaga att sérja for och ta ansvar for sin
egen sdkerhet och sdkerheten i det omgivande samhallet. En del av metoderna ar reaktiva och syf-
tar till att minska konsekvenserna av riskerna. Genom reaktiva metoder, som raddningsverksamhet,
bidrar man till att situationen kan hanteras och att skadorna halls sa sma som majligt nar en olycka
intraffar. Beredskapen sdkerstéller raddningsvasendets funktionsférmaga och skotseln av uppgif-
terna i alla sdkerhetssituationer. Med befolkningsskyddet svarar man sarskilt pa riskerna under un-
dantagsférhallanden.

Raddningsvasendets forvaltnings-, besluts- och stodfunktioner, sdsom planering och styrning, eko-
nomi och investeringar, kommunikation, HR-funktioner, administration av lokaler, anskaffning och
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underhall av materiel, material och utrustning samt lagescentralverksamhet har ocksa en betydande
roll i produktionen av raddningsvasendets tjanster, uppratthallandet av prestationsférmagan och
mojliggorandet av verksamheten.

Raddningsverket samarbetar med andra myndigheter och aktorer inom verksamhetsomradet och
som ingar i de ovan ndmnda tjanstehelheterna. Sakerheten frdmjas genom samarbetet med andra
myndigheter, kommuner, avtalsbrandkarer, organisationer och andra aktérer. Samarbetet bedrivs
saval i forebyggandet av olyckor som i raddningsverksamheten och i beredskapen.

Verkningsfullheten av de valda riskhanteringsmetoderna, tjansterna och atgarderna féljs upp och
utvdrderas genom statistik, respons, sjalvutvardering, uppfoljning av olycksutvecklingen, avvikelse-
hantering och beddémning av tjansternas kvalitet i enlighet med programmet och planen foér egen-
kontroll. Riskbedémningen, valet av riskhanteringsmetoder och riskhanteringens verkningsfullhet
utvecklas som en del av utvecklingen av tjansterna.

Nylands riskanalys uppdateras minst vartannat eller vart tredje ar. De i riskanalysen identifierade
regionala forandringarna och fenomen som forekommit i verksamhetsmiljon beaktas i planerna och
anvisningarna som styr raddningsverkets serviceproduktion. Underhallet och uppdateringen av
raddningsverkets egna planer och anvisningar ar kontinuerlig verksamhet som styr serviceprodukt-
ionen. Raddningsverkets ledningsgrupp foljer upp forandringar i verksamhetsmiljon varje kvartal.
Uppfdljningen stéds av Ostra Nylands regionala beredskapskommitté, som ocksd genomfér den reg-
ionala lagesbilden i samarbete med kommunerna. Ledningsgruppen fattar beslut om nédvandiga
andringar i serviceproduktionen, savida dndringarna i verksamhetsmiljon ar sddana att de i bety-
dande utstrackning paverkar serviceproduktionen. Utgaende fran ledningsgruppens beslut utarbe-
tar ansvarsomradena sina egnha nodvandiga uppdateringar av verksamhetsplanerna. Utdver detta
uppdaterar ansvarsomradena sina egna planer géllande ansvarsomraden varje ar. Genomférandet
av planerna som styr verksamheten fo6ljs upp varje manad vid ansvarsomradenas manadsmoten, dar
ansvarsomradenas befalstjansteinnehavare medverkar.

Nar beslut fattas om servicenivan for raddningsvasendets tjanster som galler de riskobjekt som om-
fattas av valfardsomradets organiseringsansvar, ska de skyldigheter for manniskor, foretag samt
andra sammanslutningar och juridiska personer som anges i raddningslagen beaktas for att fore-
bygga brander och andra olyckor och for att forbereda sig pa olyckor samt for verksamhet vid hot
om olyckor och nar olyckor intraffar. Raddningsverkets riskhanteringsmetoder samordnas med fére-
tagens och inrattningarnas egen beredskap, sarskilt genom samarbete med aktérer inom kritisk in-
frastruktur.

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
§ punkt 8.

Uppfoljningen av olycksutvecklingen enligt 43 § i raddningslagen 379/2011 och raddningsverkets
brandutredningsverksamhet stoder inriktningen och andamalsenligheten av serviceproduktionen pa
den radande verksamhetsmiljon. Enligt 41 § i raddningslagen 379/2011 &r syftet med brandutred-
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ningen att forebygga motsvarande olyckor och begransa skadorna samt att utveckla raddningsverk-
samheten och aktionsberedskapen. Ndrmare beskrivningar av uppféljningen av olycksutvecklingen
och brandutredningen finns i styckena 4.1.2 och 4.1.4.

Den kontinuerliga riskhanteringen med anknytning till serviceproduktionen ingar i raddningsverkets
egenkontrollprogram, som beskrivs i kapitel 1.4 Styrning och tillsyn av produktionen.

1.6 Produktionsarrangemang i stérningssituationer

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
$ punkt 8.

1.7 Produktionsarrangemang i undantagsférhallanden

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
§ punkt 8.

Sprutmadstaregatan 2
06100 Borga
Véaxel 020 1111 400 | www.iupela.fi



: ITA-UUDENMAAN PELASTUSLAITOS
RADDNINGSVERKET | 8STRA NYLAND

14 (136)

2 UTVARDERING AV SERVICENIVAPERIODEN SOM UPPHOR

Det tidigare servicenivabeslutet fér Raddningsverket i Ostra Nyland géller 1.1.2024-31.12.2026. Vid
bedémningen av tjansterna beaktas forutom raddningsverkets egen bedémning dven bland annat
ministeriets rekommendationer som getts pa basis av forhandlingarna om vélfardsomradet under
denna period samt Regionférvaltningens arliga expertbeddémningar om genomférandet av tjans-
terna. Rekommendationerna har beaktats i de mal som stallts upp for de servicespecifika tjansterna.
Tidtabellen for utarbetandet och beslutsfattandet om servicenivabeslutet begransar bedomningen
av hela perioden for servicenivabeslutet. Expertbedomningen fér 2025 och 2026 har inte kunnat
beaktas i beredningen av servicenivabeslutet.

Rekommendationer till raddningsvasendet i férhandlingarna om vélfardsomraden fér 2023—-2026.

e  Omradet maste fortsatta att reformera sin verksamhet.

o Réaddningsverket har ingen separat utvecklingsresurs, sa verksamheten utvecklas
som en del av den dagliga serviceproduktionen. Under servicenivabeslutsperioden
bestammer de ekonomiska resurserna omfattningen och intensiteten av utveckl-
ingen av verksamheten. De viktigaste servicespecifika utvecklingsbehoven har an-
tecknats i de kapitel som behandlar tjansterna.

e Antalet olyckor ska minskas effektivt och antalet brander ska halveras till ar 2030. Valfards-
omradena ska i arbetet for att forebygga olyckor dgna uppmarksamhet at att forbattra kva-
liteten och verkningsfullheten.

o Genom serviceproduktionen for férebyggande av olyckor genomfors de uppgifter
som faststallts i raddningslagen for raddningsvasendet i valfardsomradet. Radd-
ningsverket har som mal att ordna tjansterna for forebyggande av olyckor sa hog-
klassigt och andamalsenligt som majligt, sa att manniskornas siakerhet férbattras
och antalet olyckor minskar. | malen for tjansterna for férebyggande av olyckor
och tillsyn (Kapitel 4.1) har man stravat efter att battre an tidigare faststalla malen
for verkningsfullheten.

e Vilfardsomradena ska forbattra aktionsberedskapen i omradet till en nivd som motsvarar
riskerna i verksamhetsmiljon.

o Raddningsverksamhetens tjdnster har forbattrats med nya raddningsstationer,
genom vilka man nar ut till olyckor i vardagen battre. Beredskapen for storolyckor
har utvecklats framst genom 6vningar och férnyelse av materielen enligt den pla-
nerade fornyelsen. Utvecklingsarbetet, sarskilt i fraga om materielanskaffningar,
fortsatter under den kommande beslutsperioden, da den dterstaende investe-
ringsférmagan utnyttjas och ISF:s projekt USAR slutfors.

e Vilfardsomradenas raddningsvasenden ska sakerstalla att de resurser och den kompetens
som riktas till befolkningsskyddet &r tillrdckliga och inriktade pa att genomfora de lagstad-
gade uppgifterna.

o De personalresurser som anvisats for uppgifter inom befolkningsskyddet ar
knappa och verksamheten koncentreras till att genomfora lagstadgade uppgifter. |
valfardsomradet verkar en regional samarbetsgrupp for befolkningsskyddet, dar
kommunerna har en viktig roll. Verksamheten inom Sddra Finlands samarbetsom-
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rade ar intensiv i synnerhet inom befolkningsskyddet och utvecklandet av befolk-
ningslarmen. Larmnatverket ska granskas under den kommande servicenivabe-
slutsperioden. Under perioden har befolkningsskyddets strukturer forandrats.
Man har hallit sig till det och strukturerna har starkts.

e Vilfardsomradena ska dgna sarskild uppmarksamhet at arbetshalsan och arbetssiakerheten
vid raddningsverken.

o Raddningsverket har omfattande anvisningar for arbetssakerheten. Laget inom
arbetssdkerheten och arbetshalsan f6ljs upp som en del av chefsverksamheten,
genom separata enkater och utredningar. Arbetshalsa och arbetssakerheten ar
inte en helhet som ingar i servicenivabeslutet.

21 Forebyggande och tillsyn av olyckor

De mal som stallts upp for den foregdende servicenivabeslutsperioden har uppnatts planenligt.
Tjansterna for forebyggande av olyckor och tillsyn har grundat sig pa servicenivabeslutet 2024-2026
samt pa de planer som utarbetats utifran det och som styr verksamheten. Den viktigaste av dessa ar
planen for forebyggande av olyckor, som motsvarar en tillsynsplan enligt 79 § i raddningslagen
379/2011. Innehallsmassigt omfattar planen for férebyggande av olyckor forutom tillsynsverksam-
heten dven andra tjanster for férebyggande av olyckor. Planen har utarbetats varje ar pa det satt
som lagen forutsatter och den har [amnats for kdannedom till Regionforvaltningsverket varje ar for
tillsyn. Produktionen, arrangemangen och planeringen av tjansterna har varit férutsedda och konse-
kventa. De kvantitativa malen for tjansterna har uppnatts till fullo for alla tjanster varje ar. Tjans-
terna har ocksa producerats pa svenska. Samarbetet med olika aktorer har utvidgats under service-
nivabeslutsperioden. Sarskilt myndighetssamarbetet i anslutning till tillsynen 6ver boende med
brandrisk har férdjupats, stabiliserats och antalet aktiva aktorer har 6kat.

Utvecklingsplanen for servicenivabeslutet 2024-2026 hade som utvecklingsmal en 6kning av den
resurs som hanfor sig till behandlingen av anmalningar om brandrisk, om antalet anmalningar om
brandrisk 6kar betydligt pa grund av dndringen i lagstiftningen. Under servicenivabeslutsperioden
har anmaélningarna om brandrisk legat pa en stabil niva, och det har inte varit nédvandigt att an-
vanda reserven i utvecklingsplanen for att hoja resursnivan.

Regionforvaltningsverket (Tillstands- och tillsynsverket sedan 1.1.2026) har gjort en positiv bedom-
ning av behovet, tillgangen och utvecklingsbehovet av raddningsvdsendets uppgifter inom tjans-
terna for forebyggande av olyckor. Enligt Regionférvaltningsverkets bedémning har omradet kunnat
svara pa kundbehoven for forebyggande av olyckor och det finns inga sarskilda brister. Tillgangen till
handlednings- och radgivningstjanster har varit god och de uppstallda malen har uppnatts utan be-
tydande resurs- eller tillgdnglighetsproblem. Sakerhetskommunikationen har forverkligats som pla-
nerat och sarskilt riktad kommunikation inom vissa omraden har konstaterats vara effektiv.

Regionforvaltningsverket konstaterade att samarbetet mellan myndigheterna och intressentgrup-
perna motsvarar det regionala behovet i fraga om forebyggande av olyckor. Ocksa uppféljningen av
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olycksutvecklingen konstaterades fungera i stor utstrackning via olika funktioner. Regionforvalt-
ningsverket hade en annan syn an raddningsverket pa hur de kvantitativa malen for tillsynen ska
dokumenteras. Kemikalietillsynen konstaterades motsvara kundbehoven.

| en riksomfattande utredning av raddningsvasendets tjanster och ekonomi for ar 2024, utférd av
inrikesministeriet, har konstaterades att branderna minskade mest under 2022—-2024 i Ostra Nyland
(=26 %), Mellersta Osterbotten (=25 %) och Satakunta (—13 %). Atgarderna for férebyggande av
olyckor och tillsyn kan antas paverka den positiva statistikutvecklingen.

Under servicenivabeslutsperioden har man stravat efter att dgna uppmarksamhet at kvalitetsstyr-
ningen och verkningsfullheten i tjansterna for férebyggande av olyckor och tillsyn. Som en del av
valfardsomradets kvalitetsledningssystem har kvaliteten pa verksamheten inom ansvarsomradet
regelbundet foljts upp enligt de kriterier som faststallts for systemet. | sjdlvutvarderingen av an-
svarsomradets verksamhet har man konstaterat mycket fa brister. Ocksa avvikelsegranskningen i
anslutning till tjdnsterna gors varje manad som en del av raddningsverkets egenkontrollprogram.
Nagon extern utvardering av verksamheten inom ansvarsomradet har inte gjorts under serviceniva-
beslutsperioden. Fran borjan av 2025 har man bett om kundrespons fran tjansterna for forebyg-
gande av olyckor och tillsyn. Responsen har méatt med olika méatare néastan utan undantag varit pa
den mycket goda nivan 4-5/5. Kundndjdheten (NPS) i fraga om tjanster for férebyggande av olyckor
och tillsyn ar 2025 var 73.

En detaljerad bedémning av hur malen i det foregdende servicenivabeslutet har uppnatts i fraga om
forebyggande av olyckor och tillsyn presenteras i bilaga 1. Tabellen visar ocksa Regionférvaltnings-
verkets tjanstespecifika expertbedémningar 2024.

Slutsatsen ar att det viktigaste utvecklingsbehovet for nasta servicenivabeslutsperiod har identifie-
rats som battre uppfoljning av olycksutvecklingen. Detta har ocksa Regionférvaltningsverket fast
uppmarksamhet vid. Det mal for uppfoljningen av de olika fokusomradena som stélldes upp i det
féregdende servicenivabeslutet har inte férverkligats som planerat. Aven om raddningsverkets verk-
samhet i anslutning till brandutredningen har konstaterats vara fungerande, krévs det ocksa battre
integration av uppféljningen av brandutredningen och olycksutvecklingen samt en tydligare helhets-
process. Ett utvecklingsbehov har sarskilt identifierats inom utnyttjandet av uppgifter fran brandut-
redningen som en del av uppféljningen av olycksutvecklingen. Under servicenivabeslutsperiodens
sista ar testas ett forfarande som avviker fran den tidigare for sjalvutvarderingen av brandsaker-
heten. Malet ar att gbra servicen mer riskbaserad. Aven i denna fraga &r en integrering inom upp-
féljningen av olycksutvecklingen ett av malen.

2.2 Riaddningsverksamhet

Verksamheten for ansvarsomradets raddningsverksamhet har baserats pa servicenivabeslutet och
pa verksamhetsanvisningarna for raddningsverksamhetens ansvarsomrade som utarbetas varje ar.
Ett ansvarsomrade och mal per ansvarsperson faststalls varje ar for verksamheten.
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Utanfor verksamheten har servicenivdperioden som I6per ut dominerats av férsdmringen av det
allmanna sakerhetslaget och av den ekonomiska osdkerheten. Nuldget forutsatter beredskap for allt
mer belastande situationer, med mindre ekonomiska resurser an for narvarande. Inom ansvarsom-
radet har man samtidigt forberett sig pa att agera i allt mer utmanande specialsituationer och saker-
stallt att verksamheten blir annu mer kostnadseffektiv. Den storsta férsdmringen under perioden
som slutar var det gallande investeringsférbudet, som 6kar underhallsskulden och oundvikligen for-
samrar raddningsverkets prestationsformaga.

Servicenatet har varit utmarkt for raddningsverket under den period som nu upphér. Stationspro-
jekten i Sibbo och Lovisa blev fardiga och verksamheten vid de nya raddningsstationerna etablera-
des. De nya raddningsstationerna har 6kat verksamhetens kvalitet pa ett 6vergripande satt — battre
placering samt battre arbets- och évningsforhallanden leder till battre prestationsformaga pa faltet.
De trivsamma lokalernas och deras allmanna anvdandbarhet forbattrar ocksa organisationens drag-
och hallkraft.

Stormen Jari ar 2024 hojde utfallet av olyckor i fraga om raddningsverkets manatliga uppgiftsmangd
till tio ganger storre, och nastan alla raddningsstationer inom verksamhetsomradet deltog i skotseln
av uppgifterna orsakade av stormen (brandkarer i heltid och halvordinarie brandkarer samt avtals-
brandkarer). | fraga om terrangbrander var perioden som upphor lugnare dn den féregaende peri-
oden. Inom raddningsverksamheten praglades perioden som slutar sarskilt av beredskap fér nya
sakerhetshot.

Sakerhetslagesbilden har blivit allt hotfullare. Skuggflottan och utvidgningen av den militara verk-
samheten till Ostersjén har dkat risken for en storolycka i verksamhetsomradet avsevirt. Den dkade
risknivan har synts bland annat i form av 6kad beredskap och 6vningsverksamhet. Innehdll bortta-
get. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24 § punkt 8.

I sin helhet har ledningssystemet och planeringen av raddningsverksamheten kunnat svara mot ris-
kerna for en storolycka och stérningssituation i omradet.

Under beslutsperioden 2024—-2025 starktes ansvarsomradets verksamhet i enlighet med de nya
verksamhetsenheterna. Styrningen och utvecklingen av verksamheten som baserar sig pa team och
verksamhetsenheter har gjort samarbetet smidigare, minskat personriskerna och férenhetligat prax-
isen. Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet
621/1999 24 § punkt 8.

Ett viktigt mal for ansvarsomradet var ocksa att framja ork i arbetet, arbetsformaga och arbetshilsa
under beslutsperioden som upphor. Det arbete som utférs for att framja malet ar och kommer att
fortsatta att vara dagligt. Ansvarsomradet har satsat mycket bland annat pa att uppréatthalla radd-
ningspersonernas funktionsférmaga och pa arbetssikerheten. Under perioden har dtgarder som
syftar till att minska exponeringen for halsoskador spelat en stor roll, och for att framja atgarderna
har man utfért mangsidigt utvecklingsarbete pa grund av den extra risk som batteribrander medfér.
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Minskningen av exponeringsskadorna ar i stor utstrackning forknippad med all raddningsverksam-
het (slackning, rékdykning, CBRNE, ras, vard av patienter). Férebyggandet av exponering har utveck-
lats Overgripande.

Raddningsverket i Ostra Nyland har lyckats f& sékande till utlysta brandmannatjinster. Fér att alla
tjanster, arbetsavtal och vikariat ska kunna tillsattas aven i framtiden, maste vi i fortsattningen ar-
beta aktivt for att skapa en positiv arbetsgivarbild. Under perioden som slutar deltog raddningsver-
ket ocksa aktivt i rekryteringsevenemang inom branschen.

Behovet av arbetskraft vid raddningsverket har 6kat och kommer inom den narmaste framtiden att
Oka ytterligare. For att kunna bibehalla en tillrdcklig serviceniva kravs pa riksomfattande niva under
de kommande tio aren cirka 2 500 nya raddningspersoner i hela i Finland. Dessutom maste man
kunna fylla det riksomfattande arbetskraftsbehovet pa cirka 1 500 raddningspersoner som beror pa
naturlig avgang, till exempel pensionering.

Raddningsinstitutets nuvarande kapacitet ar for narvarande inte tillracklig for att utbilda den néd-
vandiga personalmangden. Raddningsskolan vid Helsingfors stads raddningsverk har utbildat radd-
ningspersoner for behoven vid Helsingfors raddningsverk och har pa sa satt kompletterat Radd-
ningsinstitutets utbildning. Om Raddningsskolan vid Helsingfors stads raddningsverk i fortsattningen
skulle utbilda raddningspersoner for behoven i hela Finland eller hela huvudstadsregionen, skulle
utbildningen svara mot resursbristen och ha en positiv inverkan pa rekryteringsutmaningarna inom
Raddningsverket i Ostra Nyland. For att trygga en tillricklig personalmiangd pa raddningsverken och
darigenom trygga servicenivan, skulle det ur perspektivet for Raddningsverket i Ostra Nyland vara
viktigt att raddningsutbildningen bevaras i Nyland och att man regelbundet dven ordnar raddnings-
utbildning pa svenska.

| frdga om malen som skrivits in i utvecklingsplanen har raddningsverket inte kunnat géra alla plane-
rade investeringar pa grund av investeringsforbudet. Under perioden som slutar har nyanskaff-
ningar gjorts sarskilt for tunga stodenheter. Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet
i myndigheternas verksamhet 621/1999 24 § punkt 8. ISF-projektet for forbattring och forenhetlig-
ande av materiel och kapacitet for ruinrdddning i form av samupphandling for raddningsverken i
Nyland har ocksa framskridit med erhallna projektpengar och enligt planen. Innehdll borttaget. Sek-
retessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24 § punkt 8.

Bristerna i raddningsverkets aktionsberedskap har foljts upp betrdffande perioden som upphoér. Ut-
maningar forekommer fortfarande fér Soderkulla i Sibbo och i Borga stadsomrade. Uppfyllandet av
malen for aktionsberedskapen beskrivs narmare i kapitel 4.2.2.1.

2.3 Riaddningsvisendets planer

Planerna for raddningsverksamheten ska motsvara de lokala behoven och innehallet i dem ska ba-
sera sig pa hot som férekommer inom raddningsvasendets omrade och pa de riskbedémningar som
de medfor (2 § i IM:s forordning om planer for raddningsvasendet) | enlighet med de riksomfat-

Sprutmadstaregatan 2
06100 Borga
Véaxel 020 1111 400 | www.iupela.fi



o

ITA-UUDENMAAN PELASTUSLAITOS
RADDNINGSVERKET | 8STRA NYLAND

19 (136)

tande strategiska malen for 2023—2026 ska raddningsverket kunna fungera som planerat i alla sa-
kerhetssituationer och kunna skydda befolkningen i alla férhallanden. Planeringen ska grunda sig pa
ledning genom information och en enhetlig informationshantering. | Ostra Nyland motsvarar plan-
helheten i huvudsak kraven som beskrivs ovan. Raddningsverket kan som lokal aktér planera sin
egen verksamhet och det dagliga samarbetet realistiskt inom ramen for de resurser som star till for-
fogande. Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet
621/1999 24 § punkt 8.

| servicenivabeslutet 2024-2025 faststélldes som de viktigaste utvecklingsmalen for utvecklingen av
planerna for raddningsverksamheten att delta i planeringen under ledning av raddningsverksamhet-
ens samarbetsomradet, att samarbetsplanerna &r aktuella samt att de identifierade bristerna i pla-
nerna kompletteras. Utvecklingsmalen for raddningsverksamhetens planering har som helhet upp-
natts pa ett tillfredsstallande satt.

Etableringen av den nya samarbetsnivan som en del av verksamheten ar en langvarig process. Radd-
ningsverket har aktivt deltagit i planeringen av grunderna for verksamheten och fortsatter att
framja samarbetsplaner och avtal under den kommande perioden.

Raddningsverkets samarbetsplanering tillsammans med andra myndigheter och organisationer som
deltar i raddningsverksamheten ar regelbunden. Under perioden som upphor har verksamheten
samordnats med Forsvarsmakten, Stralsdkerhetscentralen, Borga miljohalsovard och Nylands frivil-
liga raddningstjdnst. Inom Ostra Nylands valfirdsomrade har verksamhetsmodeller for hantering av
stérningssituationer utvecklats tillsammans med koncern-, social- och hélsovardstjansterna. Innehdll
borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24 § punkt
8.

De identifierade bristerna i planen har atgardats under servicenivabeslutsperioden som upphor.
Bland annat raddningsverkets slackvattenplan uppdaterades i planen. Innehdll borttaget. Sekretess-
belagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24 § punkt 8.

2.4 Riaddningsvisendets frivilligverksamhet

Raddningsvasendets frivilligverksamhet har under perioden som slutar i regel hallits pa den niva
som servicenivabeslutet anger for avtalsbrandkarsverksamheten. Avtalsbrandkarsverksamheten
utmanas av tillgangen pa kapabel personal for krdvande uppgifter.

Avtalspersonalens totala styrka har forblivit relativt oférandrad under hela den gangna beslutspe-
rioden. Daremot har antalet anstéllda som klarar av krdvande raddningsverksamhet (rékdykning) vid
halvordinarie brandkarer och avtalsbrandkarer sjunkit nagot fran nivan 2023, minskningen har kun-
nat ddmpas genom utbildning av ny avtalspersonal. Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om
offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24 § punkt 8.
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| enlighet med de riksomfattande strategiska malen for 2023—-2026 ska tjansterna genomféras hog-
klassigt och jamlikt, personalresurserna ska vara tillrdckliga och personalen kompetent och valma-
ende. Dessutom har man satt som mal att raddningsverksamhetens tjanster ska forbli en narservice
for sdkerheten. Raddningsvasendets frivilligverksamhet har inte férsamrats namnvart i fraga om
dessa mal for perioden som slutar.

2.5 Beredskap pa befolkningsskydd

Enligt 10 kap. i raddningslagen 379/2011 ska myndigheterna inom raddningsvdsendet férbereda sig
pa att skota befolkningsskyddsuppgifter inom sitt verksamhetsomrade med tillrdckliga planer och
forberedelser pa forhand. Det ska ocksa sakerstallas att verksamheten och planerna som befolk-
ningsskyddsuppgifterna forutsatter samordnas. Paragraf 12 i beredskapslagen forpliktar valfardsom-
radena till beredskapsplanering och forberedande av verksamhet under undantagsforhallanden.

Vid raddningsverkets och vélfardsomradets beredskaps- och sdkerhetsenhet, som ar placerad vid
Raddningsverket i Ostra Nyland, arbetar tre personer permanent, en beredskapschef och tvé bered-
skapsexpert, som utgor personalresursens stomme fér raddningsvasendets och valfardsomradets
beredskap. Enheten samordnar valfardsomradets beredskapsplanering och styr social- och hélso-
vardsvasendet i fragor gallande befolkningsskydd och egen beredskap.

Beredskapen for befolkningsskyddet har i huvudsak foljt servicenivabeslutet fér perioden 2024—
2026 och de planer som gjorts upp pa basis av det. Enheten har i enlighet med 10 kap. 65 § i radd-
ningslagen framjat samarbetet inom beredskapen for befolkningsskyddet och darmed bidragit till
att malen for beredskapen kan nas dven under den kommande perioden. Ostra Nylands evakue-
ringsplaner samt andra planer med anknytning till befolkningsskydd uppdaterades under beslutspe-
rioden. Riskanalysen for undantagsforhallanden uppdaterades i samarbete med Forsvarsmakten.
Dessutom bereddes Nylands raddningsverks gemensamma riskanalys for raddningsvasendet 2025
som en del av projektet Riskanalys som finansieras av Brandskyddsfonden som stod for ledning ge-
nom information. Projektet genomférdes som ett samarbete mellan raddningsverken i Nyland, och
experter fran samtliga deltagande raddningsverk har medverkat i genomférandet av projektets ar-
betspaket.

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
§ punkt 8.

Personalens kompetens har starkts i enlighet med véalfardsomradets strategi, bland annat genom
sakerhets- och beredskapsutbildningar samt 6vningar.

| enlighet med strategin for Raddningsverket i Ostra Nyland har befolkningens egen beredskap fram-
jats bland annat genom att delta i olika lokala evenemang och genom ett férsok med skyddsrum.
Dessutom har man stott den sjalvstdandiga beredskapen genom att 6ka befolkningens medvetenhet
om sin egen beredskap genom kommunikation pa sociala medier.

Ett centralt verksamhetsmassigt mal for Radddningsverket i Ostra Nyland &r en organisation som sé-
ker och har férmaga till samarbete. Inom befolkningsskyddet har man aktivt framjat detta mal bland
annat genom att inratta en regional samarbetsgrupp fér befolkningsskyddet och anordna arliga se-
minarier for kommunerna i omradet.
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Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
§ punkt 8.

Raddningsverket samarbetade under perioden som upphor planenligt aktivt med valfardsomradets
social- och hélsovardsvasende, omradets kommuner och bland annat den regionala miljohalsovar-
den. | omradet inrdttades ar 2025 en regional samarbetsgrupp for befolkningsskyddet enligt Statsra-
dets férordning om samarbete vid befolkningsskyddsberedskap (570/2024). Innehdll borttaget. Sek-
retessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24 § punkt 8.

De uppgifter som samlats in om raddningsverkets skyddsrum uppdaterades under det féregdende
servicenivabeslutet som en del av inrikesministeriets faststallda utredningsprojekt géllande befolk-
ningsskydd och befolkningsskyddsrum (SR/28404/2022). Utredningen av registeruppgifterna fastig-
hetsvis fortsatte under servicenivabeslutsperioden som en del av den regelbundna tillsynsverksam-
heten.

Aven beredskapsplaneringen fortsatte under servicenivdbeslutsperioden 2024—2026. Innehéll bort-
taget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24 § punkt 8.

Det fastighetsspecifika stodet gallande egen beredskap och utarbetandet av fastigheternas radd-
ningsplaner och hur aktuella det ar framjades med raddningsverkets sdakerhetskommunikation och -
utbildning samt regelbunden tillsynsverksamhet i enlighet med det foregdende servicenivabeslutet.

Personreserveringarna och fordonsreserveringarna ar uppdaterade for Raddningsverket i Ostra Ny-
land. Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet
621/1999 24 § punkt 8.
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3 RESULTAT OCH SLUTSATSER AV RISKANALYSEN

Grunder

Enligt 6 § i inrikesministeriets forordning om beslut om raddningsvdsendets serviceniva (1225/2022)
ska beslutet om serviceniva grundar sig pa en uppdaterad riskanalys. Riskanalysen, som utgor grun-
den till servicenivabeslutet, ska innehalla sddana centrala hot och risker samt férandringar i dem
som har identifierats pa basis av utvarderingen av verksamhetsmiljon och raddningsvdsendets upp-
féljning av olycksutvecklingen, som raddningsvasendet ska ha beredskap for. Utvarderingen av hot,
som ingar i riskanalysen, ska omfatta dagliga olyckor, stérningssituationer och undantagsférhallan-
den. Riskanalysen ska utarbetas sa att man utgaende fran den kan dimensionera raddningsvasen-
dets tjanster i enlighet med riskerna och hoten. | utvarderingen av stérningssituationshoten maste
man beakta resultaten av den riksomfattande och regionala riskutvarderingen. | utvarderingen av
hot under undantagsforhallanden ska undantagsférhallanden faststéllda i beredskapslagen
(1552/2011) beaktas. | hotbeddmningen for krigstid maste man tillampa de uppgifter som kravs for
utvardering av hot under krigstid och deras inverkan och som forsvarsmakten har gett till raddnings-
myndigheterna med stdd av 65 § 5 mom. i raddningslagen.

Den gemensamma riskanalysen for raddningsverken i Nyland 2025 bereddes som en del av pro-
jektet Riskanalys, som finansieras av Brandskyddsfonden som stod for ledning genom information. |
projektet har man utvecklat verksamhetsmodeller och metoder som har testats i samband med
uppdateringen av riskanalysen.

Riskanalysen omfattar de faktorer som ar centrala med tanke pa verksamhetsmiljon, de férand-
ringar som skett och som kan férutses i verksamhetsmiljon, fenomen och forandringskrafter som
kan paverka utvecklingen av olycksriskerna i omradet. Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om
offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24 § punkt 8. Vid identifieringen av hot och ris-
ker i verksamhetsmiljon gallande sedvanliga olyckor har man utnyttjat bland annat uppgifter fran
raddningsvasendets resurs- och olycksstatistikdatabas PRONTO. Inom projektet har det utifran
dessa uppgifter utarbetats riskkort och rapporter om olika olyckstyper.

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
§ punkt 8.

Specialobjekten har ocksa granskats som en del av scenarierna fér olika olyckstyper med hjalp av
det geografiska informationssystemet.

Vid identifieringen av riskerna i stérningssituationer och undantagsforhallanden har man utnyttjat
den nationella och den regionala riskbedomningen i Nyland samt raddningsvasendets riksomfat-
tande scenarier. Konsekvenserna av de centrala hot och risker som identifierats utifrdan dem har be-
doémts ur raddningsvasendets synvinkel. | riskanalysen har man dessutom bedémt vilka konsekven-
ser hoten och riskerna under undantagsforhallanden enligt beredskapslagen har for dimensioner-
ingen av servicenivan. Hotbedémningen for krigstid har utarbetats i samarbete, med beaktande
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ocksa av raddningsverksamhetens samarbetsomrade. | hotbeddmningen for krigstid maste man till-
lampa de uppgifter som kravs for utvardering av hot under krigstid och deras inverkan och som for-
svarsmakten har gett till raddningsmyndigheterna med stéd av 65 § 5 mom. i raddningslagen.

Verksamhetsmiljo

Nylands omrade indelas i huvudstadsregionens vaxande stadsmiljo och en glesare bebodd lands-
bygdsmiljo. Nylands befolkning och tata byggnadsbestand har koncentrerats till huvudstadsregionen
och dess omgivande kommuner samt tatorter. Ett sardrag i verksamhetsmiljon i Nyland ar Finska
vikens vidstrackta kust- och skargardsomrade, sarskilt med tanke pa den 6kade risken fér miljoska-
dor till havs. | befolkningsutvecklingen i Nyland ska man beakta den mangsidiga befolkningsstruk-
turen, den aldrande befolkningen och det 6kade antalet frammande sprak nar man dimensionerar
servicen.

Folkmiangden i Ostra Nyland uppgar till 99 584 invanare, vilket &r cirka 5,6 procent av befolkningen i
Nyland. Befolkningen i verksamhetsomradet berédknas 6ka till 102 377 invanare fram till 2030 och till
107 804 invanare fram till 2040. Av befolkningen inom verksamhetsomradet ar ungefar var femte
person pensionir. Forsorjningskvoten i Nyland ar 52 procent. Férsérjningskvoten i Ostra Nyland
ligger klart 6ver genomsnittet for hela landet (64,6 %) och véntas stiga till 72 procent fram till ar
2040.

Aldersfordelning inom verksamhetsomradet fér Raddningsverket i Ostra Nyland.
e (0-19-aringar: 21 017 (22,3 %)
e 20-59-aringar: 47 229 (50,1 %)
e  60-69-aringar: 13 582 (14,4 %)
e  70-79-aringar: 11421 (12,1 %)
e 80-89-aringar: 1010 (1,1 %)
e 100 ar fyllda: 19 (0,02 %)

Av alla bostadshushall &r andelen bostadshushall med personer som fyllt 65 ar 35,7 procent. Av
dessa ar 48 procent enpersonshushall. Andelen bostadshushall med personer som fyllt 75 ar ar 18,9
procent. Av dessa ar 52,5 procent enpersonshushall. Av alla bostadshushall &r 7,9 procent trang-
bodda, vilket motsvarar det nationella genomsnittet (7,7 %). Av dessa ar 26,6 procent trangbodda
bostadshushall med barn, vilket &r nagot under det nationella genomsnittet (29,1 %).

Verksamhetsomradet &r starkt tvasprakigt. De finsksprakigas andel av befolkningen i omradet ar
cirka 65 procent och de svensksprakigas andel cirka 27 procent. Det finns cirka 8 200 personer som
talar andra sprak an finska, svenska eller samiska (ca 8 %). Andelen utlandska medborgare av hela
omradets befolkning ar 5,7 procent. De vanligaste utlandska medborgarskapen och bakgrunderna ar
Asien (1 375), Estland (1 180), Ukraina (775), Ryssland (375) och Afrika (253).

Nyland ar en nationellt viktig knutpunkt for trafiken. En tredjedel av hela landets trafikprestation
uppstar i Nyland. Huvudstadsregionen och dess omnejd ligger vid stambanan, ringbanan och metro-
natet i riktning mot kusten. Med tanke pa olycksriskerna i trafiken framhéavs som sardrag i Nyland
det tata landsvagsnatet, den 6kande trafiken och det 6kande antalet passagerare, de varierande
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vaglagsforhdllandena samt den mangsidiga utvecklingen av spartrafiken i huvudstadsregionen. Fin-
lands viktigaste frakthamnar och Europas livligaste passagerarhamn ligger vid Finska viken. Nyland
ar bade nationellt och internationellt ett betydande turistcentrum pa grund av Helsingfors-Vanda
flygplats och den livliga passagerarfarjetrafiken.

| Ostra Nyland, pa Skéldviks industriomrade, ligger Finlands stérsta hamn raknat i godsmangd (16—
22 miljoner ton/ar). Dessutom finns det en frakthamn i Valkom i Lovisa, via vilken virka 800 ton gods
passerar varje ar. Riksvag 7 gar genom verksamhetsomradet med en trafikmangd pa cirka 30 000—
35 000 fordon/dygn). Andra viktiga trafikleder inom verksamhetsomradet &r riksvag 6 Forsby—Kou-
vola (ca. 5 600-7 800 fordon/dygn) samt stamvéag 55 Borga—Mantsala. Trafikmangden pa vigen mel-
lan Borga och Askola ar cirka 6 000—7 000 fordon/dygn.

Forandringsfaktorer i verksamhetsmiljén

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
§ punkt 8. De viktigaste forandringsfaktorerna i verksamhetsmiljon som ska beaktas vid planeringen
och dimensioneringen av tjansterna ar befolkningsstrukturens utveckling och dess konsekvenser
sarskilt for den aldrande befolkningens boendesadkerhet. Med tanke pa de normala olycksriskerna
paverkas boendesikerheten ocksa av den tekniska utvecklingen, nya energiformer och klimatrisker,
sdsom oversvamnings- och stormskador samt beredskapen fér dem. Av riskerna som orsakas av kli-
matférandringen framhavs i Nyland i synnerhet 6kade extrema vaderfenomen, sdsom stormar,
stortregn och 6versvamningar, och a andra sidan de utmaningar som torka medfér samt den 6kade
risken for skogsbrander.

Olycksriskerna i trafiken paverkas inte bara av vaglagsforhallandena som varierar allt mer i och med
klimatforandringen, utan ocksa av elektrifieringen av trafiken, utvecklingen av spartrafiken, trafiken
under jord och den dkande trafiken. Aven utvecklingen av olika nya energiformer och teknologi for-
andrar verksamhetsmiljon och maojliggor nya verksamhetssatt. Med hjalp av teknologin kan saker-
heten i verksamhetsmiljon och raddningsvasendets arbetet forbattras. Dock 6kar beroendet av tek-
niken samtidigt mottagligheten for storningssituationer. Utvecklingen av nya energiformer och ny
teknik ska ocksa beaktas vid utvecklingen och uppratthallandet av kompetensen.

Pa grund av den grundlaggande och langvariga forandringen i sdakerhetsmiljon betonas beredskapen
for olika stérningssituationer och dven for befolkningsskyddet. Riskerna for storolyckor, sdsom ris-
ken for miljoskador till sjoss har 6kat. Betydelsen av ledning genom information och samarbete
framhavs ocksa for att upptacka och avvarja hot. Fungerande férbindelser for att uppratthalla lages-
bilden och kommunikationen i alla sdkerhetssituationer ska sdkerstallas. Raddningsvasendet har en
central roll som en del av den 6vergripande sidkerheten och fortroendet ocksa med tanke pa sam-
héllets kristalighet.

Verksamhetsmiljon praglas ocksa av centrala forandringsfaktorer sdsom utvecklingen av de nation-
ella strukturerna for raddningsvasendet, det ekonomiska laget i Finland, urbaniseringen och polari-
seringstrenden samt ett fordjupat internationellt samarbete.
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Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
§ punkt 8.

Slutsatser for servicenivaberedningen

Raddningsvasendet forfogar éver flera olika riskhanteringsmetoder som anvénds for att svara mot
hoten och riskerna i verksamhetsmiljon. En del av metoderna ar férebyggande och syftar i forsta
hand till att minska antalet olyckor samt till att férbereda sig pa olyckor och i férvag minimera folj-
derna av dem. En del av metoderna ar reaktiva och syftar till att minska konsekvenserna av riskerna.
Olycksforebyggande atgarder stéder enskilda manniskors, sammanslutningars och samhallsaktorers
egen beredskap och forbattrar deras férmaga att sorja for och ta ansvar for sin egen sdkerhet och
sakerheten i det omgivande samhallet. Genom reaktiva atgarder, sasom raddningsverksamhet, stra-
var man efter att fa situationen under kontroll om en olycka intraffar och att halla skadorna sa sma
som mojligt. Beredskapen sakerstéller raddningsvasendets funktionsformaga och skotseln av uppgif-
ternai alla sdkerhetssituationer. Med befolkningsskyddet svarar man sarskilt pa riskerna under un-
dantagsférhallanden. Sdkerheten framjas ocksa genom samarbetet med andra myndigheter, kom-
muner, avtalsbrandkarer, organisationer och andra aktérer. Samarbetet bedrivs saval i forebyggan-
det av olyckor som i raddningsverksamheten och i beredskapen. Raddningsvasendets férvaltnings-,
besluts- och stodfunktioner, sasom planering, investeringar, kommunikation, HR-funktioner, admi-
nistration av lokaler, anskaffning och underhall av materiel, material och utrustning, kommunikation
samt lagescentralverksamhet har ocksa en betydande roll i produktionen av raddningsvdsendets
tjanster, uppratthallandet av prestationsformagan och majliggérandet av verksamheten. | riskana-
lysen specificeras narmare vilka tjanster och riskhanteringsmetoder som anvands for att svara mot
olika olycksrisker, hot och storningssituationer.

Det primara sattet att bemota hoten och riskerna i omradet ar att skéta raddningsvasendets grund-
laggande uppgift pa ett hogklassigt satt och sdkerstalla kontinuiteten i verksamheten. For att framja
tryggheten i vardagen ar samarbete viktigt sarskilt nar det galler boendetryggheten for dldre och
specialgrupper samt i arbetet med anpassningen till klimatférandringen. Forstaelsen och kompeten-
sen bor ocksa utvecklas i fraga om hur nya och framvaxande energiformer samt teknologi paverkar
riskerna i verksamhetsmiljon och hur dessa ska bemotas.

Utvecklingen av det riksomfattande ledningssystemet for raddningsverksamheten och verksam-
heten inom raddningsvasendets samarbetsomrade i Sédra Finland ar viktig fér raddningsverken i
Nyland dven for att mota nationellt betydande risker. Verkningsfullheten av samarbetet kan utnytt-
jas bland annat for att dimensionera specialprestationsformaga till olyckor som ar mer sallsynta,
men allvarliga om de intréaffar.

Beredskapen, storningstaligheten, kontinuitetshanteringen och skyddet av verksamheten ska beak-
tas pa alla nivaer och i alla sdkerhetssituationer. Dessutom ska man férbereda sig pa att borja an-
vanda nya informationssystem inom raddningsvasendet och pa att sakerstalla de resurser som be-
hovs for att utveckla processerna. Proaktiv riskhantering kan dven framjas genom att forbattra for-
magan till riskidentifiering genom att utveckla prestationsférmagan vid utnyttjandet av uppféljning
av olycksutveckling, brandutredningsdata och lagesbildsinformation samt forfaranden med ledning
genom information.
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4 BESLUT GALLANDE SERVICENIVAN PER TJANST

4.1 Forebyggande och tillsyn av olyckor

Den tillsynsverksamhet och olycksforebyggande verksamhet som raddningsverket ansvarar for syftar
till att forebygga eldsvador och andra olyckor och ha beredskap att avvérja olyckor samt till &andamals-
enlig verksamhet i olyckssituationer och tillbud och nar féljderna av olyckor begransas (raddningslagen
379/2011 § 27).

Malet for riskhanteringens ansvarsomrade under servicenivabeslutsperioden 2027-2030:
Frimjande av egen beredskapsférmaga hos befolkningen och aktérer i Ostra Nyland infor vardagliga
olycks- och storningssituationer samt undantagsférhallanden

Med malet avses att raddningsverket pa ett 6vergripande satt stoder invanarna, féretagen och andra
aktdrer i Ostra Nyland att férbereda sig pa olika stérningar, olyckor och undantagsférhallanden i var-
dagen. Stodet kan genomforas bland annat genom radgivning, utbildning, kommunikation och samar-
bete med olika intressenter. Malet ar att forbattra alla aktorers formaga att forebygga farliga situat-
ioner, att agera pa ett sakert satt nar olyckor intréffar och att aterhamta sig fran stérningar sa effektivt
som mojligt. Helhetsberedskap innebar att beredskapen granskas bade pa individniva, samfundsniva
och regional niva och att atgarderna omfattar bade normala férhallanden och undantagsforhallanden.

| kapitel 3 sammanfattas den riskanalys som ligger till grund for servicenivabeslut. | samband med
detta har man ocksa lagt fram dimensioneringsgrunder for forebyggande av olyckor (tjanstebehov)
som baserar sig pa de behov som identifierats i riskanalysen. Utifran dimensioneringsgrunderna har de
tjanstespecifika behoven och malen harletts, som har beskrivits ovan separat for varje tjanst.

Enligt 79 § i raddningslagen 379/2011 ska raddningsverket varje ar utarbeta en tillsynsplan for genom-
forande av tillsynsuppgiften. Tillsynen ska basera sig pa riskbedémning, och den ska vara av hog kvali-
tet, regelbunden och effektiv. | tillsynsplanen anges de brandsyner som ska forrattas och andra tillsyn-
satgarder som ska vidtas samt beskrivs hur genomfdérandet av tillsynsplanen bedéms. Raddningsverket
i Ostra Nyland kallar planen fér plan for férebyggande av olyckor. Planen for férebyggande av olyckor
baseras pa detta servicenivabeslut. Servicenivaerna som faststalls i detta servicenivabeslut styr verk-
samheten med forebyggande och tillsyn av olyckor. Verksamhetens detaljerade och arliga atgarder
och utvecklingsobjekt samt till dessa relaterade mal faststalls i planen for forebyggande av olyckor for
Raddningsverket i Ostra Nyland. Férutom tillsynsverksamheten omfattar planen for férebyggande av
olyckor dven andra tjanster betraffande forebyggande av olyckor.

Vid skotseln av de lagstadgade uppgifterna inom den olycksférebyggande serviceproduktionen vid
raddningsverkets ansvarsomrade for riskhantering betonas och prioriteras ett korrekt myndighetsuto-
vande samt kundservice, vilket framjas genom kontinuerlig utveckling av verksamheten. De viktigaste
malen for verksamhetens kvalitetsutveckling ar att utveckla och uppratthalla personalens kompetens,
harmonisera verksamheten samt samarbeta aktivt bade internt inom raddningsverket och med ex-
terna parter. Satsningar pa utveckling ses som en forutsattning for verksamheten, och genom dessa
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kan man svara mot samhallets forvantningar pa myndighetsverksamheten samt méta de féranderliga
behoven i verksamhetsmiljon.

Verksamhetsmiljon utvecklas och férdandras snabbt pa flera olika nivaer och satt. Den kontinuerliga
utvecklingen och forandringen i samhallet forutsatter en langsiktig utveckling av processen for kompe-
tenshantering. Servicehelheten for forebyggande av olyckor ar en komplex helhet dér olika delar och
de mal som stéllts upp for tjansterna ar ssmmankopplade. De anstéllda behover olika kunskaper och
fardigheter samt formaga att koppla dessa till varandra. Den 6évergripande sakerheten och servicepro-
duktionen for férebyggande av olyckor ar nara kopplade till varandra. Personalen ska kunna samar-
beta smidigt med andra myndigheter, aktorer och samarbetspartner i olika situationer. Raddningsva-
sendets omfattande allmanna vetenskap och betraktelsesatt ar en del av arbetsbilden for anstallda
som arbetar inom forebyggande av olyckor. Ocksa verksamhetsmiljons sardrag sasom Lovisa kraftverk,
Skoldviks industriomrade och det kulturhistoriskt vardefulla byggnadsbestandet forutsatter ett sarskilt
kompetensbehov av de anstéllda.

Sambhallet blir mangsidigare, dess varderingar férandras och tekniken utvecklas. Digitaliseringens om-
fattning 6kar hela tiden i och med utvecklingen av Al och robotik. Ocksa samhallets kritik mot den of-
fentliga verksamheten 6kar och de juridiska fragorna som géller myndighetsverksamheten blir allt mer
komplicerade. Samtidigt 6kar forvantningarna pa myndighetsverksamhetens lagenlighet och myndig-
hetsverksamheten ifrdgasatts allt mer an tidigare. Detta syns @ andra sidan ocksa i de anstalldas ar-
betshalsa. Hanteringen av utvecklingen forutsatter i synnerhet att raddningsmyndigheterna som utfor
tillsyns och brandutredning forstar och kan lagstiftningen.

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24 §
punkt 8.

Personalens kompetens ar avgérande for att organisationen ska kunna producera service av hog kvali-
tet och med god effekt. Utveckling och uppratthallande av kompetens &r nara kopplade till samtliga
uppgifter inom forebyggande och tillsyn av olyckor.

Resurser for férebyggande och tillsyn av olyckor

Tjansterna for forebyggande och tillsyn av olyckor produceras med resurserna for riskhanteringens
ansvarsomrade, som utéver ledningen fér ansvarsomradet bestar av elva arsverken. Férdelningen av
uppgifter och resurser presenteras i nasta tabell. Raddningsverkets 6vriga personal deltar vid behov i
enskilda tillsyns-, sakerhetskommunikations- eller radgivningsuppgifter (till exempel tillsyn av publik-
evenemang, sdkerhetsutbildningar, provkorning av raddningsvagar osv.).
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Ansvarsomradet for . . o
. . Huvudsakliga uppgifter Arsv.
riskhantering
Riskhanteringsche- | e  Ansvarsomradets ledning, uppféljning och utveckling av verk- 1

fen samheten

Serviceproduktion

Verksamhetsen- | e  Tillsynen av efterlevnaden av kapitel 2 och 3 i raddningslagen 6
heten for tillsyn och | ®  Styrning och tillsyn av byggandet
Styrning av byggan_ [ Kemlkalletl”syn

det

Verksamhetsen- | e  Sikerhetskommunikation och -utbildning 4
heten for sikerhets- | ® Handledning som tillhér raddningsvdsendet
kommunikation och | ®  Radgivningstjanster/Medie- och masskommunikation
brandutredning e Tillsyn av anmalningarna om brandrisk och tillhérande tjans-
ter
e  Sjdlvutvardering av brandsakerhet

Verksamhetsen- e Utvecklingsuppgifter gallande tjanster for férebyggande och 1
heten fér utveckling tillsyn av olyckor
och styrning e Uppratthallande och utveckling av kompetens

e Uppfoljning av utvecklingen av olyckor
e Arbetssdkerhet och arbetshélsa

Uppgifter som dr al- | ¢  Radgivningstjanster/jourhavande brandinspektor 11
las ansvar att e Samarbete for att férebygga olyckor

skota/Uppgifter som | Regelbunden tillsyn

fordelas till helaan- | ®  Brandutredning

svarsomradet

Tabell 1. Personresurser for férebyggande och tillsyn av olyckor

Tabellen ovan visar foérdelningen av resurser samt resursgrunden for planeringen av tjansterna. Tyngd-
punkterna i uppgifterna varierar mellan medarbetarna inom ansvarsomradet. Dessutom beskriver man
i den nedersta kolumnen tjanster som hér till uppgifterna for all personal inom ansvarsomradet. Aven i
dessa kan tyngdpunkten variera personerna emellan.

Vilfardsomradesfullméktiges beslut om tjanstens serviceniva

e Under servicenivabeslutsperioden 2027—2030 genomfors tjansterna for forebyggande och
tillsyn av olyckor med resurser i enlighet med ovan tabell (tabell dver personresurserna for

forebyggande och tillsyn av olyckor).
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Forebyggande och tillsyn av olyckor i storningssituationer och undantagsférhillanden

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
§ punkt 8.

4.1.1 Vigledning, radgivning och sikerhetskommunikation for raddningsvisendet

Handledning och radgivning som hér till riddningsvisendet
Servicebeskrivning och servicenivans nulige

Enligt 27 § i rdddningslagen 379/2011 ska raddningsverket skota den végledning och radgivning som
hor till raddningsvasendet inom sitt omrade.

Anvisning och radgivning som hor till raddningsvasendet ar av naturen sporadisk och riktas till kund-
orienterade behov. Tjansten utfors i samband med alla tjanster inom ansvarsomradet for riskhante-
ring. Sdkerhetshandledning och -radgivning kan ges till exempel via medier, telefon och e-post.
Dessutom kan handledning och radgivning ges i samband med ett brandsynsbesék, under besok for
att bekanta sig med ett objekt, vid observationer av sdakerhetsévningar eller vid separata radgiv-
ningsbesdk som inte anses utgora ett inspektionsbesok eller ett utbildningstillfalle.

Raddningsverket har tillgang till kundtjanst i form av en jourhavande brandinspektér. Syftet med
tjansten ar att ge vagledning och radgivning i fragor som ror férebyggande av olyckor, egen bered-
skap samt byggande av sma fastigheter (egnahemshus, fritidsbostader etc.). Tjansten erbjuds pa
vardagar kl. 9-14 per telefon samt via e-post. Utéver anvisningar och radgivning till kunderna be-
handlar den jourhavande brandinspektoren olika anmalningar sdsom anmalningar om tillfallig in-
kvartering, fyrverkerier eller publikevenemang samt ger bade organisationer och kommuninvanare
rad i allméanna drenden som hor till raddningsvasendet. Den jourhavande brandinspektoren stoder
dven den 6vriga serviceproduktionen genom till exempel uppfdljning av felaktiga brandlarm, inled-
ning av brandutredningsatgarder och behandling av inspektionsprotokoll gillande raddningsvasen-
dets anordningar. | en olycks- eller storningssituation stoder den jourhavande brandinspektoéren vid
behov ledningen av raddningsverksamheten med bland annat mal- och omradeskdannedom. Den
jourhavande brandinspektoren har cirka 1 000—1 500 atgéarder per ar.

Raddningsverket erbjuder handledning och radgivning i anslutning till byggande till dem som inleder
byggnadsprojekt och objektens planerare som en del av tjansterna for styrning av byggande. Vag-
ledningen och radgivningen baseras pa att kunden tar kontakt. Tjansten beskrivs ndrmare i kapitel
4.1.3.

Bedomning av mal och behov

Det finns ett behov av att i stor utstrackning uppratthalla och genomféra allman handledning och
radgivning som en del av alla tjanster inom férebyggande och tillsyn av olyckor. Utifran riskanalysen
ar boendesikerhet och egen beredskap ett centralt tema som styr handledningen och radgivningen.
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Ocksa andringar i lagstiftningen som galler byggande och brandsakerhet paverkar behovet av hand-
ledning och radgivning. Kompetensen i att forbereda sig for olika stérningssituationer och undan-
tagsforhdllanden ska starkas genom handledning och radgivning till omradets invanare.

| omrédet for Rdddningsverket i Ostra Nyland fordelas de sedvanliga olycksuppgifterna jamnt mellan
olika riskklasser, men storsta delen av uppgifterna sker inom omraden av riskklass IV (cirka 47 %).
Uppgifternas andel i riskklass | och Il &r cirka 23 procent. De glesbefolkade omradena star infor sar-
skilda utmaningar, sdsom en aldrande befolkning, minskad narservice och ett aldrande byggnadsbe-
stand. | handledningen och radgivningen framhavs betydelsen av egen beredskap, sa att de inva-
narna kan identifiera riskerna i forebyggande syfte och agera tryggt vid olyckor och stoérningar.

Till foljd av klimatférandringen 6kar extrema vaderfenomen som éversvamningar, askvader, varme-
béljor och darav orsakade skogsbrander. Langvariga perioder av torka 6kar risken for terrangbran-
der och stormar och kraftiga regn orsakar 6versvamningar och stormskador. Detta understryker be-
tydelsen av riskerna for storolyckor och storningssituationer. Centralt som riskhanteringsmetoder ar
handledning och radgivning for att framja befolkningens egen beredskap.

Elbilarnas andel av nyregistrerade bilar har stigit markant. Ar 2023 var en dryg tredjedel av de nya
bilarna i Ostra Nyland elbilar. Utvecklingen av andra laddningsbara transportmedel r ocks& snabb.
Viktiga metoder for sakerhetskommunikation, handledning och radgivning ar utbildning och medie-
kommunikation som bidrar till att stodja verksamhetens sdakerhet och identifiering av risker.

Malet med den jourhavande brandinspektoren ar att férbattra raddningsmyndighetens nabarhet
och snabba upp behandlingen av drenden. Det ar typiskt for raddningsvasendets uppgiftsomrade att
en del av de darenden som kommer in for behandling &r mer bradskande &n andra administrativa
atgarder. Verksamhetsanvisningarna utvecklas kontinuerligt i syfte att férenhetliga behandlingen
och besluten. Raddningsverkets lagesbild, som ldgescentralen ansvarar for, bestar delvis av inform-
ation fran den jourhavande brandinspektoren, bland annat i frdga om publikevenemang.

Vialfardsomradesfullméktiges beslut om tjanstens serviceniva

e Syftet med handledningen och radgivningen ar att stddja och framja kundernas egen bered-
skap och skotsel av lagstadgade skyldigheter samt att erbjuda kunderna majlighet att skota
interaktiva drenden i arenden som galler férebyggande av olyckor.

e Alla begaranden om handledning, vagledning och kontakt som kommer fran kunder behand-
las andamalsenligt.

e | planen for forebyggande av olyckor, som utarbetas varje ar, definieras uppratthallandet av
handledningen och radgivningen samt de aktuella fenomen som sker i verksamhetsmiljon och

som beaktas i tjansterna.
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o Den jourhavande brandinspektorens tjanst erbjuds pa vardagar kl. 9-14 per telefon
samt via e-post. Av enskilda tvingande skal (t.ex. akut resursbrist, personalens utbild-
ning) kan tillgdngen till den jourhavande brandinspektérens tjanst andras fran dag till
dag.

e Resurser for den handledning och radgivning som hor till rdddningsvdsendet: Tjansterna ge-

nomfoérs med hela ansvarsomradets resurser (kapitel 4.1).

Servicenivans utvecklingsbehov

o Maodjligheterna som den tekniska utvecklingen medfor beaktas som en del av utvecklingen av
tjansterna.

Sdkerhetskommunikation och -utbildning
Servicebeskrivning och servicenivans nulige

Enligt 27 § i raddningslagen 379/2011 ska raddningsverket sérja for den tillsynsverksamhet och
olycksforebyggande verksamhet som raddningsverket ansvarar fér som syftar till att forebygga elds-
vador och andra olyckor och ha beredskap att avvarja olyckor samt till andamalsenlig verksamhet i
olyckssituationer och tillbud och nar féljderna av olyckor begransas. Den av raddningslagen fast-
stallda skyldigheten gallande sdakerhetskommunikation genomfors delvis aven i samband med olika
publikevenemang och kampanijer.

Sakerhetskommunikationen och -utbildningen styrs av planen for férebyggande av olyckor, som ut-
arbetas varje ar. Grunden till planeringen har varit att med sdkerhetsutbildningarna na ut till tre pro-
cent av befolkningen i verksamhetsomradet varje ar. | planen fér forebyggande av olyckor faststalls
varierande och permanenta malgrupper som mottagare av sakerhetsutbildningarna varje ar. Syftet
med faststallandet av malgrupperna ar att sakerstalla utbildningens kvalitet och utbildningsresurser-
nas tillracklighet.

Sakerhetskommunikationen och -utbildningen har riktats i synnerhet till barn i daghemsaldern, ele-
ver i arskurs 8 och personalen vid vardinrattningar och motsvarande organisationer. Grundtanken ar
att tillhandahalla sakerhetskommunikation och -utbildning av raddningsmyndigheten dar dess effekt
riskbaserat skulle vara storst och mest effektiv. Objekt som kraver speciell granskning av verksam-
hetsomradet faststélls i Nylands riskanalys. Sakerhetskommunikation och -utbildning riktad till ett
influensomrade for objekt som kraver speciell granskning utgér tillsammans med tillsynsatgarderna
en effektiv helhet som stravar efter att uppna malen for férebyggande av olyckor.

Beredskaps- och sdkerhetsenheten (VaTu) svarar for den egna beredskapen och sdkerhetsutbild-
ningen for valfardsomradets egna funktioner, sdsom enheterna for social- och halsovardstjanster
och koncerntjansterna. Enheten ansvarar bland annat for sakerhetsutbildningen for personalen vid
vardinrattningarna.
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Fler sakerhetsutbildningar har ordnats dn under den foregaende servicenivabeslutsperioden (2023:
73 st., 4 171 pers.; 2024: 123 st., 5 965 pers.; 2025: 173 st., 8 089 pers.) Sakerhetskommunikationen
genomfors av raddningsverkets hela personal samt med omradets avtalsbrandkarer och évriga sam-
arbetspartner. De viktigaste samarbetspartnerna utover avtalsbrandkarer ar olika organisationer
inom raddningsbranschen, Trafikskyddet, skolorna och laroanstalterna i omradet samt representan-
ter for medierna. Genom inriktning av sédkerhetskommunikationen, effektivisering av utbildningsut-
budet och utveckling av metoderna har man forbattrat arbetets produktivitet samt effektivare an-
vandning av resurserna.

Sakerhetskommunikation sker ocksa till exempel vid tillsynsbesok. Vid tillsynsbesdken ges kunden
alltid i princip sadan radgivning och vagledning som kan raknas som sakerhetskommunikation. Lik-
artad radgivning och vagledning ges av raddningsmyndigheten ofta dven i samband med raddnings-
verksamhet och olycksinformering. Kommunikation under en pagaende olycka ingar dock inte i
raddningsverkets sdakerhetskommunikation.

Medie- och masskommunikation ar ocksa en tillganglig tjanst, med vilken man genomfoér siakerhets-
kommunikation i enlighet med 27 § i raddningslagen 379/2011. Med medie- och masskommunikat-
ion avses férmedling av meddelanden med sakerhetstema med hjalp av olika medier och massme-
dier samt paverkan till exempel via sociala medier. Mediekommunikationen har bestatt av allman
information om sdkerhetsfragor som galler hela befolkningen i omradet eller sa kan den riktas till en
mer begransad malgrupp. Mediekommunikation har dven anvants for att lyfta fram nya fenomen
och observationer som paverkar sdkerheten och férebyggandet av de negativa konsekvenserna av
dem.

Sakerhetskommunikation genomférs pa raddningsverkets sociala mediekanaler (Facebook, Instag-
ram och Twitter) i enlighet med en separat kommunikationskalender. Utover pa de sociala medieka-
nalerna publicerar raddningsverket dven meddelanden om forebyggande av olyckor och aktuella
dmnen pa sin webbplats. P4 webbplatsen finns dven de viktigaste anvisningarna och guiderna gal-
lande till exempel sdkerhet vid publikevenemang och boende samt utrymningssakerhet och utarbe-
tande av raddningsplanen.

Med publikevenemang avses evenemang som har planerats i forvadg, dar deltagandet i huvudsak ar
frivilligt och sker pa deltagarnas eget initiativ. Vanligen ar antalet deltagare stort. Genom sikerhets-
kommunikation vid publikevenemang férsoker man paverka uppfattningar och vacka sdkerhetstan-
kande. P& basis av publikevenemangens natur férsdker och kan man kommunicera ett noggrant ut-
valt temaomrade till en stor mangd deltagare och férmedla sékerhetsinformation, sikerhetsanvis-
ningar och sakerhetsrad till dem.

Raddningsverket har efter fallspecifikt dvervagande deltagit i olika publikevenemang och kampanjer
om sakerhetskommunikation. De riksomfattande kampanjerna ger god draghjalp och fardigt
material for raddningsverkets sakerhetskommunikationsarbete. | servicenivabeslutet har man inte
faststallt kvantitativa mal for deltagande i publikevenemang eller kampanijer, eller antal personer
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som man stravar efter i dem. Raddningsverket har varje ar deltagit till exempel i féljande riksomfat-
tande sdkerhetskampanjer och temadagar:

- Kampanjen i raddningskunskap NouHata!

- Trafiksdkerhetskampanjen Punainen liitu

- Brandsdkerhetsveckan

De halvordinarie brandkarerna och avtalsbrandkarerna ar aktiva aktorer i sina omraden och deltar i
olika lokala evenemang genom att presentera sin verksamhet och materiel samt genom att ordna
sakerhetsutbildning i samband med evenemangen. Omradets avtalsbrandkarer deltar ocksa varje ar
i det riksomfattande evenemanget En dag pa brandstationen, som inleder brandsidkerhetsveckan.

Bedomning av mal och behov

Ett centralt mal for sakerhetskommunikationen ar att paverka attityder och beteende, vilket ocksa
forbattrar sakerhetskulturen och kristaligheten. Sakerhetskommunikationen genomfors riskbaserat
pa basis av en analys av verksamhetsmiljon och olycksutvecklingen som gjorts i riskanalysen. Befolk-
ningens aldersstruktur, sprakgrupper, specialgrupper samt regionala sardrag och specialobjekt beak-
tas vid valet av malgrupper och fokusomraden fér sakerhetskommunikationen. Férandringarna i
sakerhetsmiljon och aktuella fenomen styr innehallet i och tidpunkten for kommunikationen. Under
normala férhallanden betonas sakerhetsutbildningen, arrangemangen for att stédja den egna be-
redskapen samt kommunikationen pa sociala medier och i andra medier. Vid stérningar i samhallet
och under undantagsférhallanden stravar man efter att paverka nivan pa den egna beredskapen och
tillgangligheten till anvisningar som motsvarar situationen.

Med sadkerhetskommunikation stéds ocksa ledningen av stérnings- och undantagsférhallanden samt
befolkningsskydd. Tillforlitlig sakerhetskommunikation av hog kvalitet under normaltid minskar be-
tydelsen av den desinformation som forekommer i samhallet och skapar en grund fér att kommuni-
kationen under kristider ska vara framgangsrik.

Med sdakerhetskommunikation och -utbildning férbattrar man dessutom dven samhallets resiliens
med tanke pa den Overgripande siakerheten. Den psykiska kristaligheten och befolkningens funkt-
ionsformaga under olycks- och undantagsforhallanden ar centrala vitala funktioner for samhallet
(Sakerhetsstrategi for samhallet 2025). | den nationella riskbedémningen 2023 har man presenterat
flera risker, vars sannolikhet har 6kat med anledning av de senaste arens globala situationer. Kon-
staterade risker har direkta effekter pa ovan namnda vitala funktioner, vilka man kan paverka med
raddningsverkets sakerhetskommunikation och -utbildning. Genom att delta i publikevenemang och
kampanjer skapas aven allméan synlighet for rdddningsverket. Raddningsverkets och raddnings-
branschens synlighet kan utnyttjas for att 6ka branschens attraktionskraft med tanke pa rekrytering.

Nastan var fjarde nylanning ar 6ver 64 ar. Den aldrande befolkningen gor att antalet dldre personer
som bor hemma 6kar, ofta langre och i allt samre skick. Behovet av serviceboende och gemenskaps-
boende 6kar, vilket 6kar risken for Iagenhetsbrander och inverkar pa boendesakerheten. Resursut-
maningarna och kompetenskraven for personalen vid boendeserviceenheterna minskar mojlighet-
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erna att fasta tillrdcklig uppmarksamhet vid sdkerhetsfragor. Sakerhetsutbildning riktas till persona-
len vid vardinrattningarna (beredskap och sdkerhetsenheten med ansvar for genomférandet) och till
den utbildnings om erbjuds narstaendevardare.

| Finland bor cirka en halv miljon personer med ett fraimmande sprak, av vilka 58 procent ar bosatta
i Nyland. Av nettoinvandringen riktar sig 38 procent till Nyland, och andelen personer med ett fram-
mande sprak berdknas fordubblas fram till ar 2040. Denna mangfald medfér utmaningar fér boen-
desdkerheten och verksamheten i olyckssituationer. Sakerhetspraxis for personer med olika kultu-
rell bakgrund och forstaelsen for tekniska sakerhetsanordningar kan avvika avsevart. Dessutom kan
kompetenskraven begransa mojligheterna att dgna tillracklig uppmarksamhet at sdkerhetsfragor.
Inom tyngdpunkten pa sakerhetskommunikation och -utbildning beaktas specialgrupper och olika
sprak- och kulturgrupper. Kunskap om och beaktande av olika kulturer blir en central del av sdker-
hetsarbetet. Rdddningsverket verkar i en tvasprakig region, vilket innebar att man sarskilt ombesor-
jer utbudet av svensksprakiga tjanster.

Upphovsperson till briander i olika aldersgrupper i Ostra Nyland 2021-2025
o Garinte

Typ a‘f olycka U;g:ar 7-14 & 15:;17 18:;24 25:;64 65;74 ;);/:: at.t' be- Itnegcekr:ﬁ:-:lng- Totalt
(primar) déma
Byggnadsbrand 0 2 3 5 29 5 2 17 111 174
Risk for byggnads-
brand 2 1 0 9 67 27 17 24 130 277
Terrangbrand 0 12 3 2 61 9 1 144 133 365
Brand i trafikmedel 0 0 0 1 7 1 0 19 210 238
Annan brand 0 13 8 0 30 4 0 65 110 230
Totalt 2 28 14 17 194 46 20 269 694 1284

Tabell 2. Upphovspersoner till briander (alla brinder oberoende av antdndningsorsaken) i olika Gl-
dersgrupper i Ostra Nyland 2021-2025.

| storningslagesanalysen i riskanalysen for Nyland har man beaktat ett scenario med uppkomst av
flera samtidiga omfattande terrangbrander i anknytning till omradets natur- och friluftsobjekt (bl.a.
Sibbo nationalpark och andra naturobjekt med manga naturstigar). Extrema vaderfenomen, sdsom
varmeboljor, 6kar risken for terrangbrander. Rykten som sprids via sociala medier eller langa peri-
oder av torka kan paverka hanteringen av situationer. Den 6kade turismen och mangden utflykter i
naturen hojer ocksa riskprofilen. Som paverkningssatt for tjanster for forebyggande av olyckor beto-
nas kommunikation om risken fér terrangbrand och férbud mot att géra upp 6ppen eld, handled-
ning och radgivning om sakerheten vid friluftsliv, sdkerhetsfostran for barn och unga samt medie-
kommunikation om sdkerheten vid utflykter i naturen.

Den mest betydande riskpotentialen i riskanalysen utgors av faststallda specialobjekt som omfattas
av den externa skyldigheten att utarbeta en raddningsplan. Det finns tre sddana specialobjekt i Ny-
land. Av objekten ar Skéldviks industriomrade samt Fortum Power och Heat Oy:s karnkraftverk i Lo-
visa industriobjekt av riksintresse, dar det finns risk for storolyckor med omfattande konsekvenser.
Pa grund av potentialen fér konsekvenser som sprids dver ett stort omrade ar egen beredskap viktig
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i omradena kring objekt som medfér risk for storolyckor. Darfér maste nivan pa den egna bered-
skapen beaktas i tillrdcklig utstrackning i tillsynen i dessa influensomradet, liksom i sdkerhetskom-
munikationen.

Enligt riskanalysen finns det i Nyland ett stort antal kulturmiljoer av riksintresse och som ar land-
skapsmassigt vardefulla, sasom Unesco-objektet Sveaborg samt Gamla Borga, Lovisas 6vre och
nedre stad och Ekenas trahusstad. | kustomradet finns 168 byggda kulturmiljéer av riksintresse,
varav 101 objekt finns i omraden med dversvamningsrisk. Genom samordningen av sdkerhetskom-
munikationen och sakerhetstillsynen stods de kulturhistoriska objektens och invanarnas egen be-
redskap, raddningsverksamhetens verksamhetsforutsattningar samt raddningsverkets egen omra-
deskdannedom.

| fraga om objekt med sarskilda risker forpliktar bestimmelserna ocksa myndigheter och andra akt6-
rer till ett starkare samarbete an i nulaget fér minskning av olycksrisker, och myndighetssamarbetet
bor darfér vara omfattande och brett.

Sikerhetskommunikationen genomférs enligt arsklockan for sikerhetskommunikation. Arsklockan
har inkluderats i den planen fér férebyggande av olyckor som uppdateras varje ar. Arsklockan for
sakerhetskommunikation har samordnats med arsklockan fér raddningsvasendets kommunikation
och kommunikationen inom valfardsomradets Hyte-verksamhet. Fokusomradena i sdkerhetskom-
munikationen granskas vid behov pa basis av observationerna i uppfoljningen av olycksutvecklingen
och brandutredningen. Dessa utnyttjas ocksa i den innehallsméssiga utvecklingen och inriktningen
av sikerhetsutbildningarna. Arsklockan for sakerhetskommunikation kan anvindas for sasongsbeto-
nade risker i kombination med uppfoljningen av olycksutvecklingen eller observationer i brandut-
redningen. Klimatrisker (terrangbrander, stormar, 6versvamningar osv.), vatten- och trafiksakerhet
betonas i de sdsongsbetonade temana.

Det langsiktiga malet ar att framja hela samhallets sakerhetskultur genom sakerhetskommunikation
och sdkerhetsutbildning riktad till barn och unga. Beredskapen for sikerheten i vardagen, stérningar
i samhallet och undantagsforhallanden framhaver vikten av att styra den egna beredskapen. Saker-
heten i vardagen i fraga om boendet och arbetsplatserna paverkas ocksa av sakerheten i anslutning
till nya energiformer, laddningsbara anordningar, potentiellt farliga amnen och teknologi. Den
okade sociala och regionala ojamlikheten 6kar behovet av sakerhetskommunikation foér specialgrup-
per. Boendesdkerheten och i synnerhet den aldrande befolkningens och specialgruppernas boende-
sakerhet ar ett centralt tema. Hallbar sdkerhet byggs upp i samarbete med social- och halsovards-
sektorn samt lokala aktérer. Sakerhetskommunikation ordnas ocksa genom samarbete med avtals-
brandkarer och organisationer.

Vialfardsomradesfullméktiges beslut om tjanstens serviceniva

Sdkerhetskommunikation
e  Ettviktigt mal for sdkerhetskommunikationen ar att paverka sikerhetsattityder och saker-

hetsbeteenden med hjilp av kommunikationen. Med hjalp av sakerhetskommunikationen ges

Sprutmadstaregatan 2

06100 Borga

Véaxel 020 1111 400 | www.iupela.fi



ITA-UUDENMAAN PELASTUSLAITOS
RADDNINGSVERKET | 8STRA NYLAND

36 (136)

anvisningar for olika situationer samt allman information om @renden och fenomen som gal-
ler raddningsvadsendet. Ett viktigt mal for sakerhetskommunikationen ar ocksa att framja sa-

kerhetskulturen, den egna beredskapen och kristaligheten.

De drliga centrala malgrupperna, metoderna och de innehallsmassiga fokusomradena for sa-
kerhetskommunikationen faststalls i planen for forebyggande av olyckor som utarbetas varje
ar och i den arsklocka for sakerhetskommunikation som ingar i den.

o Arsklockan for sikerhetskommunikation kompletteras forutom med pa férhand pla-
nerad kommunikation ocksa med aktuella observationer och fenomen, bland annat
fran brandutredningen och uppféljningen av olycksutvecklingen.

o Arsklockan for sikerhetskommunikation som ingar i planen fér férebyggande av
olyckor samordnas mellan det nationella raddningsvdsendet och den 6vriga kommu-
nikationen inom valfardsomradet.

o Verksamhetsomradets sardrag beaktas i den arliga planeringen av sdkerhetskommu-
nikationen.

= Stédjande av den egna beredskapen for invanare och funktioner inom det
omrade som paverkas av objekt med risk for storolyckor

o Man deltar efter 6vervagande i publikevenemang och kampanjer som framjar brand-
sakerhet genom sdkerhetskommunikation.

o Sakerhetskommunikation genomfors i forsta hand pa raddningsverkets plattformar
for sociala medier samt pa webbplatsen. Pa raddningsverkets webbplats finns viktiga
anvisningar, anmalningskanaler och kontaktuppgifter.

Praxis for sjalvutvardering av brandsakerhet ar ocksa en del av sakerhetskommunikationen

(kapitel 4.1.6/Sjalvutvardering av brandsakerhet).

Sakerhetsutbildning

Med hjalp av undervisning och 6vning stravar man med sdkerhetsutbildningen efter att ut-
veckla kunskaper, fardigheter och kunnande som hanfor sig till malgruppens sakerhet, riskbe-
doémning och egen beredskap.
De mest centrala malgrupperna, metoderna och innehallsmassiga tyngdpunkterna for saker-
hetsutbildningen faststalls i planen for forebyggande av olyckor, som utarbetas varje ar.
o Huvudprinciperna for inriktningen av sakerhetsutbildningen:
=  manniskans livscykel
=  beaktande av objekt som kraver speciell granskning

=  person- och boendesakerhet
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= Jrliga riksomfattande malgrupper.
o | sdkerhetsutbildningen nas varje ar:
o 8-klassare i den grundlaggande utbildningen
o barninom den kommunala smabarnspedagogiken (exkl. i Borga vartannat
ar).
o Malgrupper som varierar varje ar. Under servicenivabeslutsperioden ar féljande mal-
grupper for sakerhetsutbildningen:
= dldre och deras narstaendevardare
= jnvandrare
" ungavuxna
= andra dandamalsenliga malgrupper inom samhallets tjanster
= anstallda inom hemvarden och socialarbetet (som en del av bl.a. samar-
betet kring tillsynen 6ver boende med brandrisk/kapitel 4.1.3)
= kulturhistoriskt vardefulla objekt.

e Utbildningen av personalen inom valfardsomradets social- och halsovardssektor ordnas i en-
lighet med en separat utbildningsplan. Beredskaps- och sakerhetsenheten inom valfardsom-
radet (VaTu) ansvarar for planen och genomférandet.

e Betraffande utbildningstillfallen for andra malgrupper an de som faststalls i planen for fore-

byggande av olyckor tillampas bedémning fran fall till fall.

e Resurser for sdakerhetskommunikation och -utbildning: Tjansterna genomfoérs huvudsakligen
med resurserna for verksamhetsenhetens sakerhetskommunikation och brandutredning (ka-
pitel 4.1). Vid behov anvands forutom hela ansvarsomradets, aven raddningsverkets och av-

talsbrandkarernas kompetens och resurser.

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:
e Information frdn andra tjanster for forebyggande av olyckor och tillsyn utnyttjas effektivare
och mer planmassigt.
e Processen for sjalvutvardering av brandsidkerheten utvecklas till en del av sakerhetskom-
munikationen for att framja den egna beredskapen.

Sprutmadstaregatan 2
06100 Borga
Véaxel 020 1111 400 | www.iupela.fi



o

ITA-UUDENMAAN PELASTUSLAITOS
RADDNINGSVERKET | 8STRA NYLAND

38 (136)

4.1.2 Brandutredning

Servicebeskrivning och servicenivans nulige

Enligt 41 § i raddningslagen 379/2011 ska raddningsverket genomfora brandutredningar. Syftet med
brandutredning ar att forebygga motsvarande olyckor och begrdnsa skadorna samt att utveckla
raddningsverksamheten och aktionsberedskapen. Vid brandutredningen bedéms orsaken till bran-
den och utreds i behdvlig omfattning de faktorer som paverkat antandningen och spridningen av
branden, de skador som branden orsakat och de faktorer som paverkat skadornas omfattning samt
raddningsverksamhetens forlopp. Utredningens omfattning beror sérskilt pa hur allvarliga féljderna
av branden ar.

Brandutredning gors av brander och brandrisker i den utstrackning som det finns behov av utred-
ning. En separat brandutredning gors gallande minst alla brander som orsakat allvarlig personskada
eller risk for personskada, stor egendomsskada (minst 200 000 euro), miljoskada som av myndig-
heter konstaterats krdva sarskilda bekampningsatgarder eller andra sadana omstandigheter som
innebar att en utredning har betydelse for férebyggande av olyckor eller utveckling av myndighets-
verksamhet.

Vid alla brander ska ledaren av raddningsverksamheten dtminstone gora en sadan bedémning av
det intraffade samt orsaken till antandningen av branden som beskrivs i 41 § i raddningslagen. Upp-
gifter om olyckan registreras i raddningsvasendets databas for resurs- och olycksdata (Pronto).

Raddningsverkets brandutredning genomfors huvudsakligen av personalen inom riskhanteringens
ansvarsomrade. Brandutredning ar en ledd verksamhet som leds av en separat utnamnd ansvars-
person.

Ansvaret for inledning av brandutredningen aligger dock den jourhavande brandinspektéren.

Genom brandutredning har raddningsvasendet fatt tillgang till information som har betydelse for
forebyggande av olyckor och bedémning av risker. Den insamlade informationen har ocksa anvants i
taktiska och tekniska metoder for raddningsverksamhet. Raddningsverkets brandutredning gor
framstallningar till andra myndigheter och aktorer gallande forebyggande av och beredskap for
olyckor. Observationer som gjorts vid brandutredningen har utnyttjats vid intern utbildning for att
utveckla verksamheten och personalens kompetens.

Om det finns orsak att misstdnka att en brand eller en annan olycka har orsakats avsiktligen eller
uppsatligen, maste raddningsmyndigheten anmala drendet till polisen. En anmalan till polisen ska

dven goras om brand- och personsdkerhetsbrott som upptéackts vid brandutredningen.

Raddningsverket har genomfort alla brandutredningar av brander och brandrisker i klass 1-11l eller
gjort en bedémning av antandningsorsaken.

| servicenivabeslutet har man inte faststallt kvantitativa mal for brandutredningar.

Sprutmadstaregatan 2

06100 Borga

Véaxel 020 1111 400 | www.iupela.fi



o

ITA-UUDENMAAN PELASTUSLAITOS
RADDNINGSVERKET | 8STRA NYLAND

39 (136)
Bedomning av mal och behov

Brandutredningen fungerar som en viktig informationskalla bland annat for innehallet i och utveckl-
ingen av tjansterna samt for planeringen av verksamheten och utarbetandet av riskanalyser. Pa ba-
sis av observationer och rekommendationer som fas med hjalp av brandutredningen utvecklas per-
sonalens kompetens samt rdddningsverksamheten, information produceras som stdd for sakerhets-
kommunikationen och fér utnyttjande i samarbetsnatverken. Med hjalp av brandutredningen kan
man bland annat identifiera strukturella risklésningar och upptacka brister i verksamhetsmo-
dellerna. Man stravar efter att aktivt utnyttja iakttagelserna fran brandutredningen i samarbetsnat-
verken enligt malgrupp, bland annat i byggnadstillsynens samarbetsméten och i samarbete med
social- och halsovarden samt i utbildning av deras personal.

Raddningsverkets brandutredning stravar ocksa efter att identifiera utvecklingen for olyckshot samt
antalet olyckor och orsakerna till dem. | brandutredningen faster man uppmarksamhet vid likheter
mellan de intréffade olyckorna eller vid att nagot fenomen upprepas. Verksamheten &r en del av en
utredningsspecifik process, vilket innebar att den inte genomfors regelbundet med vissa intervaller.
Observationer gors om intraffade olyckor och olyckshot, vilket innebar att identifieringen av feno-
men och upprepningar kan tidsmassigt placeras i en granskningsperiod pa flera ar.

Som sarskilda fokusomraden att folja upp i riskanalysen identifierades brander relaterade till ladd-
ningsbara anordningar och batterier samt teknikens delaktighet i brander. Som en féljd av befolk-
ningsutvecklingen och som en forandring av den samhalleliga servicestrukturen bor personer i allt
samre skick hemma i stallet for pa vardinrattningar. Vid brandutredningen ska sarskild uppmarksam-
het fastas vid brander dar en person med nedsatt funktionsférmaga ar inblandad i olyckan. Ett an-
nat fokusomrade ar uppféljningen av utvecklingen av avsiktliga brander eller brander pa grund av
uppsatlighet, samt samarbetet med polisen. Dessutom stravar man med hjalp av samordningen av
brandutredningen och uppféljningen av olycksutvecklingen till att upptadcka serier av brander som
till exempel ar avvikande tidsmassigt eller regionalt.

Forfaringssatten och utnyttjandet av uppgifter som fas fran brandutredningen behoéver framjas som
en kontinuerlig process. Syftet med de etablerade informationsmetoderna ar att fa en storre data-
mangd av observationer fran de enheter och anstallda som deltagit i raddningsuppdrag, for att
kunna géra mer omfattande analyser inom brandutredningen. Vad den fortsatta behandlingen be-
traffar ar malet att skapa en verksamhetsmodell for rdddningsverket, dar den information man fatt i
skotseln och utredningen av raddningsuppdrag analyseras rutinmadssigt och kontinuerligt i samord-
ning med uppfoljningen av olycksutvecklingen. Slutsatserna av analysen anvands for hela raddnings-
verkets utvecklingsverksamhet (bl.a. planer som styr verksamheten), férebyggandet av olyckor och
samarbetet med olika intressenter.

| fraga om brandutredningens arrangemang férbereder man sig ocksa pa att dokumentera eventu-
ella krigsforbrytelser i krigssituationer.

Brandutredning hor till arbetsuppgifterna for tjansteinnehavare inom uppgiftsomradet riskhante-
ring, som bidrar till att frdmja ett rutinmassigt informationsutbyte inom raddningsverket och utnytt-
jande av gjorda observationer. Kompetens och erfarenhet inom brandutredning 6kar informationen
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som fas via den praktiska arbetslivserfarenheten. Detta starker direkt arbetet med olycksférebyg-
gande atgarder och produktionen av olika tjanster.

Vilfirdsomradesfullmiktiges beslut om tjinstens serviceniva

e Brandutredningen ger information for att forebygga motsvarande olyckor samt for att rikta,
planera och utveckla raddningsverkets funktioner.

e De arliga fokusomradena for brandutredningen och eventuella temainspektioner faststalls i
planen for férebyggande av olyckor som utarbetas varje ar. Planen preciseras ocksa varje ar
hur de uppgifter som fatts vid brandutredningen ska utnyttjas i tjansterna for férebyggande
av olyckor och tillsyn.

o Beddmning pa brandutredningsniva | genomfors for alla brander av raddningsleda-
ren (raddningslagen 41 §) och hen registrerar den i olycksrapporten enligt Pronto-
anvisningen.

o En utredning i brandutredningsklass Il gors vid alla brander som uppfyller kriterierna
nedan:

= ett dodsfall i branden

= en personskada eller risk for allvarlig personskada

=  stor egendomsskada (6ver 200 000 euro)

=  en miljoskada som en myndighet konstaterat och som féranleder sarskilda
bekampningsatgarder

=  objekt for anmalan enligt 42 § i raddningslagen (anmalan om olycksrisk)

= nagot annat skal dar en utredning ar av betydelse for utvecklingen av radd-
ningsmyndighetens verksamhet.

o Utredningar i brandutredningsklass Il genomfors vid behov i sarskilt betydande fall
eller som en del av den 6vriga utredningen. Beslutet om att inleda en utredning kan
fattas av Olycksutredningscentralen, inrikesministeriet, statsradet och raddningsver-
ket. For utredningen sammanstalls en arbetsgrupp, som kan omfatta externa delta-
gare till raddningsverket.

e  For brandutredningar i niva | ansvarar raddningsledaren, for utredningar i niva Il ansvarar
raddningsverkets jourhavande brandinspektor eller en separat utnamnd brandutredare. For
utredningar pa niva lll ansvarar en av raddningsverket utsedd ansvarsperson for brandutred-
ning.

e Brandutredningens resurser: Tjansterna genomfors med hela ansvarsomradets resurser (kapi-

tel 4.1). Fran fall till fall deltar aven raddningsverksamhetens resurser i brandutredningen.
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Brandutredningen kan dven genomforas i samarbete med andra raddningsverk i Nyland
(HIKLU), i enlighet med ett separat samarbetsavtal.
Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027—-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:
e Information som fas vid brandutredningar utvecklas s3a att den utnyttjas effektivare i radd-
ningsverkets verksamhet och tjanster.

4.1.3 Samarbete for forebyggande av olyckor

Samarbete for att férebygga olyckor
Servicebeskrivning och servicenivans nulige

Enligt § 42 i raddningslagen (379/2011) ska raddningsverket samarbeta med andra myndigheter och
med sammanslutningar och invanare i omradet samt delta i lokalt och regionalt sdkerhetsplane-
ringsarbete i syfte att férebygga olyckor och uppratthalla sdkerheten.

Raddningsverket i Ostra Nyland samarbetar regelbundet vid tillsynen av brandriskboende enligt 42 §
i raddningslagen samt vid styrningen av byggandet (sarskilda beskrivningar). Andra myndighetssam-
arbeten och etablerade verksamhetssatt ar till exempel det interna samarbetet inom valfardsomra-
det (Hyte), polisen i Ostra Nyland, miljdhalsovarden samt Sakerhets- och kemikalieverket (Tukes).
Samarbetet ar delvis regelbundet och delvis enligt behov. Information férmedlas mellan olika myn-
digheter och man har kommit éverens om verksamhetsmodeller for informationsutbytet.

Raddningsverket ar en aktiv aktor i samarbetet som framjar valfardsomradets halsa, valfard och sa-
kerhet (Hyte). Visionen for samarbetet ar:
Att frimja tryggheten i vardagen fér invénarna i Ostra Nyland i ett sektorsévergripande samarbete.
Det gemensamma temat sdakerhet i vardagen ar i centrum for verksamheten. Syftet med samarbetet
ar att framja boendesakerheten och minska brandriskerna, forebygga fallolyckor och skador samt
forebygga vald i nara relationer. Samarbetet bestar av fyra helheter:

1. samarbete inom vélfards-, hdlso- och sdkerhetskommunikation

2. framjande av sakerheti vardagen

3. ledning av vélfard, halsa och sakerhet genom information

4. identifiering av gemensamma utbildningsbehov.

Samarbete med polisen bedrivs i synnerhet i samband med brandutredningen samt i férmedlingen
av anmalningar och tillsynen av publikevenemang i enlighet med 41 § i raddningslagen. Under ser-
vicenivabeslutsperioden 2024-2026 anmalde Riddningsverket i Ostra Nyland alla olyckor till polisen
dér det fanns misstanke om avsiktlig eller uppsatlig verksamhet. Dessutom bedrivs samarbete med
polisen bland annat i anslutning till tillsynen av boende med brandrisk.
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Kemikalietillsynens myndighetssamarbete omfattar samarbete i synnerhet med kommunens miljo-
och byggtillsynsmyndigheter. | objekt med omfattande industriell hantering och lagring av farliga
kemikalier bedriver raddningsverket samarbete med Sakerhets- och kemikalieverket (Tukes) bland
annat gallande utldtanden och genom att delta i gemensamma syner. Samarbete bedrivs dven med
Traficom betrdffande bangarden med anknytning till transport av farliga @mnen som finns i omradet
samt Stralsdkerhetscentralen (STUK) vad géller kraftverket som finns i omradet. (4.1.6 Tillsyn, kemi-
kalietillsyn)

Paragraf 62 i raddningslagen 379/2011 f6érutsatter att om sotaren upptacker sadana allvarliga fel
eller brister i eldstader eller rokkanaler som vid anvandning av eldstaden kan orsaka en brandrisk,
maste sotaren anmala det skriftligen till raddningsverket. Om sotaren upptacker sddana allvarliga
brister som dventyrar ett sdkert genomférande av sotningen, ska sotaren ocksa anmala det skriftli-
gen till raddningsverket. Den jourhavande brandinspektéren hanterar ocksa dessa ovan namnda
felanmalningar fran sotare. (4.1.1 Handledning och radgivning som hor till rdddningsvasendet)

Raddningsverket deltar aven oerhort aktivt i det riksomfattande och regionala arbetet med saker-
hetsplanering via olika arbetsgrupper och expertnatverk. Raddningsverken i Nyland (HIKLU) har ar-
betsgrupper bland annat med anknytning till boendesdkerhet, brandutredning, vagledning av byg-
gande, tillsynsverksamhet och den regionala riskanalysen. Dessutom har raddningsverket represen-
tation i alla expertnatverk med anknytning till det riksomfattande arbetet med férebyggande av
olyckor.

| tabellen nedan beskrivs dven andra an ovan icke-namnda samarbetspartner och innehallet i samar-
betet.

Samarbetspartner Samarbetets centrala innehall Samarbetsniva
Vélfardsomradets interna e  Framjande av valfard, halsa och sidkerhet (Hyte) Regelbundet
samarbete. e Tillsyn av boende med brandrisk

e Sektorsdvergripande samarbete och tillsynsbesok

Sakerhets- och kemikalie- | e  Kemikalie- och fyrverkeritillsyn Regelbundet/efter
verket (Tukes) e Tillsyn av publikevenemang behov

e Brandutredning
e  Raddningsvasendets anordningar

Kommuner e Styrning av planeringen av byggande och markanvind- | Regelbundet
ning
e Samarbete inom tillsynen av kemikalie- och brandrisk-
boende

e Tillsyn av publikevenemang

Regional miljohalsovard e  Tillsyn av anmalningar om brandrisk och konsultat- Enligt behov
ionssamarbete
e Tillsyn av publikevenemang och konsultationssamar-
bete
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Sektorsovergripande tillsynsbesok
Objektsanmalningar och utbyte av information

ket

Polisen Brandutredning Regelbundet
Tillsyn av publikevenemang, fyrverkeriuppvisningar, Enligt behov
tillsyn av anmalningar om brandrisk, konsultation och
andra eventuella tillsynsobservationer
Tulipysakki-/Ankarverksamheten Enligt behov

Tillstands- och tillsynsver- Deltagande i MKB-processen Enligt behov

Det regionala ansvarsmu-
seet

Kulturhistoriska objekt

Regelbundet

Foreningar, stiftelser, of-
fentliga sektorn, kommu-
nala hyresbostadsbolag

Framjande av boendesdkerheten och brandriskmedve-
tenheten

Enligt behov

Tabell 3. Aktérer inom rdddningsverkets samarbete med myndigheter och intressenter

| servicenivabeslutet har man inte faststallt nagra kvantitativa mal for samarbetet som bedrivs for
att férebygga olyckor.

Bedomning av mal och behov

Forebyggandet av olyckor grundar sig pa ett omfattande samarbete. | riskanalysen ingar observation
av flera olika av verksamhetsomradets hot och risker, serviceproduktionernas kontaktytor med olika
olycksrisker och bland annat definitionen av objekt som kraver speciell granskning. Med anledning
av det mangsidiga forebyggandet av olyckor dr samarbetet med olika aktérer motiverat och delvis

dven oundvikligt for att serviceproduktionen ska lyckas.

Raddningsverket har en aktiv sakkunnigroll i olika samarbetsforum. Raddningsverkets syn ska vara
brett representerad i arbetsgrupper med anknytning till olika temahelheter. De operativa malen ska
basera sig pa de skyldigheter som lagstiftningen stéller samt pa indikatorer och grunder som erhal-

lits genom riskanalys, statistik, brandutredning samt uppféljning av olycksutvecklingen.

Samarbetet under normala forhallanden skapar en grund for ett smidigt samarbete dven under stor-
nings- och undantagsférhallanden. Uppféljningen av samarbetet genomfors genom samarbetsavtal,
utvardering av verksamhetsmodellerna fér samarbetet och utvardering av andamalsenligheten i de

gemensamma tillsynsbesoken.

Vilfardsomradesfullmaktiges beslut om tjanstens serviceniva
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e Genom samarbete i samband med forebyggande av olyckor stravar raddningsverket efter att
framja sina egna lagstiftningsmal pa ett andamalsenligt och effektivt satt samt att stédja
andra aktorer i framjandet av sdkerhet och egen beredskap.

e | planen for forebyggande av olyckor faststalls de viktigaste partnerskapen varje ar och malen
for det samarbete med dem (i enlighet med principen i tabell 4).

e Alla felanmalningar som sotarna gor i enlighet med 62 § i raddningslagen 379/2011 behandlas
pa ett andamalsenligt satt av den jourhavande brandinspektdren. Den jourhavande brandin-
spektorens tjanst har presenterats och fattats beslut om i punkt 4.1.1. Vagledning, radgivning
och sakerhetskommunikation som hor till raddningsvasendet, radgivningstjanster.

e  Resurser for samarbete for forebyggande av olyckor: Tjansterna genomférs med hela ansvars-

omradets resurser (kapitel 4.1).

Servicenivans utvecklingsbehov

e Nagra vasentliga utvecklingsbehov har inte identifierats for tjansten.

Samarbete i styrning och tillsyn av byggande
Servicebeskrivning och servicenivans nuliage

Enligt 27 § i raddningslagen 379/2011 ska raddningsverket skota den végledning och radgivning som
hor till raddningsvasendet inom sitt omrade.

Betraffande styrningen av byggandet samarbetar raddningsverket regelbundet med byggnadstillsy-
nen fér kommunerna i omradet. Fér byggnadstillsynerna fungerar raddningsmyndigheten som sak-
kunnig inom brandsakerhet och raddningsverksamhetens forutsattningar i bygglovshanteringen och
i byggnadernas ibruktagningsskede. Raddningsverket fungerar i en motsvarande sakkunnigroll i
kommunernas planering och planlaggning av markanvandningen.

Betraffande nybyggen och betydande renoveringsobjekt ges ett utlatande om byggnadstillsynsmyn-
digheten har begart ett sddant i samband med bygglovet. Raddningsmyndighetens utldtande ar en
sakkunnigsyn med anknytning till brandsikerhet, sjalvstandig beredskap och raddningsverksamhet-
ens verksamhetsforutsattningar. | utlatandet beaktas utgdende fran handlingarna genomférandet
av lésningar med anknytning till brand- och anvandningssakerhet samt raddningsverksamhetens
férutsattningar. Aven i planldggningsskedet ger raiddningsmyndigheten pa begéran ett utldtande om
planlaggningen och till den anknutna fragor géllande raddningsvdsendet.

| styrningen av byggplaneringen och planlaggningen tar raddningsmyndigheten stéllning bland annat
till
e objektets tillginglighet i foérhallande till den materiel som anvands (anvisningar om och ge-
nomfdérande av raddningsvagar och reservvagsarrangemang)

Sprutmadstaregatan 2

06100 Borga

Véaxel 020 1111 400 | www.iupela.fi



: ITA-UUDENMAAN PELASTUSLAITOS
RADDNINGSVERKET | 8STRA NYLAND

45 (136)

e arrangemangen géllande slackningsvagarna och arbetarskyddet under raddningsverksam-
heten

e tillgangen pa slackvatten, slackvattnets tillracklighet och hanteringen av det vid objektet och i
dess omgivning

e placeringen och realiseringen av raddningsvdsendets anordningar, till exempel protokollet for
installationen av brandlarmanlaggningar, planeringsgrunderna for slackningsutrustningen,
arrangemangen for rokventilationen, slackvattenledningarna, de hissar som kan anvandas vid
raddningsverksamhet och myndighetsnatets hérbarhet i byggnaden

e den strukturella brandsdkerheten samt anvandningssakerheten i lokalerna.

Aven raddningsmyndighetens syn pa behovet av att genomféra en granskning under byggnadspro-
jektet antecknas i sakkunnigutldtandet, som ges i samband med behandlingen av bygglovet.

Med stod av § 81 a i rdddningslagen 379/2011 kan raddningsmyndigheten forratta inspektion av ett
byggnadsobjekt medan byggprojektet pagar, om byggnadstillsynsmyndigheten och raddningsmyn-
digheten bedémer att inspektionen ar nodvandig for tillsynen 6ver att tillstandsbestammelser, pla-
ner eller bestimmelser som galler byggande iakttas. Raddningsmyndigheten utarbetar ett skriftligt
utldtande om inspektionen till byggnadstillsynsmyndigheten, som i sin tur kan utgaende fran utla-
tandet vidta nédvandiga atgarder i enlighet med markanvandnings- och bygglagen. Utlatandet ges
for kdnnedom till den som ska inleda byggnadsprojektet och vid behov till andra parter.

Fore brandsynen kan man gora en férhandsbesiktning fore ibruktagandet av byggnaden. Befolk-
ningsskyddets ibruktagningsbesiktning utférs vid granskningen i anknytning till byggnadsprojektet.
Den egentliga granskningen genomfors i allmanhet fore ibruktagningsbesiktningen som utfors av
byggnadstillsynen.

Granskningen under byggnadsprojektet ar en dtgard som kompletterar vagledningen som ges i
byggprojektets planerings- och bygglovsskede.

Varje ar ger raddningsverket cirka 120-140 utlatanden om bygglov till byggnadstillsynen. Antalet
granskningar av byggnadsprojekt som baserar sig pa bygglov ar cirka 60—80 per ar. Cirka 20-40 plan-
utldtanden ges per ar.

Raddningsmyndigheten och omradets byggnadstillsyn samarbetar ocksa till exempel i anslutning till
den byggda miljon och brandutredningen. Pa grund av samarbetets mangdimensionella karaktar har
raddningsverket och byggnadstillsynen i omradet utarbetat en samarbetspromemoria om samar-
betet och dess innehall.

| servicenivabeslutet har man inte faststallt nagra kvantitativa mal for vagledningstjansterna eller for
granskningsatgarder under byggnadsprojekten, eftersom tjansten baseras pa kundernas och sam-
arbetsmyndigheternas behov och pa att dessa tar kontakt.
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Bedomning av mal och behov

| beskrivningen av verksamhetsmiljon i riskanalysen har man lyft fram det for Nyland typiska kraftiga
byggandet och koncentrationen av befolkningen. Byggnadsbestandet i Nyland ar kraftigt koncentre-
rad till tdtorternas miljé och mangden vaningsyta i olika omraden korrelerar med befolkningstéat-
heten. Ju tidigare man deltar i omrades- och projektplaneringen, desto storre helheter kan man pa-
verka genom sakkunnigarbetet. Detta skapar ett behov till exempel av en vagledningstjanst for byg-
gande och granskningar under byggnadsprojektet. Genom inspektioner under byggandet stravar
man efter att dven trygga sakerheten under byggplatstiden.

Syftet med raddningsverkets styrning av byggandet och markanvandningen ar att sakerstalla forut-
sattningarna for saker anvandning av byggnader och omraden for manniskor i alla olycks- och stoér-
ningssituationer samt att verksamhetsfoérutsattningarna for raddningsverksamhet och akutvard upp-
fylls.

Utnyttjandet av energiformer som utvecklas och fordandras snabbt har en betydande inverkan pa
hela raddningsvasendets serviceproduktion. Styrningen och radgivningen i byggandet har en nyckel-
roll for att de I6sningar som gjorts pa fastigheterna ska vara ratt med tanke pa raddningsvasendet.
Enligt riskanalysens verksamhetsmiljdanalys koncentreras industri- och logistikfunktionerna allt mer
utanfor huvudstadsregionen i takt med att bostadsbyggandet 6kar. Sarskilt i Sibbo har stora kon-
centrationer inom logistiken uppstatt, vilket 6kar mangfalden och riskerna i omradets verksamhets-
miljo. Flera datacenter har grundats och planeras for Nyland. Antalet solkraftverk i industriell stor-
leksklass 6ver 1 MW kommer ocksa att 6ka kraftigt under de narmaste aren (bland annat i Lovisa).
Detta medfor nya sakerhets- och tillsynsuppgifter for raddningsvasendet och myndigheterna.

Viktiga fragor i omradesplaneringen ar exempelvis beaktande av raddningsverkets aktionsberedskap
for stationeringsorten, raddningsverkets verksamhetsforutsattningar, tillgangen till slackvatten och
evakuering av befolkningen. Raddningsvasendets roll i utvecklingen av den byggda miljon, skyldig-
heten att folja upp olycksutvecklingen samt ett ndra myndighetssamarbete majliggér en overgri-
pande potential for den inre sdakerheten i sin helhet. Rdddningsvasendet har utéver sakkunskapen
inom verksamhetsomradet ocksa en central roll i att lyfta fram olika hot och risker i stadsplane-
ringen.

Under undantagsforhallanden, sarskilt under krigshot eller krigssituationer, ar det uppenbart att
ibruktagandet av skyddsrum 6kar och att man behéver bygga tillfalliga skyddsrum. Funktionerna for
styrning och radgivning av byggandet styrs vid behov for att svara pa detta servicebehov. For perso-
nalen vid ansvarsomradet for riskhantering bildas under normala férhallanden en god helhetsupp-
fattning om lagesbilden for skyddsrummen inom verksamhetsomradet bland annat vid den regel-
bundna tillsynen samt styrningen och radgivningen i fraga om byggandet.
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Vialfairdsomradesfullméktiges beslut om tjanstens serviceniva

Genom styrningen av byggandet och planeringen av markanvandningen stravar man efter att
sakerstalla att byggnaders brandsdkerhet éverensstammer med bestammelserna samt att
raddningsverkets verksamhetsforutsattningar beaktas pa ett andamalsenligt satt.

o Man stravar ocksa efter att identifiera eventuella konsekvenser i anknytning till radd-
ningsverkets serviceniva och férandringsbehov.

Principerna och praxisen for samarbetet med raddningsverket och kommunernas byggnads-
tillsynsmyndigheter har faststallts i samarbetspromemorian med byggnadstillsynen.
Raddningsverkets plan for forebyggande av olyckor anger hur raddningsmyndigheten ska rikta
styrningen av byggandet och planeringen av markanvandningen, granskningen av byggnads-
projekten samt metoderna och tillvagagangssatten narmare:

o Réaddningsmyndigheten ger i egenskap av sakkunnig inom raddningsvasendet utla-
tanden om nybyggnations- och renoveringsprojekt pa begaran av byggnadstillsyns-
myndigheten.

o Raddningsmyndigheten utfor i egenskap av sakkunnig inom raddningsvasendet
ibruktagningsbesiktning i nybyggda objekt, om den kommunala byggnadstillsyns-
myndigheten i bygglov har foreskrivit att en sadan ska goras.

o Réaddningsmyndigheten ger i egenskap av sakkunnig inom raddningsvasendet utla-
tanden om planlaggningsprojekt till de aktérer som ansvarar fér kommunernas plan-
laggning.

Resurser for vagledning som tillhor raddningsvasendet: Tjansterna genomférs huvudsakligen

med resurser for tillsynsverksamhet och vagledning for byggande (kapitel 4.1).

Servicenivans utvecklingsbehov

Nagra vasentliga utvecklingsbehov har inte identifierats for tjansten.

Tillsyn av anmélningarna om brandrisk och tillhérande tjdnster

Servicebeskrivning och servicenivans nuliage

Enligt 42 § i raddningslagen 379/2011 stadgas att om myndigheterna i samband med sin tjanstefér-

rattning upptacker eller annars far kinnedom om uppenbar brandrisk eller annan risk foér olyckor i

en byggnad, en bostad eller ndgot annat objekt ska de oberoende av eventuella sekretessbestam-

melser underratta valfardsomradets raddningsmyndighet om saken (anmélan om brandrisk). Anmal-

ningsskyldigheten giller valfardsomradet, kommunen, andra offentliga samfund och deras anstallda
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samt verksamhetsutdvare som ombesorjer driften av vardinrattningar och ordnandet av service-
och stédboende och deras anstallda.

Anmadlningar om brandrisk galler ofta stora méangder saker i bostaden, riskbeteende fran en persons
sida (i fraga om hantering av eld etc.) eller fel pa elapparater. Orsaken till anmélan kan ocksa vara en
persons funktionsformaga eller en strukturell skada pa byggnaden. Den primara tillsynsmetoden i
tillsynen av anmaélningarna om brandrisk ar brandsyn. Genomférandet av de nédvandiga atgarder
som har konstaterats vid brandsynen overvakas i efterhand. Det anmalda objektet kan aven bli fore-
mal for uppfoljning efter de egentliga atgarderna, om det anses andamalsenligt for att sdkerstalla
att sdkerheten uppratthalls. Anmalningar om brandrisker gors framst om bostadsbyggnader. En del
anmalningar gors ocksa om risker i offentliga lokaler eller sadant som hor till en annan myndighets
befogenheter.

Riskbeteende och farligt agerande beror ofta pa sociala eller sjukdomsrelaterade problem med livs-
hanteringen, och en forhojd brandrisk i en bostad ar oftast ocksa en foljd av sddana problem. Att
|6sa dessa problem hor ofta till socialvasendet. Vid tillsynen fasts ocksa sarskild uppmarksamhet vid
samarbetet med andra myndigheter, framfor allt valfardsomradets social- och hélsovardsvasende,
nar det galler konsultationer, gemensamma granskningar och fortsatta atgarder som granskning-
arna forutsatter. Samarbetet (gemensamma tillsynsbesok, konsultation, radgivning och vagledning,
utbildning) med socialmyndigheterna bidrar till att kunderna far multiprofessionell hjalp och service
samtidigt. Nodvandiga atgarder och losningar kan samordnas och avtalas i samarbete, med beak-
tande av uppgifterna fér bada myndigheterna. Verksamhetsmodellerna och -principerna behandlas
dessutom dven i samarbete med intressenter samt i sdkerhetskommunikationen.

Cirka 80-100 anmailningar om brandrisk gors till riddningsmyndigheten per r. Ostra Nyland har en
etablerad process for inspektionsprocessen for riskbostader i form av ett myndighetsévergripande
samarbete. Ar 2025 fanns det 86 anmélningar om brandrisk, varav 75 fall kravde brandsyn, som
skottes tillsammans med socialmyndigheterna. Genom myndighetssamarbetet far kunden servicen
som hen behover i en utmanande livssituation vid ett besdk och bristerna med anknytning till bosta-
dens brandsdkerhet korrigeras vanligen senast till efterbesiktningen.

| Ostra Nyland inledde man ar 2025 ett omfattande samarbete med olika myndigheter. Syftet med
detta ar att precisera olika myndigheters roll i skotseln av arendena samt att hitta kostnadseffektiva
och andamalsenliga verksamhetsséatt for att garantera att kunden far ett sa bra slutresultat som
moijligt.

Ett gott samarbete har bedrivits med socialvasendets uppsékande nararbete. Malet har varit att na
marginaliserade och personer som |6per risk att marginaliseras samt personer som befinner sig i en
svar livssituation och ge dem handledning och radgivning kring sakerheten i vardagen. Befolknings-
grupperna som man mott tillsammans med det uppsékande nérarbetet, matutdelningen och miss-
brukarkliniken nas ofta inte med den traditionella sékerhetskommunikationen.
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| servicenivabeslutet har man inte faststallt kvantitativa mal for behandlingen av anmélningar om
brandrisker.

Bedomning av mal och behov

I riskanalysen konstateras det att sa gott som alla brander som leder till dodsfall sker i bostadsbygg-
nader. Utdver detta dr en gemensam namnare att objekten inte har haft brandvarnare eller sa har
brandvarnaren inte fungerat. Om brandvarnaren saknas eller inte fungerar, leder det till att branden
inte upptacks i ett tillrackligt tidigt skede. Cirka en tredjedel av invanarna férmar inte kontrollera
brandvarnarens funktion regelbundet. Man kan anta att skétseln av brandvarnaren ar bristfallig of-
tare hos personer som har den stérsta riskpotentialen.

Genom utredningar av intraffade brander har man dock upptackt att brandsakerhetsrisker i boende
inte primart anknyter till sjalva byggnaden, utan till den verksamhet som sker i byggnaden och man-
niskornas agerande. Genom olycksférebyggande arbete som riktar sig mot bostader med hog
brandrisk kan man paverka de risker som har visat sig orsaka flest dodsfall i brander.

Befolkningens aldrande syns i verksamhetsmiljon sa att antalet &ldre personer som bor hemma
okar, och de bor hemma langre och i allt samre skick. Detta okar risken for lagenhetsbrander och
inverkar pa boendesdkerheten. Antalet olycksfall och brander kan 6ka och det blir svarare for inva-
narna att ta sig ut ur lokalerna pa egen hand. Behovet av tjanster for forebyggande av olyckor fram-
havs, sarskilt i form av ett ndra samarbete med social- och halsovardsvasendet. Samarbete mellan
flera myndigheter beh6vs ocksa vid tillsynsbesok for boende med brandrisk.

Befolkningens mangfald medfér utmaningar i verksamhetsmiljon, eftersom sakerhetspraxis for per-
soner med olika kulturell bakgrund och férstaelsen for tekniska sakerhetsanordningar kan avvika
fran lokal praxis. Detta Okar risken for lagenhetsbrander och inverkar pa boendesakerheten.

Enligt analysen av verksamhetsmiljon som ingar i riskanalysen syns den 6kade sociala och samhalle-
liga ojamlikheten och ojamlikheten i olika omraden i allt hogre grad som att olyckorna koncentreras
till de socioekonomiskt mest utsatta fororterna. Den samhalleliga ojamlikheten syns ocksa i de
brandriskobjekt som anmals. Marginalisering och misar har ofta konsekvenser for den egna bered-
skapen och férmagan att agera i olycks- och stérningssituationer. Skadegorelse, sjalvdestruktivitet
och nedsatt funktionsformaga okar myndigheternas uppgifter. Att ingripa tidigt och i ratt tid ar av
storsta vikt i synnerhet i frdga om unga vuxna som loper risk att marginaliseras. Genom samarbete
med lokala aktérer kan man bygga upp hallbar sdkerhet.

Ar 2025 intraffade 4 770 byggnadsbrander eller risker for byggnadsbrand i Finland. Av dessa orsaka-
des 462 (10 %) av personer 6ver 65 ar (pa grund av misstag, uppsatlighet eller avsikt). Av dessa
byggnadsbrander och risken fér byggnadsbrand, som orsakades av aldre personer, intréffade 395
(86 %) i bostadshus. Ar 2025 i Ostra Nyland intraffade alla byggnadsbrander och risker for byggnads-
brand som orsakades av personer dver 65 ar i bostadshus.
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Tillsynen av anmaélningar om brandrisk skapar en grund fér myndigheternas formaga att beakta de
mest utsatta personerna i fraga om funktionsférmaga i storningssituationer och under undantags-
forhallanden i samhéllet. Barn, personer med funktionsnedséttning, dldre personer och minoriteter i
samhallet dr grupper som ska fa hjalp och uppmarksamhet nar samhallets normala verksamhet
stors. Atgarder som riktas till personer som rakat ut for en olycka, till exempel i en evakueringssitu-
ation, kraver mycket stort samarbete mellan social- och raddningsvdasendet. Aktiv tillsyn avanmal-
ningar om brandrisker och dartill hérande praxis for samarbete mellan flera myndigheter under nor-
mal tid ar en forutsattning ocksa for att lyckas i kristider. Behandlingen av anmalningar om brandrisk
och skoétseln av drenden genom raddningsverkets tillsynsatgarder i samarbete med andra myndig-
heter har ett stort samband med element som framjar den inre sakerheten.

Vilfirdsomradesfullmiktiges beslut om tjanstens serviceniva

o Syftet med tillsynen av anmalningar om brandrisker ar att géra den boendemiljé som anma-
lan géller i sakert skick och i enlighet med bestammelserna. | samarbete med flera myndig-
heter stravar man efter att hanvisa den invanare som ar féremal for anmaélan till en dnda-
malsenlig service inom valfardsomradet.

e | planen for forebyggande av olyckor faststalls eventuella arliga fokusomraden eller teman
som ska utarbetas med samarbetspartnerna.

o Alla anmalningar om uppenbara brandrisker behandlas och man reagerar pa dem pa
de satt som riskbedémningen forutsatter och vid behov i samarbete med centrala
samarbetsmyndigheter.

e  Resurser for tillsyn av brandriskboende: Tjansterna genomfors huvudsakligen med resurserna

for verksamhetsenhetens sakerhetskommunikation och brandutredning (kapitel 4.1).

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:
e Man stravar efter att hitta effektiva, andamalsenliga och kostnadseffektiva I6sningar for att
minska brandriskboendet och forbattra boendesiakerheten for grupper med sarskilda be-
hov genom samarbete med social- och halsovardsmyndigheterna.

4.1.4 Uppfoljning av olycksutvecklingen

Servicebeskrivning och servicenivans nuliage

Enligt 43 § i raddningslagen 379/2011 ska raddningsverket folja upp hur olyckshoten, antalet olyckor
och olycksorsakerna utvecklas. Utifran de slutsatser som kan dras ska man vidta atgarder for att f6-
rebygga olyckor och férbereda sig pa dem samt vid behov gora framstéllningar till andra myndig-
heter och aktorer.
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Uppfoéljningen av olycksutvecklingen baserar sig pa insamling av uppgifter om olyckor fran databaser
som anvands bade kort- och langvarigt samt fran andra kallor inom verksamheten (bl.a. Pronto/Kivi-
jalka, raddningsverkets brandutredning, raddningsverkens samarbetsstatistik) samt pa hur denna
information struktureras och analyseras. Utifran analyserna kan man bilda sig en uppfattning om de
atgardsbehov som stoder malen for raddningsverkets verksamhet. Olycksutvecklingen foljs upp pa
raddningsverksniva i samarbete med alla ansvarsomraden. Vid utnyttjandet av resultaten beaktas
ocksa raddningsverkets intressenter och invanarna i omradet.

Arbetet med riskanalysen ar en del av raddningsverkets uppfdljning av olycksutveckling. Riskana-
lysen omfattar i regel en granskningsperiod pa fyra ar, da man i allmanhet kan se trender, fenomen
eller upprepningar betraffande olyckornas statistiska forandringar. Riskanalysens statistiska gransk-
ning genomfors for hela Nylands statistiska underlag, varvid ocksa det tillgdngliga statistiska materi-
alet &r storre och mer tackande. Det raddningsverksspecifika arliga antalet incidenter och deras in-
tervaller och upprepning ar ganska litet, vilket innebar att det inte nédvandigtvis ar helt tillforlitligt
att dra slutsatser av den arliga uppfoljningen. Vid en granskning som baserar sig pa en begransad
materialbas kan en enskild incident ha en stor statistisk inverkan. Nylands riskanalys uppdateras
minst vartannat eller vart tredje ar i samarbete mellan raddningsverken.

Raddningsverkets brandutredningsverksamhet stoder allokeringen av och andamalsenligheten for
serviceproduktionens produktion i forhallande till den radande verksamhetsmiljén och uppfolj-
ningen av olycksutvecklingen. Enligt 41 § i raddningslagen 379/2011 &r syftet med brandutredning
att férebygga motsvarande olyckor och begransa skadorna samt att utveckla raddningsverksam-
heten och aktionsberedskapen. Raddningsverkets brandutredning (kapitel 4.1.2) genomfor och stra-
var efter att identifiera utvecklingen for olyckshot samt antalet olyckor och orsakerna till dem. |
brandutredningen faster man uppmarksamhet vid likheter mellan de intraffade olyckorna eller vid
att nagot fenomen upprepas. Verksamheten ar en del av en utredningsspecifik process, vilket inne-
béar att den inte genomfors regelbundet med vissa intervaller. Observationerna vid brandutred-
ningen gors i regel av fullbordade olyckor eller olyckshot.

Raddningsverkets lagescentral uppratthaller en 6vergripande lagesbild 6ver omradets olyckor och
vaderforhallanden samt andra fenomen. Om det i omradet forekommer kraftiga vaderfenomen el-
ler om olycksrisken ar hégre an normalt exempelvis pa grund av halt eller daligt vaglag, ges verk-
samhetsanvisningar och sakerhetskommunikation via raddningsverkets kanaler i sociala medier.

| raddningsverksamheten ar uppfdljning av verksamhetsmiljon och observation av olycksutveckl-
ingen i praktiken kontinuerlig daglig verksamhet. Den utférs bade inom den egna verksamheten och
i samarbete med andra myndigheter. Mellan raddningsverksamheten och akutvarden genomférs en
daglig dagsspecifik lagesbedomning av verksamhetsomradet.

Dessa delomraden bildar, genom en analys som gors i samarbete inom raddningsverket, en helhet
enligt vilken serviceproduktionen har byggts upp for att svara mot riksomfattande, regionala och
lokala behov samt mangsidiga hot.
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| servicenivabeslutet har det inte stallts nagra kvantitativa mal for uppféljningen av olycksutveckl-
ingen.

Bedomning av mal och behov

Riskanalysen utgor en grund for att raddningsvasendets tjanster planeras och dimensioneras i enlig-
het med riskerna och hoten. Uppfdljningen av olyckshot samt antalet olyckor och orsakerna till dem
i enlighet med 43 § i rdddningslagen ingar i riskanalysen och ar i princip en betydande del av hela
planeringen av serviceproduktionen. Slutsatserna som dras fran riskanalysen styr inledningen av
atgarder som genomfors via servicenivabeslutet.

Pa basis av riskanalysen utnyttjas uppfoljningen av olycksutvecklingen sarskilt for att upptacka ut-
veckling som avviker fran den normala olycksutvecklingen. Dessutom ger den regelbundna uppfolj-
ningen av olycksriskerna akt pa den aktuella olycksutvecklingen pa kort sikt. Vid behov kan man in-
gripa i riskutvecklingen som upptackts till exempel genom sdakerhetskommunikation. | riskanalysen
har man identifierat temaspecifika uppféljningsbehov sarskilt for utvecklingen av avsiktliga brander,
forekomsten av byggnadsbrander per objekttyp och férekomsten av allvarliga platsspecifika trafiko-
lyckor.

| frdga om brander kan man under det senaste aret konstatera att antalet brander har minskat kon-
tinuerligt.

Genom att folja olycksutvecklingen stravar man efter att upptacka och identifiera fenomen och fall-
helheter, mot vilka man kan rikta olycksforebyggande tjanster.

Den snabba teknikutvecklingen och 6kningen av okontrollerad lagprisimportteknik av lag kvalitet
Okar de direkta och indirekta olycksriskerna. Exempel pa dessa ar batteribrander samt stérningar i
teknikstyrningen och funktioner. Riskhanteringen i anslutning till detta kraver beredskap for pro-
blem som beror pa 6msesidigt beroende, samt uppfoljning av olycksutvecklingen och tematiska ut-
redningar av brander orsakade av laddningsbara enheter och teknik.

Antalet nyregistreringar av elbilar har 6kat kraftigt, och ar 2023 var 6ver en tredjedel av de nya bi-
larna elbilar i Ostra Nyland. De viktigaste férandringsfaktorerna som ska féljas upp med tanke p3
riskhanteringen ar att laddningspunkterna och laddningsmangderna okar, att det totala antalet elbi-
lar 6kar och att andra eldrivna laddningsbara transportmedel blir vanligare. Vid uppféljningen av
olycksutvecklingen ar det skal att fasta sarskild uppmarksamhet vid orsakerna till trafikmedelsbran-
der, fordonets drivkraft i brandsituationer samt antalet trafikmedelsbrander som intraffat under
laddningen. Med hjalp av dessa observationer kan man identifiera risker, utveckla sakerhetsanvis-
ningar och rikta raddningsvasendets proaktiva atgarder och atgarder i anslutning till 6vervakningen.

Informationen som fas vid uppfoljningen av olycksutvecklingen utnyttjas for att rikta tjdnsterna,
framja brandsakerheten och utveckla den egna verksamheten. P& basis av uppféljningen kan man
dela informationen med och gora framstallningar dven till samarbetsmyndigheter och intressenter.
Vid uppfaljningen av olycksutvecklingen stravar man ocksa efter att identifiera forekomsten av
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olyckor som paverkar samhallets férsorjningsberedskap och kritisk infrastruktur. Systematisk upp-
foljning av olycksutveckling férutsatter allokering av resurser och utvecklingsatgarder for att den pa
ett andamalsenligt satt ska kunna betjana ledning genom information.

Vilfirdsomradesfullmiktiges beslut om tjanstens serviceniva

e  Genom uppfoljningen av olycksutvecklingen stéds uppnaendet av raddningsverkets mal. Ob-
servationerna som man gjort vid uppfoéljningen av olycksutvecklingen omsatts till atgarder i
raddningsverkets langsiktiga strategier, ansvarsomradenas verksamhetsplaner och for att ut-
nyttjas i andra myndigheters verksamhet.

e  Olycksutvecklingen f6ljs upp malinriktat i samarbete inom hela raddningsverket.

e  Resurser for uppfoljning av utvecklingen av olyckshoten samt antalet olyckor och orsakerna
till dem: Tjansterna genomfors huvudsakligen med resurser for verksamhetsenheten for ut-
veckling och styrning (kapitel 4.1). Nar uppfdljningen av olycksutvecklingen dven ingar i andra
tjanster (bl.a. riskanalys, brandutredning, lagescentral), ar ocksa resurserna stérre an sa i

verkligheten.

Servicenivans utvecklingsbehov

e Processen for uppfoljning av olycksutvecklingen och utnyttjandet av resultaten etableras som
en del av raddningsverkets 6vriga verksamhet.

4.1.5 Tryggande av erforderligt ordnande av uppgifter som hér till férebyggande och tillsyn av olyckor,
som skots i samarbete med vilfirdsomradena.

Servicebeskrivning och servicenivans nuliage

| enlighet med 7 § i lagen om valfardsomraden 611/2021 svarar vilfardsomradet for skdtseln av sina
lagstadgade uppgifter, tillgodoseendet av valfardsomradets invanares lagstadgade rattigheter och
sammanjamkningen av servicehelheten samt for tjanster som ordnas och andra atgarder:

1) jamlik tillgang,

2) faststallande av behov, omfattning och kvalitet,

3) val av produktionssatt,

4) styrning och tillsyn av produktionen,

5) utovande av befogenheter som hor till myndigheten.

Vilfardsomradet kan sjalv skota uppgifterna eller avtala om en 6verféring av organiseringsansvaret
till ett annat valfardsomrade. Dessutom kan organiseringen av vialfardsomradenas uppgifter samlas
till ett eller flera valfardsomraden, om det ar nédvandigt for att forbattra kvaliteten pa och till-
gangen till tjansterna, trygga tillrackliga personalresurser och andra resurser eller specialkompetens
som kravs for uppgiften, eller av ndgon annan motsvarande och motiverad orsak.
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Valfardsomradet ansvarar for finansieringen av sina uppgifter, dven om organiseringsansvaret har
overforts till ett annat valfardsomrade eller om ett annat valfardsomrade ansvarar for skétseln av
uppgiften med stod av lagen.

Ostra Nylands vilfairdsomrade har inte avtalat om organiseringen av uppgifterna betriffande fore-
byggande och tillsyn av olyckor med nagot annat valfardsomrade.

Bedomning av mal och behov

Vilfirdsomradesfullmiktiges beslut om tjanstens serviceniva

e Ostra Nylands valfardsomrade har inte avtalat om en éverféring av organiseringsansvaret for

uppgifterna betraffande forebyggande och tillsyn av olyckor till ndgot annat valfardsomrade.

Servicenivans utvecklingsbehov

e Nagra vasentliga utvecklingsbehov har inte identifierats for tjansten.

Tillsynen av efterlevnaden av bestimmelserna i kapitel 2 och 3 i rdddningslagen
Servicebeskrivning och servicenivans nulige

Raddningsverkets olycksforebyggande tillsynsverksamhet grundar sig pa 78 § i raddningslagen
379/2011, vilken faststiller som uppgift att 6vervaka uppfyllandet av de skyldigheter som beskrivs i
raddningslagens andra och tredje kapitel. Kapitel 2 behandlar allmanna verksamhetsskyldigheter
och kapitel 3 skyldigheterna for verksamhetsutévaren samt byggnadens dgare och innehavare. Till-
synen ska basera sig pa riskbedémning enligt 79 § i raddningslagen 379/2011, och den ska vara av
hog kvalitet, regelbunden och effektiv.

Det viktigaste syftet med tillsynsverksamheten &r att 6vervaka och sakerstalla tillsynen, men ocksa
att folja de lagstadgade skyldigheterna genom radgivning och handledning och vidare att férebygga
olyckor genom att fraimja kundernas sdkerhetskompetens och organisationernas sikerhetskultur.
Genom tillsynsverksamheten stravar man dessutom efter att sdkerstélla raddningsverksamhetens
och akutvardens verksamhetsfoérutsattningar samt arbetssakerheten i en olyckssituation. Bade den
regelbundna och behovsprévade tillsynen omfattar i stor utstrackning ocksa radgivning och hand-
ledning i frdga om uppfyllandet av lagstadgade skyldigheter och foérbattring av sakerheten, till exem-
pel utarbetandet av en raddningsplan eller en utredning om utrymningssakerheten.
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Tillsynsverksamheten delas in i regelbunden tillsyn och 6vrig behovsprdévad tillsyn. Tillsynsobjekten
med regelbunden tillsyn bestar generellt sett av foretag, anldggningar och motsvarande byggnader
som anvands vid verksamhetsutovning (s.k. specialobjekt i klassen A1-A6). Till Al-klassen hor bygg-
nader som anvands dygnet runt, till A2-klassen undervisnings- och daghemsbyggnader, till A3-klas-
sen motes- och affarslokaler, till A4-klassen industri- och lagerbyggnader, till A5-klassen jordbruks-
byggnader samt till A6-klassen 6vriga objekt som inte hor till ovan ndmnda pa basis av separata be-
stdmmelser. Dessutom omfattas bostadsfastigheter med fler n tva bostader av den regelbundna
tillsynen. Tillsynsintervallerna for den regelbundna tillsynen varierar (6—120 man.) riskbaserat i en-
lighet med risktyp och objekt utgaende fran byggnadernas anvandningsdandamal och verksamhet,
storlek och antal personer.

| 6vrig tillsynsverksamhet ar det fraga om till karaktaren behovsprovad tillsyn som baseras pa kun-
dens eller nagon annan aktors skyldigheter, behov eller anmalningar. Till den behovsprévade tillsy-
nen hor saledes till exempel tillsyn av publikevenemang, tillsyn av anmalningar om brandrisk, tillsyn
av underhallet av raddningsvasendets materiel annars dn i den regelbundna tillsynen, uppféljning
och fakturering av felaktiga brandlarm, bedémning och tillsyn av utredningar av utrymningsvagar
samt begdrda extra brandsyner.

Tillsyn géllande smahus behandlas i sin helhet i punkt 4.1.6 Tillsynsuppgifter, sjalvutvardering av
brandsdkerhet av brandsakerhet.

Antalet regelbundna tillsynsobjekt i klasserna A1-A6 som omfattas av allman brandsyn ar totalt
cirka 1 700. Cirka 500-600 av dessa objekt inspekteras varje ar i enlighet med tillsynsintervallen.
Antalet anger mangden tillsynshelheter, vilket innebar att det faktiska antalet byggnader som om-
fattas av tillsynen ar manga ganger storre.

Antalet bostadshusobjekt som &r skyldiga att ha en raddningsplan och omfattas av regelbunden till-
syn ar totalt cirka 1 000. Antalet anger mangden tillsynshelheter, vilket innebar att det faktiska anta-
let byggnader som omfattas av tillsynen ar manga ganger stérre. Tillsynsintervallet for bostadshus
som ar skyldiga att ha en raddningsplan ar i regel fem eller tio ar. Darmed ar cirka 100 husbolag och
motsvarande féremal for tillsyn pa arsniva.

Tillsynsverksamheten har omfattat teman som varierar varje ar och raddningsverkets egen verksam-
het i samarbete med de andra raddningsverken i Nyland. Temagrupperna har varit till exempel vard-
och omsorgsobjekt samt kommunernas skolor och daghem. Temana har fokuserat sarskilt pa egen
beredskap och pa olika stérningssituationer. Ett tema har ocksa varit objekt inom verksamhetsomra-
det som kraver sarskild speciell granskning och som har beaktats med hjalp av tillsynsinnehall och
planering.

Betraffande den féregaende servicenivabeslutsperioden har man uppnatt de arliga malen for den
regelbundna tillsynen till 100 procent, bade fér A1-A6 objekten och for bostadshus. Det totala anta-
let andra tillsynsatgarder och atgarder for behandling av olika &renden har varit cirka 2 000 atgarder
per ar. Betraffande dessa har raddningsverket uppfyllt samtliga tillsynsskyldigheter och begaranden
fran kunder.
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Bedomning av mal och behov

Malet med tillsynsverksamheten ar att riskbaserat minska antalet olyckor samt de person- och
egendomsskador som orsakas av dem och att dven allmant framja en god sakerhetskultur i omra-
det. Med tillsynens verkningsfullhet efterstravas att organisationernas och manniskornas lagstad-
gade skyldigheter iakttas och fullgors, att férutsattningarna for raddningsverksamhet och akutvard
sakerstalls samt att organisationernas och manniskornas egen beredskap samt funktionsformaga
och beredskap utvecklas vid olyckor och stérningar. | den riskbaserade tillsynen, och i tillsynens in-
nehall utifrdn denna, beaktas utover sedvanliga riskfaktorer sarskilt de riskfaktorer som harror fran
verksamhetsomradets sardrag.

Den riskbaserade tillsynen grundar sig pa nationellt enhetliga objektklassificeringar och de dnda-
malsenliga tillsynsintervall som har faststallts for dessa. Faststédllandet av den regelbundna tillsynen
bygger pa de nationella anvisningarna fran trygghetstjansterna inom raddningsverkens partner-
skapsnatverk, dar utgangspunkten ar materialet om riskerna for egendomsskador i olika typer av
objekt i raddningsvasendets databas for resurs- och olycksstatistik (Pronto). Dessutom har man i
planeringen av tillsynen stravat efter att beakta personsikerhetsobjekt samt verksamhetsomradets
sardrag och de observationer som gjorts i brandutredningarna. Det ar ocksa majligt att andra till-
synsintervallen for en viss objektklass eller ett specifikt objekt utifran risk, till exempel baserat pa
det ovan namnda eller genom en bedémning av den objektspecifika risken. Dessutom styr dven for-
dndringar inom byggande och regional utveckling samt lokala sardrag tillsynen av objekten. Utifran
fenomen, férandringar i sdkerhetsmiljon och observationer fran brandutredningar definieras fokus-
omradena for den behovsprévade tillsynen och tematillsynerna, och dessutom utvecklas det till-
synsrelaterade samarbetet (bland annat flermyndighetstillsyn).

Genom tillsynsatgarderna 6vervakar raddningsverket att verksamhetsutévaren samt byggnadens
innehavare och adgare féljer de lagstadgade skyldigheter som har alagts dem. Vid en brandsyn 6ver-
vakas bland annat att byggnaden ar sdker och att dgaren eller innehavaren har forberett sig for att
forebygga olyckor, avvarja skador och agera i en olyckssituation samt for befolkningsskydd pa det
satt som forfattningarna kraver. Vid synen ges vid behov radgivning om forebyggande av brander
och andra olyckor. Fastigheters brandsidkerhet och verksamhetsutévarens egen beredskap ar va-
sentliga faktorer for att sakerstalla verksamhetens kontinuitet under normala forhallanden samt vid
stérnings- och undantagsférhallanden. Som en del av tillsynsverksamheten inom serviceprodukt-
ionen for férebyggande av olyckor kan raddningsverket stodja till exempel objekt inom kritisk infra-
struktur i att uppratthalla och utveckla sin resiliens genom egen beredskap.
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Byggnadsbrander och faror for byggnadsbrand efter byggnadstypens huvudkategori (Klassificering av byggnadstyper 2018)
Byggna- Bygg-
der nader
) Fri- ) . Byggna- . . La- . Lant-
Bo tids-  Affars- Kon Trafik- Vard der for gnqer inom ger- for bruks- Ovriga
o stads- tors- bygg- visnings- indu- radd-
Ar byea- bo- bygg- byeg- bygg- _ sam- byeena- strin bygg- nings- byggna- byggna-  Totalt
YEs stads-  nader VB8 nader lingslo- VB8 na- g der och der
nader nader der der och va- R
hus kaler . der djurstall
gruvin- sen-
dustrin det
2021 65 9 0 0 0 0 1 1 6 6 0 2 10 100
2022 59 2 4 3 0 3 2 0 4 1 0 2 6 86
2023 66 8 4 0 1 0 2 2 5 6 0 3 6 103
2024 55 4 3 0 0 2 1 1 4 4 0 5 5 84
2025 49 2 0 1 1 1 0 2 6 4 0 3 9 78
;r:l; 294 25 11 4 2 6 6 6 25 21 0 15 36 451

Tabell 4. Byggnadsbrénder och byggnadsbrindrisker i Ostra Nyland 2021-2025.

| de nylandska raddningsverkens gemensamma riskanalys har man utifrdn de gemensamma definit-
ionerna definierat 28 objekt inom omradet f6r Raddningsverket i Ostra Nyland som kréver speciell
granskning.

Den mest betydande risken bland dessa objekt utgors av objekt som omfattas av den externa skyl-
digheten att uppratta en raddningsplan, av vilka det i Nyland finns sex. Av objekten ar Skoldviks in-
dustriomrade samt Fortum Power och Heat Oy:s karnkraftverk i Lovisa industriobjekt av riksintresse,
dar det finns risk for storolyckor med omfattande konsekvenser. Riskhanteringen utfor tillsyn av
dessa objekt enligt lagen och i samarbete med andra tillsynsmyndigheter. P4 grund av potentialen
for konsekvenser som sprids Gver ett stort omrade ar egen beredskap viktig i omradena kring objekt
som medfor risk for storolyckor. Darfor maste nivan pa den egna beredskapen beaktas i tillracklig
utstrackning i tillsynen i dessa influensomradet, liksom i sdakerhetskommunikationen. | frdga om ob-
jekt med sarskilda risker forpliktar bestammelserna ocksd myndigheter och andra aktorer till ett
starkare samarbete an i nuldget for minskning av olycksrisker, och myndighetssamarbetet bor darfor
vara omfattande och brett.

Enligt riskanalysen finns det i Nyland ett stort antal kulturmiljéer av riksintresse och som &r land-
skapsmaéssigt vardefulla, sdisom Gamla Borga samt Lovisas 6vre och nedre stad. | Nylands kustom-
rade finns 168 byggda kulturmiljéer av riksintresse, varav 101 objekt finns i omraden med over-
svamningsrisk. Genom samordningen av sdakerhetskommunikationen och sdkerhetstillsynen stods
de kulturhistoriska objektens och invanarnas egen beredskap, raddningsverksamhetens verksam-
hetsforutsattningar samt raddningsverkets egen omradeskannedom. | den tillsyn som raddnings-
myndigheten utfor utgor fastighetens sdkerhet som helhet och objektets sdkerhetskultur centrala
delar av tillsynsprocessen. Genom tillsyn samt handledning och radgivning som riktar sig till skyddet
av kulturarv stéder raddningsverket samhallets mentala kristalighet. Medveten verksamhet som
riktar sig till skyddet av kulturegendom 6kar samtidigt sektorns beredskap att dokumentera krigsfor-
brytelser mot kulturegendom.
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Den aldrande befolkningen bidrar till att fler dldre personer bor hemma och 6kar behovet av ser-
viceboende, vilket okar risken for lagenhetsbrander och inverkar pa boendesakerheten. Sarskild
uppmarksamhet fasts vid vardinrattningarnas sdkerhet genom tillsynsverksamhet. Utifran riskana-
lysen betonas i fraga om boendesakerheten inte bara boendesakerheten for dldre och grupper med
sarskilda behov, utan ocksa sarskilt tillsynen av hdghus och radhus samt husbolagens beredskap. |
tillsynen av publikevenemang betonas sarskilt riskerna med stora folkméngder samt placeringen och
variationen av evenemangsplatserna (tillfalliga riskobjekt). Stora publikevenemang i omradet kan
tillfalligt hoja riskprofilen i omradet.

Enligt analysen av verksamhetsmiljon i riskanalysen 6kar sommarbefolkningen i landskapet Nyland
inte ndmnvart i fraga om fritidsboende, eftersom storsta delen av sommarbefolkningen &r invanare
som bor i landskapet aret om. Under granskningsperioden 2020—-2024 intraffade i genomsnitt cirka
778 bostadshusbrander och risker for byggnadsbrand varje ar, av vilka i genomsnitt 8,8 hanforde sig
till fritidsbostader som lampar sig fér anvandning aret runt och nio till fritidsbostader som lampar
sig for anvandning en del av aret. Risken for byggnadsbrander i sommarbostdder kan anses vara re-
lativt liten.

| allt tillsynsarbete satsar man pa tydlig kundbetjaning i ratt form och i ratt tid. Forverkligandet av
detta framjas genom gemensam utveckling av tillsynsprocessen och intern utveckling av verksam-
heten inom organisationen. Kundrespons f6ljs ocksa upp och beaktas i utvecklingen av verksam-
heten. En central princip for tillsynen ar att god forvaltning genomférs och att kunderna behandlas
jamlikt saval ur administrativ synvinkel som ur kundens synvinkel. | den behovsprévade tillsynen
sakerstaller man med hjalp av en sa bra forhandsberakning av mangden tillsyn som mgjligt att det
inte uppstar onddiga fordrojningar i forvaltningsforfarandena.

Med hjalp av tillsynsverksamheten kan raddningsverket skapa en heltdckande informationshelhet
om verksamhetsomradet och sarskilt om fastigheter i verksamhetsomradet samt om uppgifter som
hanfor sig till befolkningsskyddet. Den regelbundna tillsynscykeln haller den tillgéngliga kannedo-
men om objekt och omraden uppdaterad. Den information som fas genom tillsynsverksamheten
kan utnyttjas som information som stoder ledningen vid olyckor och undantagsférhallanden. Pa
motsvarande satt stravar man efter och kan producera mervarde med de varierande teman som
ingar i tillsynsverksamheten ocksa fér malgrupperna pa basis av de sammanstallda och centralt in-
samlade observationerna, och nya observationer kan ocksa beaktas i innehéllet i och planeringen av
den egna serviceproduktionen.

Tillsynen har en viktig roll i den intensifierade verksamheten under undantagsforhallanden, till ex-
empel i fraga om nddbostader och skyddsrum eller som tematillsyn som &r bunden till situationen.
Tillsynen planeras s att arrangemangen, resurserna och uppgifterna kan uppratthallas i olika stor-
ningssituationer och under undantagsférhallanden i enlighet med principerna for kontinuitetshante-
ring.

Sprutmadstaregatan 2

06100 Borga

Véaxel 020 1111 400 | www.iupela.fi



ITA-UUDENMAAN PELASTUSLAITOS
RADDNINGSVERKET | 8STRA NYLAND

59 (136)

Vialfairdsomradesfullméktiges beslut om tjanstens serviceniva

o | tillsynsverksamheten 6vervakas och sakerstalls att de lagstadgade skyldigheterna fullgors
samt stods i synnerhet planeringen och genomférandet av egen beredskapen for att fore-
bygga olyckor och for att forbereda sig for dem samt for olika storningssituationer.

e Tillsynsatgarderna och tillsynsmetoderna faststalls riskbaserat i planen for forebyggande av
olyckor som utarbetas varje ar.

o Objekt som omfattas av regelbunden tillsyn 6vervakas fullstédndigt varje ar i enlighet
med planen for forebyggande av olyckor med beaktande av féljande principer:

o Tillsynsmetoden for den regelbundna tillsynen ar i utgangspunkten en brandsyn, och
det grundldaggande tillsynsintervallet for de tillsynsobjekt i kategorierna A1-A6 som
omfattas av den regelbundna tillsynen ar 12—120 manader. Tillsynsintervallen fast-
stélls utifran risk och med hansyn till resurserna. Tillsynsintervallen for olika objekt
kan @ndras pa basis av risker.

o Tillsynen av bostadshus som ar skyldiga att ha en raddningsplan genomférs som re-
gelbunden tillsyn, pa samma satt som tillsynen av objekten A1-A6. Som planerings-
grund anvands huvudsakligen en 10-arscykel for bostadshus inom hela verksamhets-
omradet som ar skyldiga att uppratta en raddningsplan, varvid tillsynsintervallet hu-
vudsakligen ar 120 manader. Tillsynsintervallen kan dven andras utifran risk med
hansyn till resurserna.

o Itillsynsverksamheten och dess planering beaktas verksamhetsomradets sardrag,
och varierande teman kan inkluderas i tillsynsverksamheten utifran verksamhetsmil-
jon eller andra motsvarande behov.

e Tillsynen av smahus behandlas i helheten for sjalvutvardering av brandsakerheten (kapitel
4.1.6 /Sjalvutvardering av brandsikerheten).

e  Fritidsbostader i privat och darmed jamforbar anvandning omfattas inte av regelbunden till-
syn, eftersom olycksrisken bedéms vara lagre an for bostadshus och pa grund av en dnda-
malsenlig allokering av resurserna. Tillsyn riktas vid behov till fritidsbostadshus i enlighet med
behovet, vilket huvudsakligen bestams utifran kontakt fran kunder, indikatorer fran brandut-
redningar eller ndgot annat aktuellt behov.

e Resurser for tillsyn av efterlevnaden av bestammelserna i kapitel 2 och 3 i rdddningslagen:
Tjansterna genomfors huvudsakligen med resurser for tillsynsverksamhet och vagledning for
byggande (kapitel 4.1). Tillsynen av efterlevnaden av bestammelserna i kapitel 2 och 3 i radd-

ningslagen hor dock till uppgifterna for hela ansvarsomradets personal.
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Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027—-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:
e  Verkningsfullheten utvecklas genom den information som erhalls fran andra tjanster inom
forebyggande av olyckor och tillsyn, genom att rikta och vid behov tematisera tillsynen uti-
fran risk.

Sjdlvutvirdering av brandsikerhet
Servicebeskrivning och servicenivans nuléige

For tillsynen ska raddningsverket forratta brandsyner och vidta andra atgarder som tillsynsuppgiften
forutsatter (raddningslagen 379/2011, § 78).

Inom sjalvutvarderingen av brandsakerheten skickas en sjalvutvarderingsblankett och en brandsa-
kerhetsguide for smahus till pa forhand utsedda omraden varje ar. Utgdende fran materialet utvar-
derar dgaren eller innehavaren sjalvstandigt sakerhetsnivan i sin livsmiljé. Brandsidkerhetens arliga
sjdlvutvarderingsobjekt har indelats efter postnummer sa att enkéaten riktas till cirka 2 000-2 800
fastigheter per ar. Egnahemshusen har delats in i sjalvutvarderingsomraden pa basis av postnum-
mer for en period pa nio ar och omradets samtliga parhus tillsammans fér ett ar. Med denna omra-
desindelning nar man alla smafastigheter inom tio ar.

Under servicenivabeslutsperioden 2024-2026 genomférdes riskbedémningen i tillsynen av egna-
hemshus (bostadsbyggnader med en eller tva bostader) genom ett system for sjalvutvardering av
brandsdkerheten. Utifran det tillhandahallna materialet ldmnade fastighetens dgare eller inneha-
vare in en rapport 6ver observationer till raddningsverket. Man reagerade utifran svaren pa sjalvut-
varderingen eller avsaknaden av svar genom att strava efter att na objekten med metoder for rad-
givning och tillsyn. Som tillsynsmetoder anvdandes dokumenttillsyn och brandsyn. Under den forra
servicenivabeslutsperioden uppnaddes de kvantitativa malen for sjalvutvarderingen atminstone till
89-97 procent. Vid sdndningen av materialet for sjalvutvardering av brandsakerhet anvande radd-
ningsverket en extern avtalspartner.

Under servicenivaperioden 2027—-2030 levereras material till fastigheterna for att géra en sjalvutvar-
dering i processen for sjalvutvardering av brandsakerheten, men man begar inte att materialet 1am-
nas till raddningsverket for utvardering. Foljebrevet innehaller anvisningar for att atgarda de brister
som har upptadckts om objektets representant upptacker brister i brand- och raddningssdkerheten
vid sin sjalvutvardering. | foljebrevet ber man objektets representant kontakta raddningsverket om
det uppstar fragor eller oklarheter om bristerna eller den 6vriga brandsakerheten. Alla kontakter till
raddningsverket som ror sjalvutvarderingen behandlas, kunden ges nédvandig radgivning och vag-
ledning och darefter fattas beslut om andamalsenliga fortsatta atgarder (t.ex. ett tillsynsbesok)

| det omrade dar sjalvutvarderingen av brandsakerheten genomfors utférs dven tillsyn som riktar sig
till bostadshus med en eller tva bostader. Malet &r att tillsynen ska na cirka tio procent av de arliga
PTIA-objekten. Som riskgrund for de objekt som ska omfattas av tillsyn anvands dock andra grunder
an sjalvutvarderingen av brandsdkerheten. Avsikten ar att den riskbaserade grunden for de objekt
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som ska omfattas av tillsyn bildas utifran tva helheter: fastigheten och dess egenskaper samt fastig-
hetens dgare eller innehavare. | faststallande av den riskbaserade grunden stravar man efter att ut-
nyttja information fran raddningsvasendets olycksdatabas (Pronto) och byggnadsdatabasen samt
den information som valfardsomradet sjalvt férfogar over (bland annat uppgifter fran social- och
halsovardsvasendet). De tillgdngliga informationssystemens tekniska egenskaper samt ratten till
information kan satta begransningar for att utnyttja den befintliga informationen fullt ut. Faststal-
landet av den riskbaserade grunden utvecklas under servicenivabeslutsperioden. | den riskbaserade
grunden for sjalvutvarderingen av brandsakerheten och i utvecklingsarbetet for hela tjansten stra-
var man efter att utnyttja det interna samarbetet inom valfardsomradet med social- och halsovards-
sektorn samt Hyte-verksamheten (kapitel 4.1.3).

Bedomning av mal och behov

Enligt den granskning som gjordes i riskanalysen intraffade i Nyland i genomsnitt cirka 778 bostads-
husbrander och risk for bostadshusbrand per ar under granskningsperioden 2020-2024. Andelen
bostadshusbrinder av alla brinder var cirka 40 procent. | omradet fér Raddningsverket i Ostra Ny-
land fordelade sig antalet uppgifter jamnt mellan de olika riskklasserna, men storsta delen av upp-
gifter (ca 47 %) riktades mot omraden i riskklass 1V, medan uppgifterna i omraden i riskklass | och Il
utgjorde cirka 23 procent vardera. | glesbygdsomraden kan bristen pa néarservice och utmaningarna
med myndighetsnatverkets tackning fordroja hjalpen, vilket understryker vikten av handledning i
den egna beredskapen. Man stravar efter att paverka detta genom sjalvutvarderingen av brandsa-
kerheten.

Under 2021-2025 orsakades 57 procent av bostadshusbrdanderna och riskerna for byggnadsbrand i
Ostra Nyland av mansklig verksamhet. Av dessa var 65 procent olyckshandelser, 27 procent brinder
som berodde pa fel i en maskin eller anordning, 25 procent oaktsamhet (vardsloshet eller oforsiktig-
het) och 7 procent avsiktliga. Tre procent av fallen forblev oklara.

| Ostra Nyland var de vanligaste orsakerna till antdndning eller brandfara i bostadsbyggnader 2021—

2025:
e odvervakad tillagning av mat 17%
e soteld 16%
e fel, storning eller forsummat underhall i en elektrisk apparat eller installation 14 %
e fel, stérning eller forsummat underhall i maskin eller apparat 11%
e Ovrig tillagning av mat 6%
e cigarrett eller annan tobaksprodukt 5%
e felaktig anvdandning av maskin eller apparat 4%
e avsiktligt anlagd brand 4%
e levande ljus, varmeljus, fackla, marschall 4%
e  otillrackligt skyddsavstand 3 %.

Med sjalvutvardering av brandsadkerhet stravar man efter att paverka orsakerna till dessa olyckor
samt personernas egna siakerhetsobservationer i sina respektive hemmiljoer.
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| brénderna i egnahemshus med 1 bostad i Finland skedde 33 procent av dodsfallen och de allvarliga
skadorna aren 2007-2025 i objekt som var byggda 1946—1959 (Pronto). Vid den tidpunkten géllde
beslutet om byggnaders och byggnadsdelars brandhallfasthet fran 1936, vars flexibla 6vergangstid
varierade enligt ort och upphorde 1945. Ett nytt beslut om byggnaders brandsakerhet tradde i kraft
den 1 juni 1962. Pa basis av riskerna riktas tillsynsbesok till sjdlvutvarderingsobjekt for brandsaker-
heten i férsta hand till bostadsbyggnader med tva vaningar och 1 bostad och som ar byggda under
perioden 1.1.1946-31.5.1962.

| svaren i blanketterna for sjalvutvardering av brandsakerheten som returnerades aren 2023-2025
var den storsta bristen (ca 10 % av svaren) avsaknaden av ett synligt adressnummer. De nast storsta
bristerna (ca 4 % av svaren) géllde takskyddsprodukter och utrymningen bland annat fran de 6vre
vaningarna samt anvandbarheten fér fonster och dorrar avsedda for nodutgang. Mindre brister
gallde placeringen av avfallskarl och forvaringen av brandfarligt material vid byggnadernas vaggar.

Avsikten ar att dven koppla riktad sdakerhetskommunikation till processen for sjalvutvardering av
brandsdkerheten. Det material som skickas med i sjalvutvarderingen av brandsdkerheten kan vari-
era under olika ar och for olika omraden, beroende pa radande situation, miljo och behov. Tillaggs-
materialet kan handla om en produktionsanlaggning som medfor sarskild fara och beredskapen for
risker kopplade till den, 6kad vardagstrygghet inom ramen fér Hyte-samarbetet, information om
valfardsomradets tjanster eller till exempel raddningsverkets 6vriga behov (sasom rekrytering till
avtalsbrandkarsverksamheten). Processen for sjalvutvardering av brandsdkerheten kan utnyttjas for
riktad kommunikation, handledning och radgivning vid langvariga stérningssituationer eller undan-
tagsforhallanden i samhallet som varar i flera manader eller ar.

Valfardsomradesfullméktiges beslut om tjanstens serviceniva

e Syftet med sjdlvutvarderingen av brandsakerheten ar att forbattra fastighetsanvandarnas och
dgarnas sakerhetskannedom, starka sakerhetsvanliga attityder samt stodja den egna bered-
skapen. Med hjalp av utvarderingen lar sig fastighetsanvandaren att identifiera brister kopp-
lade till brandsékerheten i den egna boendemiljon och att utan dréjsmal vidta nédvandiga
korrigerande atgarder.

e Planen for forebyggande av olyckor definierar de arliga omradena for sjalvutvardering av
brandsakerheten, riskgrunderna for tillsynen samt eventuella évriga behov av sékerhetskom-
munikation.

o Metoden med sjalvutvardering av brandsakerhet tillampas i byggnader med en och
tva bostader. Som intervall for sjalvutvardering av brandsakerhet i byggnader med
en och tva bostader tillampas en 10-arscykel.

o Under servicenivabeslutsperioden (med beaktande av utvecklingsfasen for proces-
sen och informationssystemen) riktas tillsynen av bostadshus med en eller tva bosta-

der i omradet for sjalvutvardering av brandsakerheten utifran féljande riskgrunder:
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=  egnahemshus med 1 bostad
=  tagnaibruk1.1.1946-31.5.1962
=  byggnader i tva vaningar
= om informationssystemen och ratten till information maojliggor det, utvidgas
och riktas riskgrunderna utifran principen om verkningsfullhet. Sadana upp-
gifter ar bland annat invanarnas alder och fastighetens uppvarmningssy-
stem.
o Planen for forebyggande av olyckor faststaller varje ar den riktade sakerhetskommu-
nikation som har kopplats till processen for sjalvutvardering av brandsdkerheten.
e Resurser for sjalvutvdrdering av brandsakerhet: Tjansterna genomférs huvudsakligen med
resurserna for verksamhetsenhetens sakerhetskommunikation och brandutredning (kapitel

4.1).

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:

e Den riskbaserade grunden for tillsynen av sjalvutvarderingen av brandsakerheten utveck-
las, och processen utnyttjas pa ett mer kostnadseffektivt och verkningsfullt satt for att
framja boendesdkerheten och stédja den egen beredskap.

o Mojligheterna att utnyttja processen och materialet for sjalvutvardering av brandsaker-
heten utreds dven for sakerhetskommunikation och tillsyn i sddana husbolag som kan jam-
féras med bostadshus.

Kemikalietillsyn
Servicebeskrivning och servicenivans nulige

| enlighet med 27 § i raddningslagen 379/2011 ombesorjer raddningsverket dven andra uppgifter
som foreskrivs i lag for valfardsomradets raddningsvasende och raddningsmyndigheter. En central
skyldighet med anknytning till férebyggande av olyckor som kommer fran annan lagstiftning ar ke-
mikalietillsyn i enlighet med lagen om sédkerhet vid hantering av farliga kemikalier och explosiva va-
ror. Raddningsverket ansvarar for sin del for sdkerhetsbestammelser och tillstand for industriell han-
tering och upplagring av farliga kemikalier. Denna skyldighet regleras i lagstiftning som beretts av
arbets- och naringsministeriet (ANM), och bestammelserna galler saval kemikalier som orsakar fysi-
kaliska risker (risk for brand eller explosion) som kemikalier som &r farliga for halsan och miljon.

Réttslig grund for kemikalietillsynen:
e lagen om sakerhet vid hantering av farliga kemikalier och explosiva varor (390/2005)

e statsradets férordning om 6vervakning av hanteringen och upplagringen av farliga kemika-
lier (685/2015)
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e statsrddets forordning om sdkerhetskraven vid industriell hantering och upplagring av far-
liga kemikalier (856/2012)

e statsradets forordning om 6vervakning av tillverkningen och upplagringen av explosiva va-
ror (819/2015)

e statsradets forordning om sdkerhetskraven vid tillverkning, hantering och upplagring av
explosiva varor (1101/2015).

Raddningsverkets kemikalietillsyn omfattar tillsyn av forvaring av kemikalier, ringa industriell hante-
ring och lagring av kemikalier samt tillsyn av stralning och dessutom tillsyn av forsaljning och lagring
av fyrverkerier avsedda fér konsumenter. Kemikalietillsynen omfattar aven anvandning av farliga
kemikalier som specialeffekter vid publikevenemang.

Om anmalningar gallande ringa industriell hantering och lagring av farliga kemikalier fattas till-
standsbeslut och tillsyn i granskning till detta utfors i objekten. | 6vrigt genomfors tillsynen av ringa
hantering och lagring av kemikalier samt tillsyn av forvaring av kemikalier som en del av den regel-
bundna tillsynen. Tillsynen av anvandning av explosiva amnen och farliga kemikalier i effekter sker i
praktiken via den jourhavande brandinspektérens kundbetjaning i form av tillstandsbeslut och till-
synsbesok, (exempelvis inom ramen for tillsynen av publikevenemang).

Hanteringen och tillsynen av tillstandsbeslut for forsaljning av fyrverkerier sker tidsméssigt i decem-
ber varje ar. Tillsynen av forsaljningen baseras pa kundens anmalan om férsaljning av fyrverkerier.
Anmalan ska lamnas in till raddningsmyndigheten senast en manad innan forsaljningen inleds.

Under den foregaende servicenivabeslutsperioden genomfordes alla tillsynsuppgifter till fullo i en-
lighet med kemikaliesdkerhetslagen. Pa grund av verksamhetens karaktar har kemikalietillsynen
inga egentliga kvantitativa mal. Inom verksamhetsomradet finns cirka 250 anmalningspliktiga kemi-
kalieobjekt och vid arsskiftet cirka 25-30 forsaljningspunkter for fyrverkerier.

Bedomning av mal och behov

| de nylandska raddningsverkens gemensamma riskanalys har man utifran de gemensamma definit-
ionerna definierat 28 objekt inom omradet f6r Raddningsverket i Ostra Nyland som kraver speciell
granskning. Objekt, dar foljderna av en olycka dr omfattande for manniskor (3 st.) och objekt dar
foljderna av en olycka dr omfattande fér miljon (1 st.), omfattar speciellt kemikalieobjektshelheter.

De olycksrisker som identifierats i riskanalysen och som ska bemoétas med en tillsynsuppgift enligt
kemikalielagstiftningen ar olyckor som omfattar farliga amnen, explosions- och stralningsolyckor
(inkl. CBRNE-situationer), oljeskador och andra miljoolyckor. Utéver stérningssituationer och un-
dantagsférhallanden fokuserar kemikalietillsynen pa risker fér storolyckor i vissa specialobjekt. |
verksamhetsmiljon framhavs sarskilt nya energiformer, en 6kande anvandning av farliga @mnen och
som en foljd av detta nya typer av objekt, sdésom vatgasstationer. Nar det giller sdsongsbetonade
risker betonas tillsynen av foérsaljningsstallen for fyrverkerier.
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Lackage av farliga amnen eller olyckor med spréangdmnen vid industrier &r sallsynta, men om de sker
orsakar de ofta fara for den berdrda organisationens arbetstagare, invanare i naromradet och per-
soner som deltar i raddningsverksamhet. Raddningsverket ska ha aktuell kinnedom om kemikalie-
objekt i verksamhetsomradet. Kemikalietillsynen ar kompetent och kundtjansten andamalsenlig.
Samarbetet med Sdkerhets- och kemikalieverket (Tukes) ar intensivt med anknytning till tillsynen av
kemikalieobjekt i verksamhetsomradet. Samarbetet och informationsutbytet mellan kemikalietillsy-
nen och raddningsverksamheten uppratthalls med hjilp av gemensamma processer.

Anmalningar med anknytning till kemikalietillsyn hanteras utan oskaligt drojsmal. Sakerhetskraven
for ringa industriell hantering och lagring av kemikalier beaktas jamstallt och hogklassigt dven vid
regelbundna tillsynen pa ett enhetligt och kvalitativt satt.

Vilfirdsomradesfullmiktiges beslut om tjanstens serviceniva

Genom kemikalietillsynens atgarder 6vervakar man och stravar efter att sakerstalla forutsatt-

ningarna for sdker anvandning, forvaring och lagring av kemikalier samt att 6ka verksamhets-

utovarnas medvetenhet om saker anvandning, forvaring och lagring av kemikalier.

Tillsynsatgarderna och tillsynsmetoderna faststalls riskbaserat i planen for forebyggande av

olyckor som utarbetas varje ar.

o

Tillsyn over ringa industriell hantering och lagring samt férvaring av kemikalier ut-
ovas i samband med den regelbundna tillsynen, i enlighet med klassificeringarna och
intervallprinciperna i punkt 4.1.6 (Tillsyn, tillsyn av efterlevnaden av bestammelserna
i kapitel 2 och 3 i raddningslagen).

| 6vrigt sker tillsynen av ringa industriell hantering och lagring av kemikalier genom
att raddningsverket fattar ett kemikaliebeslut utifran verksamhetsutévarens anma-
lan och utfor en granskning i objektet. Vid utférandet av granskningen kan dven
provning tillampas.

Lagring och forsaljning i butiker och affarer av fyrverkerier och pyrotekniska produk-
ter for privat bruk évervakas genom att raddningsverket fattar ett beslut utifran
verksamhetsutévarens anmalan och genomfor en granskning i objektet.
Anvandningen av specialeffekter vid publikevenemang 6vervakas genom att ett be-
slut fattas utifran verksamhetsutévarens anmalan samt genom att en granskning

utfors vid behov.

Kemikalietillsynens resurser: Tjansterna genomfors i huvudsak med hela ansvarsomradets

resurser, eftersom kemikalietillsynen ingar i fastigheternas regelbundna tillsyn (kapitel 4.1).

Separat hantering och tillsyn av ansékningar om kemikalietillstand genomfors med resurserna

for verksamhetsenheten for tillsynsverksamhet och styrning av byggande.
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Servicenivans utvecklingsbehov

e Nagra vasentliga utvecklingsbehov har inte identifierats for tjansten.

4.1.7 Kontroll avberedskapen

Servicebeskrivning och servicenivans nulige

Med stod av 84 § i raddningslagen 379/2011 kan raddningsmyndigheterna forratta inspektioner for

att forvissa sig om att beredskapen for storolyckor och undantagsférhallanden uppfyller lagens krav.
Den som forrattar inspektion har ratt att fa tilltrade till de utrymmen som ska inspekteras och att fa

uppgifter om beredskapsplaner och andra beredskapsatgarder som kravs i denna lag.

Raddningsverket i Ostra Nyland genomfér tillsyn av skyldigheterna for verksamhetsutdvaren samt
byggnadens dgare och innehavare med stéd av 78 § i raddningslagen. Beredskapsarrangemangen

for storolyckor och undantagsforhallanden, som hor till verksamhetsutdvarens skyldigheter, ingar
dven i helheten for kapitel 3 i raddningslagen, och saledes har Rdddningsverket i Ostra Nyland inte
sett ett behov av att ordna beredskapstillsyner i enlighet med 84 § i raddningslagen.

Bedomning av mal och behov

Vialfardsomradesfullméktiges beslut om tjanstens serviceniva

e Riaddningsverket i Ostra Nyland genomfér vid behov regelbunden beredskapsgranskning i
enlighet med 84 § i raddningslagen 379/2011.

e Riaddningsverket i Ostra Nyland genomfoér tillsyn av skyldigheterna fér verksamhetsutéva-
ren samt byggnadens dgare och innehavare i férsta hand med stod av 78 § i raddningslagen
(Servicenivabeslut, 4.1.6. tillsynsuppgifter).

e Uppfdljning av storolycksberedskap i objekt som orsakar risk for storolyckor (t.ex. UPS-ob-
jekt) och funktionernas harmonisering genomfdérs med intensivt samarbete och i form av

samarbetsdvningar som forutsatts av lagstiftningen.

Servicenivans utvecklingsbehov
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4.1.8 Ovriga tjinster inom forebyggande av olyckor och tillsyn (ej uppgifter som foérutsitts av radd-
ningslagstiftning, till exempel tillsynsverksamhet som genomférs med stod av kemikalielagstift-
ningen)

Kemikalietillsyn som genomfors med stod av kemikalielagstiftningen behandlas i punkt 4.1.6

4.2 Riaddningsverksamhet och beredskap pa den

Resurser for riddningsverksamhet och beredskap pa den

Raddningsverksamhetens tjanster produceras med resurser inom ansvarsomradet fér raddnings-
verksamheten, vilka ar foljande:

Ansvaret for utvecklingen av raddningsverksamhetens ansvarsomrade har alagts i huvudsak befals-
tjansteinnehavare, av vilka det finns 13 arsverken inom ansvarsomradet. Dessutom deltar underbe-
fal och manskap med en anmarkningsvard kompetensinsats i utvecklingen och planeringen av verk-
samheten och medverkar i manga av ansvarsomradets utvecklingsteam.

Ansvarsomradet for raddningsverksamheten ar indelat i fyra verksamhetsenheter — resursplanering
och kompetens, produktion av tjanster, planering och styrning samt den tekniska verksamhetsen-
heten. Verksamhetsenheternas brandchefer (for tekniska enhetens del materielmastare) fungerar
som chefer for sina enheter. Enheterna har ett ndra samarbete med varandra.

Fordelningen av befalsuppgifter och -resurser presenteras i nasta tabell. Utvecklingen och styr-
ningen genomfors i verkligheten i team dar medlemmarna féretrader flera parter. Tabellen visar
antalet arsverken som man kan bedéma vara tillgéngligt for den huvudsakliga uppgiften.

Befalstjans-

Raddningsverksamhetens . . teinnehavar-
. Huvudsakliga uppgifter .
ansvarsomrade nas arsver-
ken
Raddningschef e Ledning av ansvarsomradet 1

Serviceproduktion

Verksamhetsenheten for e Beredskap for raddningsverksamheten 5
serviceproduktion e Raddningsverksamhet

CBRNE

PVAT

Raddningsdykningsverksamhet

Bekd@mpning av miljoskador

Uppgift: verksamhetsutveckling, planering av

ovningar och uppfoljning av genomférandet av

dessa. Utarbetande av planer géllande an-

svarsomradet. Forslag pa upphandlingar och

deltagande i upphandlingsprocessen.

O O O O O
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e Raddningsvasendets frivilligverksamhet
o Utveckling och uppféljning av frivilligverksam-
heten
o Avtalsbrandkarernas kontaktpersonsverksam-
het
e Styrning av halvordinarie personal vid brandstationer
e Samarbete och extern raddningsplanering med Skold-
viks industriomrade

Verksamhetsenheten for e Arbetsskiftsplanering och personaladministration 3
resursplanering och kom- e Kompetenshantering
petenshantering o verksamhetsmodeller for introduktion

o uppfoljning av utbildningar
o utbildningsplanering
e Rekrytering

Verksamhetsenheten for e Utarbetande av planer och styrning av planer for radd- 3
utveckling och styrning ningsverksamheten enligt bestdmmelserna
e Ansvarsomradets beredskapsplanering
e Utveckling och underhall av raddningsverksamhetens
ledningssystem
o Samarbete med nddcentralen och insatsplane-
ring, underhall av larmanvisning
o Verksamhet vid lagescentralen
o Meddelandetrafikstod och planering
e Samarbete och extern raddningsplanering med Lovisa

karnkraftverk
Verksamhetsenheten for e Planering och genomférande av underhall och upp- 1
tekniska tjanster handlingar géllande materiel i samarbete med verk-

samhetsenheterna och teamen
e Ansvarsomradets materiella kontinuitetshantering

Uppgifter som fordelas e Utarbetande av planer for raddningsverksamheten 13 arsverken
omfattande inom ansvars- e Arbetsskiftsspecifika/till uppgiften relaterade chefsupp- | beroende pa
omradet gifter uppgiftsbe-

e Intressentsamarbete och utldtanden av sakkunniga
e Jouruppgifter

skrivningen

Tabell 5. Resursférdelningen for rdddningsverksamhetens befdl

Vilfiardsomradesfullméktiges beslut om tjanstens serviceniva

e Under servicenivabeslutsperioden 2027—2030 genomfors tjansterna vid verksamhetsenhet-
erna inom ansvarsomradet for raddningsverksamhet med minst de resurser som anges i ta-

bellen ovan.
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4.2.1 Varning av befolkningen i farliga situationer och olyckssituationer samt larmsystem som krivs

for det

Servicebeskrivning och servicenivans nulige

Enligt 27 & i rdddningslagen ska raddningsverket sérja for varning av befolkningen vid tillbud och
olyckor samt det larmsystem som behdvs for detta. Raddningsverkets kommunikation och varningar
under en olycka omfattar varningsmeddelanden, anvandning av larmanordningar fér varnande av
befolkningen samt olyckskommunikation.

Det ar alltid den raddningsmyndighet som leder raddningsverksamheten som ansvarar for kommu-
nikation och varning av befolkningen vid en olycka. Lagescentralen ar ett informationsgranssnitt
gentemot massmedierna och stoder ledaren for raddningsverksamheten i informationen genom att
formedla olycksmeddelanden. Vid storolyckor och omfattande stérningssituationer sker kommuni-
kationen fran ledningscentralen for raddningsverksamheten.

Syftet med varningsmeddelanden ar att varna befolkningen for en farlig incident och instruera man-
niskor som befinner sig i riskomradet att skydda sig mot hotet. Varningsmeddelanden kan férmedlas
bade i radio (regionalt eller riksomfattande) och i tv (riksomfattande). Varningsmeddelanden kan
dven formedlas lokalt via Nodcentralsverkets mobilapp 112 Suomi. Varningsmeddelandenas omfatt-
ning kompletteras med annan olycksinformering.

Man stravar alltid efter att ordna risk- och olycksinformeringen om raddningsvasendets uppgifter sa
proaktivt som mojligt. Med proaktiv informering av allmanheten kan man gora raddningsverksam-
heten smidigare, minska skadorna och radda manniskoliv.

| situationer dar befolkningen hotas av omedelbar fara, kan raddningsmyndigheten Iata ringa den
allménna farosignalen. Den allmanna farosignalen ar det funktionssdkraste och snabbaste sattet att
na ut till sarskilt befolkningen som ror sig utomhus. | samband med att den allmanna farosignalen
ljuder, publiceras alltid ett varningsmeddelande som anger orsaken till att farosignalen ljuder. Med
varningsmeddelanden kan man béttre na ut till befolkningen som befinner sig inomhus samt utanfor
den allmanna farosignalens tackningsomrade.

For ringning av den allmanna farosignalen har man placerat ut larmanordningar i kommunernas
centrala tatorter och i narheten av de viktigaste riskobjekten i omradet. Innehdll borttaget. Sekre-
tessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24 § punkt 8.

Olycksinformering hor till uppgifterna for tjansteinnehavaren som leder raddningsverksamheten i
nastan alla rdddningsverkets uppgifter, beroende pa hur bradskande de &r. Riddningsverket i Ostra
Nyland foérverkligar sin olyckskommunikation genom pressmeddelanden, trafikmeddelanden och
meddelanden pa sociala medier. Kommunikation pa sociala medier &r en kommunikationsmetod
som kompletterar den 6vriga olycksinformeringen.
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Med olycksinformering kan man ge mer detaljerade anvisningar om vad som ska goras i situationen
dn genom varningsmeddelanden samt informera allmant om raddningsverkets verksamhet.

Bedomning av mal och behov

| omradet for Raddningsverket i Ostra Nyland finns ett omfattande nitverk av larmanordningar. Nat-
verket av larmanordningar har utvecklats och moderniserats under flera ar. En kategorisk 6kning av
antalet larmanordningar ar inte langre dndamalsenlig. Eventuella tillagg genomférs som enskilda
tillagg, savida nya, stora bostads- eller industriomraden planlaggs eller om en byggnad som &r in-
stallationsplats for befintliga larmanordningar rivs. Under servicenivabeslutsperioden som upphor
har natverket av larmanordningar uppratthallits med larmanordningsspecifikt underhall. Underhalls-
arbetet ar kontinuerligt.

Raddningsverkets lagescentral stoder raddningsverksamhetens ledare i informeringen om faror och
olyckor. Raddningsverkets lagescentral kan sjalvstandigt styra omradets larmanordningar, vilket kan
anses vara en funktionssaker 16sning med tanke pa olika natverksstorningar. Kompetensen for lages-
centralens jourhavande omfattar god kinnedom om den lokala geografin, resurserna och riskerna,
vilket framjar en snabb och informering av hog kvalitet om faran.

Vialfardsomradesfullmaktiges beslut om tjinstens serviceniva

e Tackningen av det befintliga natverket av larmanordningar och den tekniska funktionssa-
kerheten uppratthalls pa minst den nuvarande nivan.

e Behovet av att utoka natverket av larmanordningar utvarderas utgaende fran kommuner-
nas planldaggnings- och byggplaner.

e Raddningsverkens sjalvstandiga beredskap att styra larmanordningarna bevaras, sa att lar-
manordningarna kan aktiveras utan oskalig fordrojning till exempel i handelse av natverks-
storningar.

e Lokala specialrisker beaktas i planer betrdffande faro- och olycksinformering.

e Personalens kompetens uppratthalls pa en sadan niva att natverket av larmanordningar

anvands andamalsenligt och effektivt.

Servicenivans utvecklingsbehov

e Inga betydande missférhallanden i forhallande till identifierade behov.
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4.2.2 Riddningsverksamhet

4.2.2.1 Mal for aktionsberedskapstider

Servicebeskrivning och servicenivans nulige

Inrikesministeriet fornyade planeringsanvisningen for aktionsberedskapen under den pagaende ser-
vicenivabeslutsperioden. Anvisningen for planering av rdddningsvdsendets aktionsberedskap (IM
2025) medfor ett mer helhetsbetonat grepp pa planeringen av raddningsverksamhetens aktionsbe-
redskap jamfort med den féregaende anvisningen (IM 2012). | fortsattningen ska aktionsbered-
skapen, utover responstiden, planeras allt mer ocksa utifran det perspektiv som galler en dndamals-
enlig prestationsformaga med tanke pa olyckan. En annan viktig férédndring &r att den kalkylerade
modellen for riskrutornas riskniva andrades fran den tidigare regressionsmodellen till en ny statist-
isk modell.

For faststallande av risknivan har Finland delats in i riskrutor av storleken 1 km x 1 km. For varje ruta
faststélls en riskklass (I1-1V). Som grund for faststallandet av riskklasserna anvands den riskniva som
har utarbetats med hjalp av den statistiska modellen. Modellen har utarbetats for att forklara anta-
let olyckor med forhojd raddningspotential (KoPPO) som har intraffat i en riskruta under en femars-
period. Som forklarande variabler anvander modellen antalet olyckor under de féregaende fem aren
samt vaningsytan. Den statistiska modellen ger en prognos for antalet olyckor for varje riskruta pa 1
km x 1 km, och med hjalp av denna prognos faststalls riskrutans riskniva.

Nar det galler att uppna malen for aktionsberedskapen paverkas detta fortfarande mest centralt av
tackningen av natverket av brandstationer med god prestationsférmaga. Ovriga faktorer som inver-
kar ar tillgangen till en minimistyrka fér uppdraget, raddningsstationens starttid, faktorer som pa-
verkar kortiden och om den planerade enheten ar bunden till ett annat uppdrag.

Under den avslutande beslutsperioden naddes SOK:s logistikcenter snabbare, till foljd av det battre
laget for den nya raddningsstation i Nickby i Sibbo.

Raddningsverksam- Raddningsgrupp Raddningspluton
hetens forsta insats

Riskklass | 6 min 9 min 20 min

Riskklass I 10 min 12 min 30 min

Riskklass IlI 20 min 20 min 30 min

Tabell 6. Mdlsatta tider enligt anvisningen for planering av rdddningsverksamhetens aktionsbered-
skap (2025)

Forverkligade aktionsberedskapstider

Riskklass
| | 1] v
Det totala antalet riskrutor per riskklass i slutet av det férega- 5 50 82 5
ende kalenderaret st. st. st. 410
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st.
Antalet riskrutor dar aktionsberedskapstiden for den férsta 5 6 0
enheten inte uppfylls i minst 50 procent av raddningsvasen- ot ot ot -
dets akuta uppgifter under det foregaende kalenderaret.
Kontinuerlig brist:
Antalet riskrutor dar aktionsberedskapstiden for den férsta 1 0 0
enheten inte uppfylls i minst 50 procent av raddningsvdsen- ot ot ot -
dets akuta uppgifter under nagot av de fyra foregaende kalen-
deraren.
Antalet riskrutor dar rdddningsgruppens aktionsberedskaps-
tid inte uppfylls i minst 80 procent av de akuta uppgifterna 2 0 0 0
under det féregdende kalenderaret (for Iv-kiassens riskruta ar gransen st. st. | st st.

38 min., om inget annat bestamts)

Kontinuerlig brist:

Antalet riskrutor dar rdddningsgruppens aktionsberedskaps-
tid inte uppfylls i minst 80 procent av raddningsvasendets
akuta uppgifter under ndgot av de fyra féregdende kalendera- st. st | st st.

ren. (for IV-klassens riskruta ar gransen 38 min., om inget annat bestamts)

Antalet riskrutor dar aktionsberedskapstiden for den radd-
ningsplutonen inte uppfylls i minst 80 procent av akuta upp- 0 0 0 0
gifter under det foregaende kalenderaret st. st. st. st.

Tabell 7. Riskrutor och férverkligade aktionsberedskapstider i dem

Medianer for aktionsberedskapstider

2023 2024 2025
Median for den férsta enhetens aktionsbered-
. 8:19 8:22 08:20
skapstid
Median for rdddningsgruppens aktionsbered-
. 10:34 11:11 9:42
skapstid
Median for rdddningsplutonens aktionsbered-
. 16:52 16:58 15:40
skapstid

Tabell 8. Aktionsberedskapstidernas medianer

Bedomning av mal och behov

Den forsta enheten ska uppna det mal for aktionsberedskapstid som géller for riskrutan (omrade pa
1 x 1 km) vid minst 50 procent av uppdragen. Malet fér raddningsverksamhetens aktionsbered-
skapstid ska ocksa uppfyllas vid minst 50 procent av uppdragen. En dalig utveckling nar det géller att
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uppna dessa mal forekommer i synnerhet i Séderkulla i Sibbo och i de vastra delarna av Borga stads-
tatort.

RK I RKII |[RKIIl |RKIV |Totalt

Totalt antal ru-
tor 3 38 101| 5406 5548

Tabell 9. Det totala antalet rutor inom verksamhetsomradet

Inom raddningsverkets verksamhetsomrade finns det en riskruta i klass Il dar den férsta enhetens
aktionsberedskapstid har underskridit malnivan fyra ar i rad (en sa kallad problemruta). Rutan ligger
i Ostermalm i Borga (databasen PRONTO). Nir det géller den nya raddningsgruppens aktionsbered-
skap forekommer det utmaningar med tillgangligheten i fraga om tva riskrutor i klass | i Borga cent-
rum.

Pa en arsniva férekommer det upprepade tillganglighetsproblem i enskilda riskrutor i klass | och Il i
Soéderkulla i Sibbo samt i Forsby med den forsta enhetens tillganglighet samt i uppfyllandet av radd-
ningsverksamhetens aktionsberedskapstider.

Betraffande Soderkulla svarar man bast pa bristerna i aktionsberedskapen genom att bygga en ny
brandstation i sodra Sibbo.

| Borga centrumomrade férekommer likaledes tillganglighetsproblem varje ar. Aktionsberedskapen
har enligt orsaker som registrerats i databasen PRONTO ofta fordréjts pa grund av vaglag och rus-
ningstrafik. Raddningsverket foljer upp omradets utveckling och uppgifterna i omradet.

| glesbygdsomraden forekommer problem betraffande enstaka rutor och uppgifter. Orsaken till for-
drojningen ar oftast langa korstrackor samt tillgangen till frivillig personal till uppgifterna under
tjanstetid. Avtalsbrandkarernas livskraft dar en av de mest centrala faktorerna for att trygga mojlig-
heten att fa hjalp pa landsbygden. Livskraftiga sammanslutningar av avtalsbrandkarer férbattrar
aktionsberedskapen, inom ramarna for starttider i enlighet med brandkarsavtalen.

En kort tid for att fa hjalp for den som ar i behov av hjalp tryggas bast genom stationsplatser med
omedelbar beredskap. Brandkarernas avtalsenliga starttider utanfor stadsomradena ar vanligen tio
minuter, varvid raddningsverksamhetens aktionsberedskaps fortfarande i hog grad ar beroende av
de ordinarie brandstationernas startberedskap och kérstrackor.

Stora och medelstora olyckor som har utvecklats langre férutsatter en raddningspluton som samlas
med gemensamma krafter fran flera stationsplatser, och en tillracklig aktionsberedskap for denna
kan uppnas ocksd med nagot langre starttider och kértider. Aven nér det géller uppdrag som férut-
satter en raddningsplutons prestationsformaga ska olycksplatsen nas snabbt med den férsta en-
heten, sa att den livraddande verksamheten inte férdrdjs. Raddningsplutonens aktionsberedskap ar
Overlag pa en god niva inom raddningsverkets omrade, och under beredningen av beslutet framkom
inte en enda problemruta eller ruta under uppféljning for raddningsplutonens del.
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Vilfirdsomradesfullmiktiges beslut om tjanstens serviceniva
Mal for aktionsberedskapstider
Riskklass

| | 1} v
Den maximala tiden i minuter for rutans riskklasspecifika akt- 6 10 20
ionsberedskapstid for rdddningsverksamhetens férsta insats | min. | min. | min. -
Den rutspecifika miniminivan i procent for genomférande av 20 |70 20
aktionsberedskapstiden for rdddningsverksamhetens férsta % % % -
insats (min. 50 %)
Medianen for aktionsberedskapstid i minuter och sekunder i
alla akuta uppgifter, oberoende av riskklass, for réddnings- 08:45
verksamhetens férsta insats
Den maximala tiden for rutans riskklasspecifika aktionsbered- 9 12 20
skapstid for rdddningsgruppen min. | min. | min. )
Rdddningsgruppens rutspecifika miniminiva i procent for ge- 80 80 80
nomforande av aktionsberedskapstiden (min. 80 %) % % % )
Medianen for réddningsgruppens mal for aktionsberedskaps-
tid i minuter och sekunder i alla akuta uppgifter, oberoende 11:00
av riskklass
Den maximala tiden for rutans riskklasspecifika aktionsbered- 20 30 30 -
skapstid for rdddningsplutonen min. | min. | min.
Rdddningsplutonens rutspecifika miniminiva i procent for ge- 80 80 80
nomférande av aktionsberedskapstiden (min. 80 %) % % % |
Medianen for réddningsplutonens mal for aktionsbered-
skapstid i minuter och sekunder i alla akuta uppgifter, obero- 17:20
ende av riskklass

Tabell 10. Aktionsberedskapstidernas mal

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:
e Vilfardsomradet later bygga en ny raddningsstation i Sderkulla i Sibbo. Med den nya radd-
ningsstationen kommer man att svara pa bristerna i aktionsberedskapen i Séderkulla.
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4.2.2.2 Verksamhetsmodeller for reglering av beredskapen
Servicebeskrivning och servicenivans nulige

Med stod av 32 § i raddningslagen 379/2011 ansvarar raddningsverket for de uppgifter som hor till
raddningsverksamheten nar en eldsvada, nagon annan olycka eller risk fér en eldsvada eller olycka
kraver skyndsamma atgarder for att skydda eller radda manniskors liv eller hélsa, egendom eller
miljo och atgarderna inte kan vidtas pa egen hand av den som drabbats av olyckan eller risken for
den eller inte ankommer pa nagon annan myndighet eller organisation. Nar omstandigheterna kra-
ver det ska uppgifterna prioriteras enligt hur bradskande eller viktiga de &r. Enligt 2 § i raddningsla-
gen ska raddningsverksamheten planeras och ordnas sa att den fungerar dven i undantagsfoérhallan-
den i enlighet med beredskapslagen. | enlighet med 31 a § i raddningslagen ska raddningsvdsendets
myndigheter for beredskapen for raddningsverksamhet, regleringen av beredskapen inom radd-
ningsvasendet och tryggandet av produktionen av tjanster inom raddningsvasendet ordna lages-
bildsverksamhet.

For att uppratthalla raddningsverksamhetens beredskap och skéta uppgifterna effektivt och utan
drojsmal, har raddningsverket en regleringsprocess for raddningsverksamhetens beredskap.

Regleringen av raddningsverkets beredskap bestar av uppratthallande av basberedskapen och vid
behov atgarder for att ersatta beredskapen samt atgarder for att effektivisera beredskapen. Radd-
ningsverkets lagesbildsverksamhet stoder processen for reglering av beredskapen. Regleringen av
raddningsverkets beredskap presenteras i nedan bild.

Beredskap for raddningsverksamhd Genomforande av raddningsverksgmteatsiutande av raddningsverksam

Total beredskap

Effektiviserad beredskap

Ersattning av Aterstallning av
beredskapen beredskape n

Basberedskap

Bild 3. Processen for reglering av beredskapen
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Regleringen av raddningsverkets beredskap och prioriteringen av uppgifterna inom raddningsverk-
samheten leds med raddningsverksamhetens ledningssystem. Den jourhavande brandmadstaren an-
svarar for uppratthallandet av raddningsverkets basberedskap och atgarderna for att ersatta bered-
skapen i dagliga situationer. Den jourhavande chefen ansvarar for storskaliga atgarder for att er-
sdtta beredskapen samt fattar beslut om effektivisering av beredskapen.

Raddningsverkets beredskapsnivaer ar
1. basberedskap

1.1 effektiviserad uppfoéljning

2. effektiviserad beredskap

3. total beredskap.

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
$ punkt 8.

Processen for reglering av beredskap har under den gangna servicenivabeslutsperioden visat sig
vara fungerande. Basberedskapen ersatts i det narmaste dagligen med etablerade forfaringssatt och
beredskapen effektiviseras nagra ganger per ar.

Bedomning av mal och behov

Andringar i den rddande verksamhetsmiljén, bade lokalt och riksomfattande, férutsatter utveckling
av en process for reglering av beredskapen. Aven regleringen av beredskapen pa samarbetsomra-
desniva kraver planering.

Hos raddningsverket har man faststéllt detaljerade beskrivningar géllande kriterier och atgarder
med anknytning till ersattning av basberedskapen. Kriterierna och atgarderna betraffande effektivi-
sering av beredskapen beskrivs for narvarande pa ett allmant plan. Under servicenivabeslutspe-
rioden bor kriterierna for effektivisering av beredskapen och atgarder som behover vidtas faststallas
mer detaljerat. Regleringen av beredskapen pa samarbetsomradesniva och samordningen av den
bor planeras mer i detal;.

Vialfardsomradesfullméktiges beslut om tjinstens serviceniva

e Regeringen av raddningsverkets beredskap bestar av uppratthallande och ersattning av
basberedskapen samt effektivisering av beredskapen.
e Regleringen av raddningsverkets beredskap och prioriteringen av uppgifterna inom radd-
ningsverksamheten leds med raddningsverksamhetens ledningssystem.
e Raddningsverkets beredskapsnivaer ar
o basberedskap

= effektiviserad uppfoljning
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o effektiviserad beredskap
o total beredskap.
e Hos raddningsverket finns anvisningar om kriterierna och atgdrderna betraffande underhall
av basberedskapen och effektivisering av beredskapen, inklusive regleringen av bered-

skapen pa samarbetsomradesniva.
Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:
e Under servicenivabeslutsperioden utarbetas noggrannare anvisningar for kriterierna och at-
gdrderna med anknytning till effektivisering av beredskapen.
e Under servicenivabeslutsperioden planeras processen for reglering av beredskapen pa samar-
betsomradesniva mer i detalj.

4.2.2.3 Kvantitet och kvalitet gillande riaddningsverksamhetens personalresurser i vilfirdsomradets
olika delar

Servicebeskrivning och servicenivans nulige

| ledningssystemet for raddningsverksamheten sammanstalls personalen och utrustningen till radd-
ningsformationer. En raddningsformation har alltid en ledare, som i regel ar en pa férhand utsedd
person som utnamnts av ledaren for raddningsverksamheten eller som medlemmarna i den format-
ion som forst anlander till olycksplatsen kommer 6verens om.

En rdddningsgrupp bestar av en ledare, minst tre och hogst sju personer samt fordon och utrustning
enligt uppgiften, och som har den prestationsférmaga som det uppdrag som getts till formationen
forutsatter.

En rdddningspluton bestar av en ledare samt minst tva och hogst fem raddningsgrupper, och den har
den prestationsférmaga som det uppdrag som getts till formationen forutsatter.
(hogst 24 personer).

Ett rdddningskompani bestar av en ledare, en stab som bistar raddningsledaren samt minst tva och
hogst fem raddningsplutoner och som har den prestationsformaga som det uppdrag som getts till
formationen forutsatter (i genomsnitt 50—-100 personer).

En rdddningssammanslutning bestar av en ledare, en ledningscentral och minst tva raddningskompa-
nier med tillhérande stodformationer, samt fordon och materiel, och den har den prestationsformaga
som det uppdrag som getts till formationen férutsatter (i genomsnitt 100-300 personer).
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Raddningsgrupperna har placerats ut pa olika rdddnings- och brandstationer utifran en riskanalys sa
att den forsta enheten kan na objektet snabbt och raddningsgruppen kan inleda en effektiv radd-
ningsverksamhet. Radddnings- och brandstationernas personal bestar av heltidsanstalld och halvordi-
narie personal samt avtalsbrandkarernas personal. Dessutom ingar ordinarie personal i industri-
brandkaren vid Lovisa kdrnkraftverk samt ordinarie och halvordinarie personal vid industribrandka-
ren vid Skoldviks raffinaderi.

Raddningsgruppernas materiel bestar i huvudsak av raddningsenheten, som kompletteras enligt
uppgiftens karaktadr i stodenheten, till exempel med tankbil, skyliftfordon eller fyrhjuling. Raddnings-
verksamhetens 6vriga raddningsformationer (rdddningsplutoner, -kompanier och -sammanslut-
ningar) samlas ihop av de raddningsgrupper som star i beredskap inom raddningsvasendets omrade
och kompletteras med en ledare for formationen.

Den dygnetruntberedskap som Raddningsverket i Ostra Nyland har bestar av de ordinarie brandstat-
ionernas (Borga, Sibbo och Lovisa) arbetsskift, en jourhavande brandmastare, en lagescentralsjour-
havande och ett jourhavande befal. Nodcentralsverket larmar raddningsgruppen som har omedel-
bar beredskap till alla uppgifter, utéver vilket man till uppgiften vid behov larmar raddningsplutonen
fran den narmaste eller mest dndamalsenliga halvordinarie brandkaren eller avtalsbrandkaren.

Den omedelbara beredskapen som overforts pa uppgiften kompletteras i forsta hand med depabe-
redskapslarm samt genom att tillkalla ordinarie personal fran lediga skift. Avtalsbrandkarister i de-

paberedskap ersatter den ordinarie personalens omedelbara startberedskap for skotsel av 6verlap-
pande uppgifter.

| stora och medelstora uppgifter samlas raddningsplutonen eller en formation som &r storre an sa
om den omedelbara beredskapen samt fran halvordinarie brandkarer och avtalsbrandkarerna.

Raddningsgruppernas krav pa prestationsférmaga for olika uppgifter varierar. Personalens special-
sakkunnighet kravs exempelvis vid de uppgifter som kraver raddningsdykning (rok-, kemikalie- och
vattendykning) eller anvandning av specialmateriel (skyliftar, plattformar). Behov med anknytning
till specialkompetens har behandlats i separata kapitel som behandlar dessa beredskaper samt i ka-
pitel 4.2.2.4 géllande kompetenshantering.

| planeringen av arbetsskift beaktas raddningsgruppernas krav pa prestationsférmaga och special-
kompetenser. Kompetensnivan foljs upp och utbildningar laggs till behovsbaserat. Dessutom pro-
gnostiserar man i planeringen av arbetsskift effekterna av evenemang under storhelger, och evene-
mang som till folkmangden eller omstandigheterna ar avvikande, pa antalet uppgifter genom att
tillfalligt hoja beredskapen.

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
§ punkt 8.
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Bedomning av mal och behov

Raddningsverkets nuvarande beredskapsdimensionering ar tillracklig for att svara pa den dagliga upp-
giftsmassan. Fordrojningen i aktionsberedskapen 6kas av eventuella pd varandra féljande medelstora
uppgifter, sasom skogsbrander. Eventuella storolyckor och stérningssituationer i omradet kan 3 sin
sida belasta personalresurserna till bristningsgransen.

Raddningsverket foljer regelbundet upp i verksamhetsstatistiken personalens tillganglighet for dag-
liga sma och medelstora uppgifter. Personalbristen har konstaterats vara ett problem i synnerhet vad
géller avtalsbrandkarer och halvordinarie raddningsstationer, dar de som deltar i verksamheten dess-
utom har ett huvudsakligt arbete. Att rycka ut till uppgiften under arbetstid ar en utmaning som har
identifierats riksomfattande.

| omfattande situationer larmas dven raddningsgrupper fran intilliggande raddningsverk automatiskt.
Mottagning av formationer storre dn en grupp fran ett annat valfardsomrade ska dock planeras och
ovas mer. Raddningsverkets externa hjalp ar viktig i situationer dar antalet uppgifter ar hogt, samt vid
storolyckor.

Vid langvariga storningssituationer foérlitar sig raddningsverket pa extern hjalp samt reserven som be-
star av avtalsbrandkarister. Raddningsverket ska i fortsattningen battre bereda sig pa langvarig an-
vandning av halvordinarie personal och avtalsbrandkarerister, dar den dagliga direkta beredskapen
utokas. En utdkning av beredskapen forutsatter till exempel avvikande planering av arbetsskift och
arrangemang gallande service- och stédatgarder. | avvikande situationer, sasom vid omfattande sjuk-
domsfall orsakade av en pandemi, kan raddningsverkets funktioner minskas och beredskapen sankas.
Sankningen av beredskapen genomfors med beaktande av de malsatta tiderna for den forsta enheten
i inrikesministeriets verksamhetsberedskap.

Planeringen av den nya raddningsstationen till sddra Sibbo stéller ett behov av att 6ka mangden hel-
tidspersonal. Betraffande den planerade stationen har man utarbetat prelimindra personalplaner, i
vars olika genomforandealternativ man beaktar den nya stationens inverkan pa hela raddningsverkets
beredskap.

Raddningsverket stravar efter att vara en attraktiv arbetsgivare. Radddningsverket deltar aktivt i sam-
arbetet med laroanstalter och bygger en positiv arbetsgivarbild i omradet och inom raddnings-
branschen. Personalens valbefinnande foljs upp och uppratthalls 6vergripande. Rdddningsverket ge-
nomfor i alla rekryteringar valfardsomradets férfaranden och god forvaltingssed bland annat genom
att aktivt informera om rekryteringarna och deras framskridande.

Raddningsverket fortsatter att varva medlemmar till halvordinarie brandkarer och stéder sina anstall-
das ork i arbetet ocksa i denna yrkesgrupp.
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Vialfardsomradesfullmaktiges beslut om tjinstens serviceniva

Den ordinarie resursen inom raddningsverksamhetens ansvarsomrade halls under service-
nivabeslutsperioden minst i niva med personalplanen for 2024.

Storleken pa de halvordinarie raddningsgruppernas larmgrupper uppgar till 20 personer.

| personalplaneringen tar man i beaktande raddningsverksamhetens dagliga aktionsbered-
skap och aktionsberedskapen i storningssituationer och undantagsforhallanden.

Nivan pa aktionsberedskapen ska uppratthallas pa minst den nuvarande nivan och den ska
baseras pa inrikesministeriets planeringsanvisning gallande aktionsberedskap samt uppfylla
kraven som stalls pa andringarna i verksamhetsmiljon.

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet
621/1999 24 § punkt 8.

Beredskapen for storolyckor uppnas inom tva timmar efter att den forsta enheten har mot-
tagit larmet.

Organisationen for undantagsforhallanden uppratthalls for utrustningens och personalre-

sursernas del.

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:

Raddningsverket fortsatter den ndédvandiga personalplaneringen till raddningsstationen som
planeras till sédra Sibbo.

Man fortsatter den beprovade rekryteringen till halvordinarie brandkarer for att uppna malet
for larmgruppsstyrkorna.

4.2.2.4 Huvudprinciper for uppratthallande och utveckling av kompetensen inom riaddningsverksamhet-
ens personalresurser.

Servicebeskrivning och servicenivans nuliage

Kompetensen hos raddningsverksamhetens personal uppratthalls i enlighet med 6vningar i ars-

klockan, objektsbestk och stérre évningar.

| arsklockan for 6vningsverksamheten antecknas évningar som ar obligatoriska varje ar (inkl. rokdyk-

ning, ytraddning, kemikaliedykning), 6vningar i verksamhet till sjoss, akutvardsutbildningar, skylift-

utbildningar och 6vningar i vattendykning.

Personalens kompetenser registreras bade i appen Koulumaali och i resursplaneringsprogrammet

Numeron. Resursplaneringens team for personaladministration foljer upp genomforandet av kom-

petenshanteringen med arbetsskiftsplaneringens inbyggda matare. | arbetsskiftsplaneringen foljer
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man upp tillrdckligheten av kompetent och raddningsvasendeduglig personal i olika arbetsskift och
perioder.

Verksamhetsomradets riskobjekt beaktas i utvecklingen av kompetensen forutom med objektsbe-
sok, daven med 6vningssamarbeten. Specialobjekt utnyttjas regelbundet som évningsobjekt i kra-
vande 6vningar.

Om 6vningarna utarbetas ovningsplaner och genomférandet antecknas for separat uppféljning. Tea-
men utvecklar 6vningarna varje ar och foljer upp nivan pa sin kompetens.

Som kompetensmatare tillampas antalet prestationer och kompetensutveckling. Teamen bedémer
sin kompetensniva varje ar och inriktar évningarna darefter.

Bedomning av mal och behov

Utvecklingen av uppfoljningen och hanteringen av kompetensen fortsatter med ledning genom in-
formation. Kompetensen foljs upp med hjalp av Power Bl-rapportering. | rapporten sammanstalls
kompetenserna per tema, vilket forbattrar ansvarspersonernas insyn i personalens évningshelheter
och stoder kompetenshanteringen.

Mer heltdackande kompetenshantering behovs for hantering av prestationer med anknytning till spe-
cialobjekt. Specialobjekten i raddningsverkets omrade &r redan geografiskt oerhért stora och till
dem forknippade besok for att bekanta sig med objektet och évningar ska foljas upp systematiskt.

Personalens aldrande har identifierats som en utmaning. For att uppratthalla arbetsférmagan och
mojliggora en fortsattning pa arbetskarridren erbjuds personalen majlighet till lattare arbete i sam-
arbete med foretagshalsovarden och samordnaren for funktionsformaga. Malet ar att sakerstalla att
det for varje anstélld finns en uppdragshelhet som motsvarar hens funktionsformaga, vilket framjar
arbetshélsan och minskar risken for fortida arbetsoformaga.

Utbildningar och kursmajligheter erbjuds behovsbaserat till personalen. Med ett brett kompetens-
utbildningsutbud stravar man efter att minska koncentrationen av kompetens till enskilda personer
och med det minska personrisken. Ur kompetenssynvinkel forutsatter uppnaende av skiftstyrka att
det i personalen finns tillrackligt med till exempel personer som ar behoriga for rokdykning eller kva-
lificerade for verksamhet till sjoss.

Utbildningen och 6vandet av uppdrag i virtuella miljoer fortsatter, vilket mojliggdr en kostnadseffek-
tiv och flexibel kompetensutveckling samt stéder mangsidigheten i 6vningarna.

Vilfardsomradesfullméktiges beslut om tjanstens serviceniva

e R&ddningsverket genomfor kompetenshantering systematiskt och utarbetar en utbildnings-
kalender for varje ar.

e Genomférandet av obligatoriska och kompetenshojande évningar foljs upp.
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e Man beaktar i HIKLU-riskanalysen faststallda krav som objekt som kraver sarskild uppmark-

samhet staller pa kompetensen.

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:
e For uppfdéljning och hantering av kompetens utvecklas ett heltdckande system och verksam-
hetsanvisningar som stoder det.

4.2.2.5 Miniminiva for fysisk funktionsférmaga for raddningsverksamhetens personalresurser

Servicebeskrivning och servicenivans nulige

Personer som hor till personal vid raddningsverk och avtalsbrandkarer och som deltar i raddnings-
verksamhet ska uppratthalla de grundlaggande fardigheter och den kondition som deras uppgifter
forutsatter.

Raddarnas tillrackliga fysiska funktionsformaga sdkerstalls med FireFit-tester i enlighet med inrikes-
ministeriets anvisningar. Testningen av den heltidsanstallda personalen ordnas av raddningsverkets
samordnare for funktionsformagan under arbetsskiften. Den halvordinarie personalen och avtals-
brandkaristerna bokar tid for tester hos samordnaren fér funktionsférmaga under en tidsperiod som
avtalas varje ar.

FireFit-testerna omfattar ett submaximalt cykelergometertest fér syreupptagningsférmagan samt
ett muskelkonditionstest. Testerna gors for hela personalen i samma cykel som halsoundersoékning-
arna med 1-3 ars mellanrum.

Personliga testcykler faststalls i FireFit-systemet pa basis av den aldersgruppsspecifika konditions-
klassen som uppnatts i testet. Utifran den konditionsklass som uppnatts i testet kan de fysiska tes-
terna goras mer sallan. Testernas utvarderingar och faststallandet av mellanar baseras pa rekom-
mendationerna FireFit-testanvisningen.

Malet med uppratthallandet av funktionsférmagan ar att personalens funktionsférmaga mojliggor
deltagande i raddningsverksamheten under hela karridren. Detta forverkligas bast om man uppratt-
haller personalens funktionsférmaga sammanhangande och langsiktigt, och inte sa att funktionsfor-
magans utveckling endast siktar till att klara av testerna.

Personalens funktionsférmaga uppratthalls genom att bereda mojlighet under arbetsskiften att 6va
funktionsférmagan med hjalp av simulerade arbetsuppgifter, 6vningar och egenskapsovningar. An-
stéllda har mojlighet till personlig handledning for att uppratthalla och utveckla funktionsférmagan
med stdd av en samordnare av funktionsformagan.
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Bedomning av mal och behov

Man bor satsa pa att uppratthalla personalens funktionsférmaga for att forebygga och fordroja for-
samring av funktions- och arbetsformagan. Information och kunskaper ska goras lattillgdngliga for
personalen.

Funktionsférmagan ska vidareutvecklas med hjalp av samordnaren for funktionsférmagan samt ge-
nom att ge de enskilda stationerna tillrackliga fardigheter att uppratthalla och utveckla funktionsfor-
magan inom ramarna for kraven som arbetet stéller. | man av mojlighet reserveras tid under arbets-
skiften for uppratthallande av den fysiska funktionsformagan.

e | dagsschemat reserveras tid till forebyggande uppratthallande av funktionsférmagan med
teman som varierar periodvis.

e Man sanker troskeln for genomforande av traning som bade ar férebyggande och stoder ar-
bets- och funktionsférmagan genom att gora kunskaperna hos samordnaren av funktionsfor-
magan sa lattillganglig som maijligt for personalen.

e Utrustningen for att uppratthalla funktionsformagan kartlaggs for att sakerstalla att red-
skapen ar tillrackliga, andamalsenliga och i funktionsdugligt skick for traning som stoder ar-
betsformagan.

Vialfardsomradesfullméktiges beslut om tjinstens serviceniva

e Raddningsverket stoder aktivt personalens funktionsformaga och arbetshalsa i samarbete
med samordnaren av funktionsférmagan och féretagshalsovarden.

e Den fysiska prestationsformagan hos den personal som deltar i raddningsverksamhet tes-
tas i enlighet med raddningslagens 39 § och nationella anvisningar.

e De redskap som behovs for att uppratthalla funktionsformagan halls i funktionsdugligt skick

och andamalsenliga for traning som stoder arbetsformagan.

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:
e Personalens adldrande utgor en utmaning for raddningsverkets verksamhet. Raddarnas funkt-
ionsformaga ska uppréatthallas langsiktigt, sa att den fysiska funktionsférmagan bevaras sa bra
som mojligt under hela karridren.

4.2.2.6 Riddningsverksamhetens materielresurser per funktion i omradets olika delar

Servicebeskrivning och servicenivans nulige
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Tabellen beskriver raddningsverkets centrala fordonsmateriel for utryckningsbruk. Utdver den cen-
trala materielen har raddningsverket specialmateriel som ar placerad utifran riskerna. For materiel-
underhallet inom raddningsverksamhetens ansvarsomrade ansvarar materielmastaren och tre red-
skapsskotare.

Specialmateriel omfattar bland annat
o fem fyrhjulingar
e tresvdvare
e JVT-/YVT-bil (bil f6r bekdmpning av foljdskador/miljoskador)
e tva lastvaxlare.

Medelaldern pa fordonsmaterielen ar 14 ar. Den materiel som inférskaffats efter ar 2000 kan anses
vara i gott eller utmarkt skick. Materielen som avtalsbrandkarerna har tillgang till motsvarar inte till
alla delar verksamhetens nuvarande behov. De sma bilhallarna i de dldre brandstationerna som be-
mannas av avtalsbrandkarer utgor en utmaning for anskaffningen av ny materiel och for atervin-
ningen.

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
§ punkt 8.

Materielanskaffningar gors i enlighet med valfardsomradets arliga investeringsplan. Anskaffningar
av tunga fordon planeras pa lang sikt i en sarskild rotationsplan. | rotationsplanen beaktas antalet
nya tunga fordon som ska anskaffas och deras placering, fordonsmaterielens alder och skick samt
det arliga antalet utryckningar med fordonen. Nya slackningsbilar for raddningsverkets centrala ka-
pacitet, det vill séga de ordinarie raddningsstationerna, anskaffas vart femte ar. For tankbilarnas del
ar intervallet sju ar. Materiel som tas ur bruk vid de ordinarie raddningsstationerna 6verlats till av-
talsbrandkarerna. Man stravar efter att skaffa fardigt utrustade fordon.

Fordonsspecifik livscykelplanering

Ledningsbilar. Den uppskattade livslangden for ledningsbilen, som den jourhavande brandmastaren
anvander, ar sex ar och darefter dverfors den till att vara reservbil.

Slackningsbilen &r tillganglig for den ordinarie raddningsstationen i fem ar, varefter den 6verfors
som reservbil till en avtalsbrandkar eller en halvordinarie brandkar. Slackningsbilens malsatta maxi-
mala livslangd ar 25 ar.

Slackningsbilar/tankslickningsbilar: Tankbilens planerade livslangd i ordinarie anvandning &r sju ar,
varefter den vid behov 6verfors till en avtalsbrandkar eller en halvordinarie brandkar. Tankbilar upp-
handlas vid behov direkt till avtalsbrandkaren eller halvordinarie raddningsstationer. Tankslack-
ningsbilar upphandlas direkt till avtalsbrandkaren eller halvordinarie raddningsstationer. Slacknings-
bilarnas och tankslackningsbilarnas malsatta maximala livslangd ar 25 ar. Tankbilarna i Borga, Sibbo,
Lovisa och Lapptrask uppratthaller skumslackningsformaga.
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Skyliftarna genomgar en mer grundlig besiktning efter tio ars anvandning. Vid en grundlig regelbun-
den besiktning ska sddana sammansatta delar som ar viktiga med tanke pa sdkerheten demonteras,
om det inte annars ar mojligt att pa ett tillforlitligt satt kontrollera deras funktionsduglighet. Skylif-
tens planerade livslangd dr maximalt 15 ar.

Den planerade livslangden for tunga réjningsbilar i ordinarie anvandning dr uppskattningsvis atta ar.
| planeringen tar man dock hansyn till utférda uppgifter och kérstrackor. En tung réjningsbil kan
overforas till avtalsbrandkaren eller en halvordinarie aktor.

Den planerade livslangden for krokbilar och JVT-/YVT-bilar &r 15 ar.

| programmet for hantering av materiel féljer man upp servicehistoriken for materiel. Med hjalp av
systemet for materieladministration kan man i framtiden planera kommande anskaffningar och
Overvaka materielens skick.

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
$ punkt 8.

Man har forbattrat prestationsformagan for transport av slackvatten genom att 6ka antalet tank-
och tanksldckningsbilar samt skaffa tre kraftiga motorsprutor. Enligt de erfarenheter man haft kan
anskaffningarna betraktas som lyckade.

Mindre materiel férnyas enligt planer och observerade behov. Varje ar anskaffas 20—-50 uppsatt-
ningar slackningsutrustning. Cirka 160 tryckluftsandningsapparater ar i bruk, varav tio fornyas
vartannat ar.

Bedomning av mal och behov

Vid kommande upphandlingar uppdateras raddningsenheter som ér i slutet av livslangden samt gors
satsningar infor undantagsforhallanden.

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
§ punkt 8.

Vilfardsomradesfullmaktiges beslut om tjanstens serviceniva

e Anskaffningar av materiel faststalls i investeringsplaner som utarbetas varje ar.
e  Materielanskaffningar planeras och genomférs enligt en faststalld rotationsplan sa att den

materiella prestandan inte forsamras.

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:
e Prestationsformagan av terrangdugliga slackningsbilar férutsatter att fordon som lampar sig
for detta andamal planeras, utrustas och anskaffas.
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4.2.2.7 Riddningsstationer, brandstationer samt andra fastigheter och verksamhetsstillen

Servicebeskrivning och servicenivans nulige

Natverket av brandstationer inom Riddningsverket i Ostra Nyland bestar av tre ordinarie riddnings-
stationer, fem halvordinarie raddningsstationer, tva ordinarie brandstationer som uppratthalls av
industrier och 24 brandstationer for avtalsbrandkarer. Utéver raddningsstationerna har raddnings-

verket tillgang till sjostationer, dar man har placerat fartyg och materiel for oljebekampning.

Under den pagdende beslutsperioden blev de nya raddningsstationerna i Sibbo och Lovisa klara.
Placeringarna av de nya stationerna forbattrade beredskapen i Nickby, och i Lovisa i riktning mot
motorvigen E18. Vid Lovisa ridddningsstation finns ocks3 ett servicestille for Ostra Nylands polisin-

rattning.

Ordinarie Halvordinarie Kommunen to-
Kommun .réiddningsstat- _réiddningsstat- Avtalsbrandkar | Fabriksbrandkar talt

ion ion
Askola 1 1
Lapptrask 1 1 2
Lovisa 1 1 7 1 10
Morskom 1 1
Borga 1 10 1 12
Pukkila 1 1
Sibbo 1 6 7
Totalt 3 5 24 2 35

Tabell 14. Verksamhetsomrddets stationsorter per kommun.

Bedomning av mal och behov

Behovet av att bygga nya raddningsstationer bedoms utifran de operativa behoven, riskbedom-
ningar som baserar sig pa férandringar i verksamhetsmiljon samt kommunernas planlaggnings- och
byggplaner. Man forbereder sig for forandringar i verksamhetsmiljon genom proaktiv planering.

Utifran de planerade férandringarna i omradesstrukturen och den férvdantade befolkningsékningen
finns fortfarande ett behov av utvidgning av brandstationsnatverket i sédra Sibbo. | det nuvarande
brandstationsnatet ndr man inte Séderkulla till alla delar inom ramarna som foérutsatts av plane-
ringsanvisningen for aktionsberedskap (raddningsverkets aktionsberedskapstid behandlas ndrmare i
punkt 4.3.1.1). Den nya stationen som ska byggas i S6derkulla ar for ndrvarande i projektplanerings-
skedet och stationen kommer att byggas under 2028-2029.

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
§ punkt 8.

Vilfardsomradesfullméktiges beslut om tjanstens serviceniva
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e Behovet av att utvidga natverket av brandstationer bedéms kontinuerligt utifran de funkt-
ionella behoven, riskbedémningar som baserar sig pa férandringar i verksamhetsmiljon
samt kommunernas planlaggnings- och byggplaner.

e [nnehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet
621/1999 24 § punkt 8.

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:
e Genomfdrandet av projektplanen for Séderkulla raddningsstation. Stationen byggs 2028—
2029.

4.2.2.8 Rokdykningsberedskap i olika delar av omradet

Servicebeskrivning och servicenivans nulige

Planeringen och genomférandet av raddningsvasendets raddningsdykning (vattendykning, kemika-
liedykning och rokdykning) styrs av inrikesministeriets anvisning for raddningsdykning (IM publikat-
ion 48/2007, 30.11.2009). Syftet med anvisningen ar att vagleda till praxis som framjar sikerheten

vid raddningsdykning.

Med rokdykning avses slacknings- och raddningsarbete som utférs med hjalp av tryckluftsandnings-
apparat och vederborlig skyddsutrustning och som forutsatter att man tranger in i ett brinnande och
avgransat utrymme inomhus, dar det finns rok.

Behorighet for rokdykning forutsatter utover lamplig utbildning dven tillrdcklig halsa och fysisk
funktionsférmaga. Ordinarie och halvordinarie personal genomgar tester varje ar for att pavisa be-
horighet for rokdykning.

Alla ordinarie raddningsstationer och industribrandkarer i Ostra Nyland har kontinuerlig rékdyk-
ningsberedskap. En del av de halvordinarie brandkarerna och avtalsbrandkarerna har ocksa rokdyk-
ningsberedskap.

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
§ punkt 8.

Bedomning av mal och behov

Raddningsverkets rokdykningsberedskap forutsatter tillrackligt med personal som har utbildats for
den har uppgiften och som uppfyller aktionsberedskapskraven. Inledningen av rokdykaruppgiften
forutsatter en minimimangd personal med funktionsformaga i enlighet med anvisningen for radd-
ningsdykning, for att uppgiften ska kunna inledas pa ett tryggt satt. Pa en allméan niva kan rokdyk-
ningsuppgiften vid en brand i en ldgenhet i ett flervaningshus inledas av raddningsgruppen.
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Raddningsgruppens aktionsberedskap varierar inom raddningsverkets omrade. Inom omraden i risk-
klass I, Il och lll ska en rékdykningsuppgift kunna inledas inom den tid for hjélp som faststalls i anvis-
ningen for aktionsberedskap.

For att uppna malet ska personalens mangd, kompetens och funktionsférmaga uppratthallas pa
minst den nuvarande nivan. Mer halvordinarie personal maste rekryteras. Man stravar efter att
uppmuntra den befintliga personalens deltagande i rékdykningskurserna.

De ordinarie raddningsstationernas rokdykningsformaga uppratthalls med regelbundna 6vningar.
Ovningar ordnas varje ar dven fér rékdykare vid halvordinarie brandkérer och avtalsbrandkarer.

Personalens fysiska prestationsformaga f6ljs upp med FireFit-tester och halsotillstandet stéds med
foretagshalsovardens atgarder. Sankningen av rékdykningsformagan i takt med att personalen ald-
ras tas i beaktande i personalplaneringen och egna uppfoljningsmekanismer har upprattats for
detta.

Under den kommande perioden kommer raddningsverket att félja upp och utveckla sin beredskap
for att mota den risk som batteribrander medfor. Riskerna i anslutning till batteribrander ska beak-
tas pa ett nytt satt vid val av skyddsutrustning, slackningstekniker och faststallande av isoleringsom-
rade.

Vialfardsomradesfullméktiges beslut om tjanstens serviceniva

e  Man uppratthaller antalet rokdykare pa en sadan niva att minst de nuvarande stationering-
sorterna har beredskap for rokdykning.
e Man genomfor 6vningsverksamhet varje ar for alla rokdykande anstallda i tillracklig ut-

strackning, sa att antalet dykningsdugliga personer eller deras kompetens inte sjunker.

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:
e Personalens funktionsférmaga och sékande till rokdykningskurser stods.

4.2.2.9 Beredskap for CBRN-olyckor i olika delar av omradet, inklusive beredskap for kemikaliedykning

Servicebeskrivning och servicenivans nuliage

Med CBRNE avses kemiska @mnen (C), biologiska sjukdomsalstrare (B), radioaktiva @mnen (R), karn-
vapen (N) och sprangamnen (E). Beredskap pa CBRN-olyckor ar en del av raddningsverksamheten.

Vid ordinarie raddningsstationer i Ostra Nyland uppratthalls kontinuerlig beredskap i handelse av
CBRNE-olyckor. Minimikraven for kemikaliedykning definieras i inrikesministeriets raddningsdyk-
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ningsanvisning. | uppgifter dar en stanktalig skyddsdrakt och tryckluftsandningsapparat ar en till-
racklig skyddsniva ar minimistyrkan 1 + 3. Alla ordinarie raddningsstationer har beredskap att agera
sjdlvstandigt i sddana har CBRNE-uppgifter.

Uppgifter som kréver en gastat kemikalieskyddsdrakt forutsatter en styrka pd minst 1 + 5. En allvar-
lig kemikalieolycka som denna kraver formation pa minst en raddningspluton. Alla ordinarie radd-
ningsstationer har beredskap att inom raddningsplutonen bilda en kemikaliedykningsgrupp som
tillampar denna skyddsniva. Till stodatgarderna och bytesmanskap fér raddningsplutonens kemika-
liedykning anvands andra ordinarie raddningsenheter och till stodatgarderna utbildade avtalsbrand-
karer.

CBRNE-bekdampningsutrustningen finns placerad vid Borga raddningsstation. Utrustningen motsva-
rar i huvudsak TOKEVA-anvisningens materialnivaklass 3. Tillaggsmateriel i materielniva 4 finns pla-
cerad i HIKLU-omradets gemensamma beredskap for kemikaliebekampning i de 6vriga raddnings-
verkens omrade i Nyland.

Beddmning av mal och behov

| personalens utbildning beaktas de kemikalierisker i objekt som kraver sarskild uppmarksamhet,
som har identifierats i riskanalysen for Nylands raddningsverk. Tyngdpunkten fér dvningarna under
den kommande beslutsperioden ligger pa plutonévningar for krdvande kemikaliedykningsuppdrag.
Inom kompetensutvecklingen bedrivs samarbete med Lovisa karnkraftverk och Skoéldviks industri-
omrade samt andra specialobjekt i omradet.

CBRNE-beredskapen utvecklas i samarbete med HIKLU-omradets raddningsverk och samarbetsmyn-
digheter. CBRNE-enheterna i HIKLU-omradet och deras beredskap utvecklas genom samarbete mel-
lan raddningsverken. Dessutom utvecklas raddningsverkens egen beredskap sa att de ar kompatibla
med prestationsférmagorna i naromradet.

Beredskapen att bekdmpa radioaktiva amnen (R) behandlas i kapitel 4.2.2.14.

Vialfardsomradesfullméktiges beslut om tjdnstens serviceniva

e Beredskap for kemikaliedykning uppratthalls pa de ordinarie raddningsstationerna.

e Avtalsbrandkarernas personal utbildas for stodfunktioner i samband med kemikaliedyk-
ning.

e Riaddningsverket i Ostra Nyland uppratthaller beredskap i enlighet med TOKEVA-anvisning-
ens materielniva 3 som egen verksamhet.

e  TOKEVA-anvisningens materielniva 4 uppratthalls genom HIKLU-samarbete.

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:
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e Utbildningsplaneringen fér CBRN-verksamhet &r stigande. | verksamheten ska man fortfa-
rande strava efter mer regelbunden traning pa raddningsplutonsniva.

4.2.2.10 Beredskap pa vattenraddning i omradets olika delar, inklusive batmateriel och beredskap pa
vattendykning och ytraddning

Servicebeskrivning och servicenivans nulige

Raddningsverkets vattenrdaddningsverksamhet bestar av vattendykning samt ytraddning.

Med vattendykning har man med vattendykanordningar kapacitet att radda offer som hamnat i
vattnet eller under vattenytan. Vid ytraddning har raddaren kapacitet att radda offer som hamnat i
vatten vid vattenytan eller precis under den. En ytraddare har inte tillgang till en apparatdykares
andningsapparat.

| Ostra Nyland har batmateriel som |dmpar sig for vattenrdddning placerats vid ordinarie raddnings-
stationer och de halvordinarie brandkarer och avtalsbrandkarer pa omraden i nérheten av vatten
med betydande bosattning, friluftsmanniskor eller av andra anledningar mycket manniskor.

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
§ punkt 8.

Bedomning av mal och behov

Beredskapen for vattenraddning forutsatter personal, materiel och évningar som uppfyller kraven
som definieras i anvisningen for raddningsdykning.

Omedelbar beredskap for vattendykning uppratthalls av Borga raddningsstation. Beredskapen for
vattendykning utnyttjas inom hela verksamhetsomradet. Beredskapen férutsatter tva vattendykare
pa I-niva per arbetsskift.

Beredskapen for vattendykning &r placerad i Borga med anledning av den centrala platsen, den hoga
befolkningskoncentrationen och baserat pa omradets risker. | olycksstatistiken koncentreras verk-
samhetsomradets vattenraddningsuppgifter till Borga & och 6vriga vattendrag i nérheten av Borga
centrum. Uppgifter riktas jamnt dven till Borga skargard. | 6vriga omraden uppratthalls ytraddnings-
beredskap och i man av mojlighet dven annan vattendykningsberedskap. Beredskapens tillracklighet
och placering bedéms genom att folja med antalet vattenraddningsuppgifter.

Personal som har genomgatt Raddningsinstitutets vattendykningskurs har placerats jamnt i alla ar-
betsskift vid Borga raddningsstation sa att en kontinuerlig vattenraddningsberedskap bevaras.
Mangden kompetent personal bor 6kas for att uppna en tillracklig planeringsstyrka.

Prestationsformagan gallande ytraddning vid halvordinarie brandkarer och avtalsbrandkarer for-
battras med utbildningar och genom att fornya materiel. Radddningsverkets batmateriel uppratthalls
och férnyas vid behov.
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Vilfirdsomradesfullmiktiges beslut om tjinstens serviceniva

e Riddningsverket i Ostra Nyland uppratthaller omedelbar beredskap for vattendykning i
verksamhetsomradet.

e | beredskapen for vattendykning kan man tillfalligt forlita sig pa dykare vid Nylands 6vriga
raddningsverk, savida tvingande skal forutsatter det. Ett annat verks beredskap for vatten-
dykning ersatts med raddningsverkets egna vattendykare sa snart det rimligen ar mojligt.

e Beredskapen for ytraddning uppratthalls vid de nuvarande raddningsstationerna.

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:
e Inget identifierat utvecklingsbehov i forhallande till nuvarande niva.

4.2.2.11 Riddningsverksamhetens specialberedskap fér miljéskador

Servicebeskrivning och servicenivans nulige

Raddningsverket ar den ansvariga myndighet for oljebekdampning som avses i raddningslagen, och
har beredskap for oljebekdmpning pa land och till sjéss. | Ostra Nyland skéts det egentliga bekamp-
ningsarbetet av det ordinarie raddningsvasendets personal, med stdd av utbildade frivilliga. Be-
kdampning av en omfattande oljeolycka till sjoss kraver samarbete mellan raddningsverken, andra
myndigheter och frivilliga. Raddningsverkets karnuppgift ar att snabbt inleda oljebekdmpningen och
pa sa satt mildra konsekvenserna. Verksamhetsomradets storsta enskilda riskobjekt i fraga om olje-
olyckor &r Skoldviks oljehamn och farleden dit, samt raffinaderiomradet i Borga.

Utrustningen for oljebekdmpning hos Raddningsverket i Ostra Nyland &r utspridd mellan raddnings-
stationerna och separata depaer for oljebekdmpning samt Ovriga strategiskt viktiga platser. Den vik-
tigaste utrustningen bestar férutom av batar, dven av containrar med bommar och annan utrust-
ning fér bekdmpning. Raddningsverket i Ostra Nyland har totalt elva batar fér oljebekdmpning,
varav nio kan samla in olja. Vid raddningsstationen i Borga finns containrar for rengéring av oljeska-
dade faglar, och ansvaret for uppratthallandet av denna aktionsberedskap ar fordelad mellan radd-
ningsverket, Finlands miljécentral och WWF. Alla raddningsenheter har ocksa majlighet till smaska-
lig bekdmpning med hjalp av uppsugningsmedel och bekdmpningsredskap som &r placerade hos
enheterna.

Under 2026 6kar raddningsverkets uppsamlingskapacitet for férnybara branslen med tre uppsam-
lare avsedda for uppsamling av dessa. Uppsamlarna finansieras med medel ur inrikesministeriets
tillaggsbudget.

Planeringen av verksamheten till sjoss och bekdmpningen av oljeskador inom raddningsverket delas
in i planering av beredskapen for oljebekdmpning och separat planering av raddningsverksamheten
for objekt med sarskild risk. Under den senaste servicenivabeslutsperioden var de centrala planerna
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och anvisningarna for oljebekdmpning och verksamhet till sjéss raddningsverkets plan fér bekdamp-
ning av miljéskador, oljebekdmpningens verksamhetsmiljoanalys samt anvisningen for verksamhet
till sjoss.

| planen for bekampning av miljéskador utreddes kapaciteten hos raddningsverket och andra be-
rorda parter samt uppgifter i fraga om oljebekdampning till lands och till sjéss. Kommunernas olika
myndigheter och inrattningar ska delta i bekdmpningen av oljeskador och vid behov ombesérja ef-
terbekampningen av skadan. Kommunerna skéter vid behov avlagsnande av olja och olycksavfall
samt aterstallning av olycksplatsen och andra atgarder som hor till efterbehandlingen.

Dessutom har man tillsammans med Borga stad skapat separata verksamhetskort for olyckor som
intraffar pa Borga stads markomrade eller pa Borga stads byggplatsomrade.

Man har ett nara samarbete med raddningsverken i Kymmenedalen och Nyland samt med Gransbe-
vakningsvasendet. Gransbevakningsvdsendet har ledningsansvaret for oljebekampning pa 6ppet
hav. Raddningsverket deltar i bekampningen sa langt ut till havs som det har mojlighet till med
tanke pa materiel och resurser. | rengoringen av strander och oljeskadade faglar tar man stod av
frivilliga raddningstjansten och WWF. Samarbetet med hamnen i Skéldvik ar intensivt och interak-
tivt. Skoldviks hamn ar i egenskap av agare till risken ocksa skyldig att ha beredskap for oljebekamp-
ning.

Raddningsverkets verksamhet till sjéss omfattar utover bekampning av oljeskador, aven andra radd-
ningsuppdrag till sjoss och deltagande i den sjoraddningsverksamhet som leds av Gransbevaknings-
vasendet. Uppgifterna omfattar raddning av méanniskor, byggnads- och terrangbrander i skargarden,
trafikmedelsbrander samt olika inspektions- och sakringsuppdrag.

Under den forra beslutsperioden ordnades regelbundna gemensamma évningar till sjoss for ordina-
rie brandman och avtalsbrandkarister. Pa storre fartyg maste manskapet ha lampliga behorighets-
brev och delta i tillrackligt manga 6vningar och utbildningar varje ar. Den utbildning som kravs for
nodvandig kompetens och kunskap faststalls i avisningen for verksamhet till sjoss och i de arliga ut-
bildningsplanerna, och dessa skrivs in i uppfoljningstabellen 6éver évningarna.

Bedomning av mal och behov

Raddningsverket har cirka 60 uppdrag for bekampning av miljoskador varje ar.

Verksamhetsomradets Overlagset storsta risk ar Skoldviks industriomrade, med Nestes raffinaderi
som den storsta aktoren. Finska vikens varsta mojliga scenario for oljeolycka

och olycka till sjdss, som skulle binda upp resurserna ocksa fér Raddningsverket i Ostra Nyland, ar
en kollision mellan ett passagerarfartyg och en oljetanker, vilket skulle kunna leda till att upp till
30 000 ton olja skulle kunna lacka ut i havet. Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlig-
het i myndigheternas verksamhet 621/1999 24 § punkt 8.
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For att den nuvarande beredskapen for bekdmpning av oljeolyckor till sjéss ska kunna uppratthallas
pa en niva som motsvarar

hoten, ska fartygs- och bekampningsmateriel uppdateras planmaéssigt. Materiel for oljebekdmpning
uppdateras i enlighet med valfardsomradets investeringsplan.

Man fortsatter ha ett ndra samarbete med raddningsverken i Kymmenedalen och Nyland samt med
Gransbevakningsvasendet. Man fortsatter ocksa det intensiva och interaktiva samarbetet med WWF
och Skoéldviks hamn. Med tanke pa utbildning inom oljebekdmpning har raddningsverket 6kat sam-
arbete med Sydostra Finlands yrkeshogskola XAMK. Dessa samarbetsformer ska fortsatta.

Vilfirdsomradesfullmiktiges beslut om tjanstens serviceniva

e  Man uppratthaller den nuvarande aktionsberedskapen for oljebekdmpningsuppdrag och
andra raddningsuppdrag till sjoss samt fortsatter delta i Gransbevakningsvasendets sjo-
raddningsverksamhet.

e  Samarbetet med andra myndigheter, XAMK och organisationer fortsatter och utvecklas.

e  Fartyg och material fornyas for att uppratthalla den nuvarande beredskapen for oljebe-
kampning i enlighet med behoven i investeringsplanen och verksamhetsmiljon.

e  Man uppratthaller en aktuell Idgesbild 6ver behovet av uppdatering av materiel for oljebe-
kampning och fortsatter komplettera oljebekampningssystemet dven i fraga om annat an
fartygsmateriel.

o Befilens, underbefalens och manskapets kompetens inom oljebekampning utvecklas.

e Man utvecklar och utokar samarbetet mellan raddningsverken vid Finska viken, i synnerhet

i fraga om materiel och verksamhetsmodeller.

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:
e  Ett centralt utvecklingsbehov ar att utarbeta en ny MKB-plan samt en utbildningsplan for ut-
bildning i de nya uppsamlingssystemen avsedda for uppsamling av férnybara branslen.

4.2.2.12 Beredskap for raddning fran hog hojd i omradets olika delar, inklusive principer for arbete i
omraden med fallrisk samt fran fordonsmateriel

Servicebeskrivning och servicenivans nuliage

Raddning av manniskor fran hogt beldgna eller underjordiska utrymmen forutsatter i regel att radd-
ningsverket arbetar i omraden med risk for fall. Anvisningar och utbildning fér detta ges inom en
separat temahelhet. Arbete i omraden med fallrisk ar en allméan term som omfattar arbete pa tak,
nedfirningar, lyftning och nedsankning av personer, arbete pa stegbil och skylift samt annat arbete i
omraden dar det foreligger risk for fall.
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| verksamhetsomradet fér Raddningsverket i Ostra Nyland finns riskobjekt, dar raddning av ménni-
skor kan forutsatta beredskap for arbete i omraden med fallrisk. Sddana riskobjekt ar exempelvis
Skoldviks industriomrade, karnkraftverket i Lovisa, hamnarna, byggarbetsplatser och industriobjekt i
allmanhet.

Beredskapen for arbete i omraden med fallrisk inom Raddningsverket i Ostra Nyland uppratthélls
primart av de ordinarie raddningsstationerna och industribrandkarerna. Raddningsverket har tva
bilar med skylift, som &r placerade i Borga och Lovisa.

Arbetet i omraden med fallrisk leds inom raddningsverksamhetens uppgiftsomrade av teamet for
arbete pa hog hojd. Teamet sammantrader varje ar for att planera obligatoriska 6vningar for att
uppratthalla kompetensen, utvecklar verksamhetsmodellerna for arbete pa hog hojd och utarbetar
forslag pa upphandlingar av materiel. Man utbildar sarskilda utbildare fér arbete pa hog hojd, som i
sin tur ansvarar for utbildningen av arbetsskiften. For personer med behorighet att anvanda skylift
ordnas ocksa en separat utbildningsuppfoljning och verifiering av kompetensen varje ar.

Beddmning av mal och behov

Raddningsverkets verksamhet betraffande arbete i omraden med fallrisk baseras pa inrikesministe-
riets anvisning Arbete i omraden med fallrisk inom raddningsvasendet. | anvisningen faststalls kom-
petensnivaer, forutsattningar for funktionsférmaga, minimikrav pa évningar samt kvalitetskrav be-

traffande materielen.

Den i inrikesministeriets anvisning faststallda utbildningen, som ger kompetens for nivan PVAT-1,
omfattar bland annat nédnedfirning, arbetet pa tak och arbete for assistenten i en skyliftenhet.
PVAT-2 omfattar till exempel repraddning, som utférs av raddningsgruppen. Nivan PVAT-2 uppratt-
halls vid ordinarie raddningsstationer.

Raddningsverket har aren 2023-2025 haft 23 uppdrag som omfattat raddning av manniskor med
hjalp av skylift, stege eller rep. De flesta av uppdragen har varit i Borga, Lovisa och Sibbo.

Inom verksamhetsomradet finns inga bostadshus med fler &n atta vaningar, och for narvarande
finns inga kdnda framtida hoga eller 6verh6ga bostadshus pa kommande. Raddningsverkets tjanste-
innehavare inom riskhanteringen som ansvarar for styrningen av byggandet och den ansvariga for
arbete pa hog hojd inom raddningsverksamheten ska samarbeta for att identifiera de sarskilda ris-
kerna i omradet. Kunskap om verksamhetsmiljon skapar forutsattningar for anskaffning av materiel
och utveckling av verksamhetsmodellerna for raddning. Raddningsverket uppréatthaller egen special-
kompetens inom arbete i omraden med fallrisk vid de ordinarie raddningsstationerna.

Man stravar alltid efter att ersatta arbete pa tak med rep pa nivan PVAT-1 i anslutning till byggnads-
brénder, eller genom att fysiskt arbeta fran skyliften eller genom maskinell réjning. Arbete pa taket
pa en brinnande byggnad kommer pa fraga endast dd man har god kannedom om strukturerna och
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deras barighet och da férhallanden ar tillrackligt sékra. Raddningsverket framjar inte verksamhets-
modeller fér arbete pa taket pa en brinnande byggnad for avtalsbrandkarer eller halvordinarie per-
sonal.

Aven under den kommande beslutsperioden kommer skyliftarna primart att vara placerade vid
raddningsstationerna i Borga och Lovisa. Vid upphandling av nya fordon med skylift beaktas risk-

objekt i verksamhetsmiljon.

Vilfirdsomradesfullmiktiges beslut om tjinstens serviceniva

Kompetensen inom PVAT-2 uppratthalls i forsta hand vid de ordinarie raddningsstation-

erna.

e Kompetensen inom arbete i omraden med fallrisk uppratthalls genom 6vningar varje ar.

e Riskobjekt i verksamhetsmiljon uppratthalls genom ett samarbete mellan uppgiftsomra-
dena riskhantering och raddningsverksamhet.

e Verksamhetsmodellerna, 6vningarna och materielanskaffningarna anpassas till riskerna i
verksamhetsmiljon.

e  Skyliftbilarna ar primart placerade vid raddningsstationerna i Borga och Lovisa. Inom verk-
samhetsomradet finns dtminstone en skyliftenhet vid raddningsstationen i Borga i kontinu-
erlig beredskap.

o Vid upphandling av skyliftbilar beaktas omradesutvecklingen inom verksamhetsomradet

och de befintliga riskobjekten.

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:
e Vid raddningsverket ska kompetens inom raddning fran hoga héjder och under jord samt 6v-
ningar i anslutning till dessa 6kas.

4.2.2.13 Beredskap for tillgang till slickvatten i omradets olika delar, inklusive principer for slangma-
teriel, tankfordon och pumpar

Servicebeskrivning och servicenivans nuliage

Raddningsverkets slackvattenforsorjning baserar sig pa utspridda rérliga materiel och de vattenpos-
ter i stadsomradet som anvisas i slackvattenplanen. Vid behov av stora mangder vatten utnyttjas
dven naturliga vattenkallor.

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
§ punkt 8.
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Till den centrala specialutrustningen hor ocksa flyttbara pumpar och fyrhjulingar, med vilka man kan
ordna forsorjningen av slackvatten till stora brander via en sarskild slang fran vattenkallor i omradet.

Bedomning av mal och behov

Tillracklig tillgang till slackvatten forutsatter raddningsstationer med god utryckningsberedskap, vid
vilka man har placerat tillrackligt med tank- och slackningsfordon samt pump- och slangmateriel.
Personalen ska vara tillrackligt val utbildade betraffande anvandning av tung materiel, eftersom ord-
nande av vattenforsorjning ofta forutsatter korning pa daliga vagpartier.

Raddningsverket i Ostra Nyland upprétthaller och utvecklar sin beredskap fér slackvattenférsérjning
da riskerna okar.

Vilfirdsomradesfullmiktiges beslut om tjanstens serviceniva

e Raddningsverket uppratthaller beredskapen for vattentransport med tung materiel pa
minst nuvarande niva.
e Raddningsverket ordnar specialberedskap betraffande vattenférsérjning vid avtalsbrandka-

rer som sarskilt utsetts for detta.

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:
e ingaidentifierade utvecklingsbehov i forhallande till den faststallda servicenivan.

4.2.2.14 Raddningsverksamhetens specialberedskap for situationer med stralningsskador

Servicebeskrivning och servicenivans nulige

Planeringen for situationer med risk for stralning baserar sig pa inrikesministeriets och Stralsaker-
hetscentralens anvisningar. | inrikesministeriets anvisningar for situationer med stralning faststalls
aktérernas ansvar och uppgifter samt samverkan under en situation med risk for stralning. | Stralsa-
kerhetscentralens anvisningar beskrivs de skyddsatgarder som kravs i en situation med risk for stral-
ning samt stralskyddsgrunder och riktgivande atgardsnivaer for forverkligande av dem.

For att vidta de skyddsatgarder som aligger raddningsverkets ansvar, har raddningsverket utarbetat
verksamhetsplaner, med vilka man tryggar verksamheten for stralningsriskpersonal och -assistent-
eter i stralningsrisksituationer. Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndighet-
ernas verksamhet 621/1999 24 § punkt 8.

Bedomning av mal och behov
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Allman ledning av raddningsverksamhet i enlighet med raddningslagen vid en kadrnkraftverksolycka
forutsatter mer omfattande samarbete och kommunikation &n vid traditionella olyckstyper. En om-
fattande stralningsolycka skulle tillfalligt 6verbelasta hela samhillets, inklusive raddningsverkets,
resurser.

| och med de nya samarbetsomradena samt reformen av statens regionforvaltning maste verksam-
heten samordnas pa nytt. Inrdttandet av regionala ledningsnivaer samt det riksomfattande Till-
stands- och tillsynsverket mojliggor i framtiden en battre 6vergripande samordning av situationen
vid allvarliga karnkraftsolyckor och hotsituationer i anslutning till dem. Raddningsverket ska framja
planeringen av verksamhetsmodeller fér den riksomfattande raddningsverksamheten i alla RN-situ-
ationer.

I hdndelse av en allvarlig kdrnkraftverksolycka i Nyland forutsatter omradets skyddsatgarder omfat-
tande hjalp av raddningsverken samt att 6vriga myndigheter deltar i raddningsverksamheten. Sam-
arbetet kring planeringen av verksamheten ar aktivt med bland annat Stralsdkerhetscentralen, poli-
sen, Fortum Oyj samt Satakunta raddningsverk.

Beredskapen for stalningsrisksituationer utvecklas ytterligare med tanke pa materiel och verksam-
hetsmodeller. Det ordnas allméan utbildning for arbetstagare i stralningsarbete samt RN-verksam-
hetsévningar.

Vialfardsomradesfullméktiges beslut om tjinstens serviceniva

e |nom raddningsverkets verksamhetsomrade uppratthalls kompetensen hos arbetstagare i
stralningsarbete samt beredskapen att utbilda assistenter i anknytning till stralningsrisk
under en RN-sdkerhetssituation.

e | raddningsverkets verksamhetsomrade uppratthalls mat- och skyddsutrustning som forut-

satts av uppgifter som hor till raddningsverkets atgarder for stralningsskydd.

Servicenivans utvecklingsbehov

e Under servicenivdbeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceprodukt-
ionen:
o Réaddningsverket samordnar beredskapen for stralrisksituationer i de nya samarbets-
forumen och @mbetsverken.

Sprutmadstaregatan 2

06100 Borga

Véaxel 020 1111 400 | www.iupela.fi



o

ITA-UUDENMAAN PELASTUSLAITOS
RADDNINGSVERKET | 8STRA NYLAND

98 (136)

4.2.2.15 Beredskap i enlighet med andra lokala risker, till exempel ridddning under jord, markbrander
och terrangriaddning

Servicebeskrivning och servicenivans nulige

Raddningsverket deltar i projektet for att forbattra prestationsformagan inom ruinraddning i Ny-
land. Projektet slutfors i september 2027. | projektet utvecklas prestationsférmagan for ruinradd-
ning for att svara mot den forandrade sdkerhetsmiljon och nya hotbilder. Ruinrdddning &r en poten-
tiell olyckstyp dven pa byggarbetsplatser och inom industrin.

Med hjalp av projektet, som medfinansieras av EU, kan ruinraddningskapaciteten och ruinradd-
ningsférmagan i Nyland forbattras avsevart. Med finansieringen anskaffas materiel som lampar sig
for ruinraddning till raddningsverken i Nyland. Med hjdlp av den materiel som anskaffas under pro-
jektet okar ruinraddningsformagan avsevart i hela Nyland, och hjalpen blir snabbare dven utanfér
Nyland.

Utover projektet har raddningsverket en rojningsbil vid Borga raddningsstation, med vilken man i
forsta hand svarar mot olyckor med tung materiel i trafiken.

Raddningsverket foljer upp projektet for raddning ur slutna utrymmen och de verksamhetsmodeller
som genomforts inom det, samt utbildningen for att utveckla den egna verksamheten. Genom att
utveckla raddningen ur slutna utrymmen svarar man mot olyckssituationer i omradets riskobjekt.
Materielen och personresurserna planeras i framtiden for att svara mot raddning ur slutna utrym-
men med beaktande av omradets riskobjekt.

Beredskapen for terrangraddning har forbattrats genom anskaffning av materiel och utbildning av
personalen utifran riskobjekten, bland annat for olyckstyper som intraffar vid skidanlaggningar.
Raddningsverket har dessutom heltackande materiel som lampar sig for terrangraddning, sdsom
fyrhjulingar och slapvagnar for transport av materiel och for att nd dem som ska raddas. Materielen
utnyttjas ocksa i slackningsuppdrag vid skogsbrander. Raddningsverkets enheter har dessutom red-
skap och personlig skyddsutrustning som lampar sig fér skogsbrdander. Beredskapen infor skogsbran-
der sker genom de atgarder som anges i kapitel 4.2.2.3.

Bedomning av mal och behov

Beredskap for undantagsforhallande samt olycksriskerna i Skoldviks kemiska industri férutsatter att
Raddningsverket i Ostra Nyland har beredskap i raddning fran kollapsade byggnader. Formationen
med kompetens for tung raddning ska till exempel ha formaga att lokalisera olycksoffren och pene-
trera olika byggmaterial.

Den materiel som anskaffats inom projektet placeras preliminart vid Lovisa raddningsstation, vari-
fran enheten kan svara mot riskerna i hela omradet. | framtiden placeras enheten f6r tung raddning
vid den planerade raddningsstationen i den s6dra delen av Sibbo, varifran enheten kan svara mot
det expanderande Soderkullaomradet och riskkoncentrationen i Skéldvik.
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Vialfairdsomradesfullméktiges beslut om tjanstens serviceniva

e | raddningsverkets verksamhetsomrade uppratthalls prestationsférmagan for tung radd-
ning i form av en raddningsgrupp.
e  Prestationsférmagan for skogsbrander och terrangraddning inom raddningsverket uppratt-

halls.

Servicenivans utvecklingsbehov

e  Prestationsférmagan for tung raddning grundas i forsta hand med en raddningsgrupps styrka
vid Lovisa raddningsstation och senare vid den station som ska byggas i Séderkulla i Sibbo.
Prestationsférmagan forutsatter bade mer personal och fler utbildningar och skapande av nya
verksamhetsmodeller. Raddningsverket ska ha férmaga att sjalvstandigt uppratthalla radd-
ningsgruppens kompetens med interna utbildningar.

e  FOr att forbattra prestationsformagan inom raddning ur slutna utrymmen forutsatts att per-
sonalen utbildas och att nya verksamhetsmodeller skapas.

4.2.3 Ledning avraddningsverksamheten

Servicebeskrivning och servicenivans nulige

For att kunna skota sina uppgifter inom raddningsverksamheten har raddningsverket ett ledningssy-
stem som sakerstéller att resurserna for raddningsverksamheten anvands sa effektivt och smidigt
som mojligt. Ledningen av formationer och arrangemangen for nadbarhet i dagliga olyckor och storo-
lyckor beskrivs i planeringsanvisningen for raddningsvdsendets aktionsberedskap (IM 21/2012),
raddningsverkens partnerskapsorganisations publikation om begrepp inom raddningsverksamheten
(1/2013) samt de nylandska raddningsverkens gemensamma allmanna anvisning for raddningsverk-
samhet och uppratthallande av beredskap.

Genom ledningssystemet uppratthalls raddningsverkets beredskap i alla situationer. Till uppratthal-
landet av beredskapen hor bland annat jourarrangemang for ledningen av raddningsverksamheten,
lagescentralsverksamhet dygnet runt samt lagesuppfoljning i samband med dessa. Raddningsver-
kets egen lagesuppfoljning lagger grunden for uppratthallandet av beredskapen.

Raddningsverksamhetens ledningssystem kan effektiviseras och utvidgas som en del av raddnings-
verkets process for beredskapsreglering. De centrala atgarderna ar att forstarka ledningsplatserna
(raddningsverksamhetens ledningscentral och faltledningsplats) med stabspersonal, samt att inratta
reservledningsenheter. Effektiviseringen av ledningssystemet sker genom att larma den lediga per-
sonalen och vid behov med hjalp av andra raddningsverk i enlighet med HIKLU-samarbetsavtalet. |
planeringen for undantagsforhallanden betonas en decentralisering av verksamheten och sakerstal-
lande av kommunikationsférbindelserna.
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Enligt samarbetsavtalet mellan de nyldndska raddningsverken ar den hogsta raddningsmyndigheten
som larmats till uppdraget alltid ledare for raddningsverksamheten, oberoende av fran vilket radd-
ningsverk personen ir. Rdddningsverket i Ostra Nyland har en jourhavande brandmaistare i omedel-
bar ledningsberedskap samt ett jourhavande befal som &r i beredskap hemma utanfor tjanstetid.

Inom Ostra Nyland larmas till uppgiften alltid raddningsmyndigheten, som fungerar som riddnings-
ledare. Den jourhavande brandmadstaren ar i regel ledare for raddningsverksamheten vid olyckor i
omradet. Ledningen kan i praktiken ske pa platsen for situationen eller pa distans. Det jourhavande
befilet bistar i ledningen vid behov och ansvarar for ledningen av medelstora 6verlappande upp-
drag. Det jourhavande befalet ar ledare for raddningsverksamheten i stora olyckssituationer och
allman ledare for olika aktérer om andra myndigheter ansluter sig till raddningsuppdraget. Den jour-
havande brandmastaren och det jourhavande befélet ansvarar for uppratthallandet av beredskapen
genom att gora nédvandiga beredskapsoverforingar och tillaggsinkallelser for att atgarda brister i
beredskapen.

Sma dagliga uppdrag utfors genom raddningsgruppernas atgarder. En raddningsgrupp leds av en for
uppgiften utbildad gruppledare, som kan vara en ordinarie chef for raddningsgruppen som avlagt
underbefdlsexamen eller en enhetsledare inom en avtalsbrandkar. Ledare for dessa situationer ar i
regel den ordinarie chefen for raddningsgruppen.

Raddningsplutonens ledare bestar av den jourhavande brandmadstaren, det jourhavande befélet
eller en annan lamplig person som utsetts av dessa, sasom raddningsgruppens chef. Den enhetsle-
dare som forst kommer till en olycksplats fungerar vid behov som plutonledare, tills det jourha-
vande befalet eller ndgon annan person som utnamnts av denne tar 6ver ledningsansvaret.

Som ledare for ett raddningskompani fungerar det jourhavande befilet, den jourhavande brand-
mastaren eller ndgon annan person som utsetts av det jourhavande befilet.

Vid storolyckor och allvarliga storningssituationer 6kar antalet personer och samarbetsaktérer som
deltar i hanteringen av uppdraget betydligt. De dagliga ledningsresurserna racker inte for att han-
tera den samordning och det myndighetssamarbete som kravs for hanteringen av situationen, och
man inrattar darfor en ledningscentral for raddningsverksamheten fér att leda situationen. Radd-
ningsverkets jourhavande befal ansvarar for inrdttandet. En ledningscentral f6r Raddningsverket i
Ostra Nyland inrattas pa raddningsstationen i Borga enligt en separat plan. Ledningscentralens per-
sonal utgors av befil fran raddningsverket och kan forstarkas med personal fran andra raddnings-
verk.

Raddningsverkets lagescentral stdder raddningsverksamheten i Ostra Nyland, férebyggandet av
olyckor, akutvarden och verksamheten inom vélfardsomradet och raddningsomradets kommuner
dygnet runt. Lagescentralen har uppgifter som en del av raddningsverksamhetens ledningssystem
samt valfardsomradets krisledningssystem. Lagescentralen fungerar i allt hogre grad ocksa som kon-
trollrum for raddningsstationernas sakerhetsteknik. Om de ovan namnda kritiska tjansterna tillater,
utfor lagescentralen raddningsverkets interna och externa kundtjanstuppgifter (inkl. vixeln).
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Lagescentralen uppratthaller kontinuerligt en sékerhetslagesbild av raddningsverksamhetens bered-
skap och férandringar i raddningsvasendets verksamhetsmiljo. Radddningsverket forbereder sig pro-
aktivt for eventuella risksituationer utifran dessa lagesuppgifter.

Lagescentralen bistar ledningen for raddningsverksamheten i dagliga olyckssituationer. Sarskilt i
borjan av en olyckssituation har lagescentralen en viktig roll for att sakerstalla en smidig raddnings-
verksamhet bland annat genom att stodja informeringen om olyckan.

Vid en storolycka ansluts lagescentralen till ledningscentralen fér raddningsverksamheten och dess
normala styrka uttkas genom att kalla in lagescentralspersonal fran lediga skift. Under normala for-
hallanden arbetar en person i taget i lagescentralen.

Bedomning av mal och behov

Raddningsverkets ledningssystem ar tillrackligt for att svara mot uppgiftsmangderna och belast-
ningen i normalsituationer, och med hjalp av det har man under den servicebeslutsnivaperiod som
nu upphor ocksa kunnat skota storskaliga uppdrag som kraver omfattande myndighetssamarbete.
Exceptionellt langvariga och utmanande uppdrag kan dock fortfarande belasta de lokala resursernas
tillracklighet.

Vid storolyckor och flera 6verlappande uppgifter racker en larmanvisning som beaktar inkallning
fran lediga skift och intilliggande raddningsverk i huvudsak for att trygga en tillracklig ledningsresurs.
Ledningssystemet ar etablerat kompatibelt mellan raddningsverken i Nyland (befogenheter och
principer for anvandning av prestationsformaga), men samordningen pa nivan fér raddningsverk-
samhetens samarbetsomrade pagar fortfarande (t.ex. befogenheter). Det har avtalats om nédvan-
diga forfaranden med samarbetsomradets lages- och ledningscentral nar det galler stoéd for led-
ningen av riddningsverksamheten och ligesbildsverksamheten. Andring av lagesbild, dvningssamar-
bete och gemensamma planer eller planer enligt samma modeller ska dnnu vidareutvecklas.

De viktigaste behoven med tanke pa ledningen av raddningsverksamheten ar tillracklig verifiering av
kompetensen samt tryggande av kontinuiteten i ledningsverksamheten. Kontinuiteten i ledningen
av raddningsverksamheten tryggas i forsta hand med att en person pa en lagre ledningsniva kan for-
flyttas till att vara ledare for en formation i nasta ledningsniva. Ett sarskilt behov av denna kompe-
tens forekommer bland ordinarie brandman, som vid behov maste kunna leda en raddningspluton i
stéllet for en raddningsgrupp. Ovningarna och utbildningarna ska aktivt styra personalen i denna
riktning. Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet
621/1999 24 § punkt 8.

Med tanke pa kommunikation under en pagaende olycka ska raddningsverket utnyttja resurserna
for koncerntjinsterna inom Ostra Nylands valfardsomrade. Olyckskommunikation tillsammans med
valfardsomradets ledning och kommunikation ska planeras och 6vas. Koncerntjansternas stod i
kommunikationen skulle vara oerhort viktigt till exempel vid hdlsomassiga olagenheter som uppstar
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till féljd av en karnolycka eller olycka med farliga @mnen som sprids till ett stort omrade. Kommuni-
kationens stod frigor raddningsverkets resurser till direkt bekdmpning av olyckan och befolkningens
skyddsatgarder.

Lagescentralens uppgifter inom raddningsverksamhetens ledningssystem bibehalls pa nuvarande
niva. Ligescentralen for Raddningsverket i Ostra Nyland vidareutvecklas till en del av krisledningssy-
stemet for koncerntjansterna och social- och hilsovardstjinsterna inom Ostra Nylands valfardsom-
rade. Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet
621/1999 24 § punkt 8.

En utbildningsplan for raddningsverksamheten utarbetas varje ar, och personalen deltar i lednings-
utbildningar enligt planen. Utveckling i uppgifterna stods genom de personliga ansvarsomradena
samt genom fortbildning. Kompetensen hos ledarna fér raddningsverksamheten sakerstalls regel-
bundet. Personalen inom bade raddningsverksamheten och riskhanteringen forutsatts delta i storo-
lycksdvningar. Man byter rollerna i olika uppgifter for att siakerstalla sa bred ledningskompetens
som mojligt. Personalen inom riskhanteringen ansluter till raddningsverksamhetens ledningssystem
som en del av ledningscentralens personal samt kontaktperson fér andra aktorer.

Valfairdsomradesfullméktiges beslut om tjanstens serviceniva

e  Man uppratthaller och utvecklar ledningssystemet for raddningsverksamheten utifran ris-
kerna i verksamhetsmiljon.

e Riaddningsverket i Ostra Nyland uppratthaller sakerhetslagesbilden och delar den regelbun-
det till avtalade intressenter.

o Lagesbilden sammanstalls och delas centralt via lagescentralen.

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:
e Samordningen inom hela raddningsverksamhetens samarbetsomrade framjas bland annat i
fragor som galler befogenheter.

4.2.4 Tillsyn av erforderlig organisering av uppgifter som hor till riddningsverksamheten och skéts i
ett samarbete mellan vilfirdsomraden

Servicebeskrivning och servicenivans nuliage

| Ostra Nylands valfardsomrade finns inga uppgifter som hor till raddningsverksamhet som ska sko-
tas genom samarbete.

Bedomning av mal och behov
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Vialfairdsomradesfullméktiges beslut om tjanstens serviceniva

e | Ostra Nylands vilfardsomrade finns inga uppgifter i enlighet med lagen om valfardsomra-

den 611/2021 som hor till raddningsverksamhet och som ska skotas genom samarbete.

4.2.5 Riaddningsmyndighetens handrackning till andra myndigheter

Servicebeskrivning och servicenivans nulige

Med stod av 50 § i raddningslagen 379/2011 kan raddningsmyndigheten ge handrackning som ar
forenlig med dess ansvarsomrade for utférandet av en uppgift som i lag foreskrivits for en statlig
myndighet, valfardsomradesmyndighet eller kommunal myndighet eller en inrattning.

For raddningsverket har man i samarbetsavtal och -promemorior med centrala samarbetsinstanser
aven faststallt principer for handrackningen som raddningsverket ger. Handrackningen kan vid be-
hov dven ges till en sadan berattigad instans, med vilken man pa forhand inte har avtalat om
handrackning.

| princip ger raddningsverket handrackning pa begéran, i synnerhet i bradskande situationer, savida
det inte dventyrar utférande av raddningsverkets egna lagstadgade uppgifter. Den som begar
handrackning ska vara behorig och handrackningen som ges ska hoéra till raddningsvdsendets ser-
viceomrade.

Den jourhavande brandmastaren beslutar om givande av handrackning i det dagliga arbetet och det
jourhavande befalet beslutar om omfattande handrackning (t.ex. langvarighet, stora kostnader).
Raddningsverket ger dven handrackning enligt 6verenskommelse via larmanvisningen i 33 § i radd-
ningslagen (handrackningsuppgifter som nédcentralen formedlar till annan myndighet).

Handrackningen som raddningsverket ger bestar i huvudsak av materiel- och personalhjalp samt
anvandning av prestationsformagan for transport (i terrang och till sjoss).

Raddningsverket deltar i regel inte i form av handrackning i transporter pa vatten.

De vanligaste handrackningsuppdragen for raddningsverket dr handrackning till socialmyndigheten
samt handréackning till halsovardsmyndigheten i anslutning till akutvarden. Handrackningsuppgif-
terna under servicenivabeslutsperioden som upphér orsakade inte nagra storningar i skotseln av
raddningsverkets lagstadgade uppgifter.

Bedomning av mal och behov

Mangden handrédckning som raddningsmyndigheten ger har 6kat, detta bland annat beroende pa en
andring i aldersstrukturen i omradet och en minskning av samarbetsinstansernas relativa resurser.
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Raddningsverket strévar dven i fortsattningen efter att ge sarskilt bradskande handrackning som hér
till dess verksamhetsomrade. Samtidig maste man se till formagan att utfora sina egna lagstadgade
uppgifter, eftersom inga separata resurser har reserverats for handrackningsuppgifter. Dessutom
ska man se till att handrackningsuppgifterna inte utgér en orimlig belastning pa omradets avtals-
brandkarer.

Vilfirdsomradesfullmiktiges beslut om tjanstens serviceniva

e  For raddningsverket har man i samarbetsavtal och -promemorior med centrala samarbets-
instanser dven faststallt principer for handrackningen som raddningsverket ger.

e | princip ger raddningsverket handrackning pa begaran till behériga instanser, i synnerhet i
bradskande situationer, savida det inte dventyrar utférande av raddningsverkets egna
lagstadgade uppgifter.

e Den jourhavande brandmadstaren beslutar om att ge handrackning i det dagliga arbetet och
det jourhavande befalet beslutar om omfattande handrackning.

e Handrackningen som raddningsverket ger bestar i huvudsak av materiel- och personalhjalp

samt anvandning av transportprestationsformagan.

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:
e  Om mangden handrackningsuppgifter 6kar betydligt, ska man 6vervaga att skapa noggrann-
nare kriterier for grunderna till givande av handrackning och avgiftsbelagd handrackning. Med
kriterierna ska man strava efter att trygga storningsfri skotsel av de lagstadgade uppgifterna.

4.2.6 Deltagande i handrackning som hor till raddningsviasendet och ges till utlandet, och uppritthal-
lande av beredskap som forutsitts av mottagande av internationell handrickning som hor till
raddningsvisendet

Servicebeskrivning och servicenivans nulige

Raddningsverket i Ostra Nyland bereder sig p3 att ta emot handrickning fran omraden utanfor sitt
eget omrade for raddningsverksamhet. Denna handrackning kan vara internationell handréckning
som begarts av inrikesministeriet eller riksomfattande handrackning som ges av ett annat radd-
ningsverk eller en annan myndighet. Beredskap for vardlandets stodatgarder ska finnas dven da Fin-
land eller verksamhetsomradena fér Nylands raddningsverk anvands fér genomfart.

Raddningsverket i Ostra Nyland kan skicka sina HNS-resurser (Host Nation Support) fér anvandning
av en annan instans, for att stodja den anlandande handrackningen. Exempel pa sadana instanser
kan vara andra raddningsverk, sjukvardsdistrikt och andra myndigheter som begar handrackning.
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Bedomning av mal och behov

Vidtagande av stodatgarder av hog kvalitet och regionala arrangemang ar en del av inrikesministeri-
ets helhet Ett sdkert och kristaligt Finland — raddningsvasendets strategi till 2025. | strategin fast-
stélls att det hor till raddningsvdsendets centrala uppgifter att ha beredskap att ge och ta emot
handrackning vid storolyckor och i katastrofsituationer som har orsakats antingen av manniskor el-
ler naturen.

Utover denna strategi har finska staten forbundit sig via internationella och 6msesidiga avtal till att
uppratthalla vardlandets beredskap for stodatgarder samt erbjuda stéd till handrackning och radd-
ningsformationer som gar via Finland. Exempel pa dessa ar bland annat Europeiska unionens mek-

anismer for raddningstjanster.

Vilfirdsomradesfullmiktiges beslut om tjanstens serviceniva

e Arrangemangen kring mottagande av internationell handrackning, sa kallat vardlandsstéd
(HNS), planeras i samarbete med Nylands 6vriga raddningsverk.

e Vardlandets stodatgarder med anknytning till mottagande av internationell handrackning
ar en central del av samordningen med anknytning till bekampning av omfattande hot och

raddningsvasendets operativa beredskap.

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:
e Utbildningen av personalen vid Raddningsinstitutets grundkurser i internationell raddnings-
verksamhet (KV-grundkurs) fortsatter.

4.3 Planer for riddningsverksamheten

4.3.1 Larmanvisning

Servicebeskrivning och servicenivans nuliage

Enligt 33 § i raddningslagen 379/2011 ska raddningsverket i samarbete med de myndigheter som
deltar i raddningsverksamheten och som ger handrackning samt Nodcentralsverket gora upp anvis-
ningar om tillkallande av resurser som behovs for raddningsverksamheten. | larmanvisningen ska
man dven beakta raddningsverkens avtalsbaserade samarbete, som avses i kapitel 8 i lagen om val-
fardsomraden och senare i 45 § for raddningsverket foreskriven skyldighet att ge handrackning till
andra raddningsverk. Larmanvisningen maste utarbetas sa att nddcentralen kan larma de ndrmaste
dndamalsenliga enheterna till raddningsverksamheten oberoende av vilket valfardsomrade de hor
till.

Larmanvisningen har harmoniserats med de 6vriga raddningsverken som en del av samarbetsplane-
ringen i enlighet med 45 § i raddningslagen. | enlighet med larmanvisningen kan nédcentralen larma
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de nirmaste och mest dndamalsenliga formationerna for riddningsverksamhet i Ostra Nyland obe-
roende av valfardsomradesgranserna. P4 motsvarande satt ar resurserna for Raddningsverket i
Ostra Nyland tillgangliga fér andra raddningsverk. Anvandningen av resurser oberoende av omra-
desgranserna har faststallts genom samarbetsavtal rdddningsverken emellan.

| utarbetandet av larmanvisningen har man i man av méjlighet dven involverat andra instanser som
deltar i nddcentralsverksamheten och raddningsverksamheten. Raddningsverket har dock inte méj-
lighet att detaljstyra planeringen av larmanvisningen for andra instanser som deltar i nddcentrals-
verksamheten, eftersom verksamhetsspecifika verksamhetsprinciper faststalls riksomfattande. Lar-
manvisningar som avviker fran den dagliga verksamheten for objekt som utgor sarskild fara har ut-
arbetats i samarbete med instanser som deltar i verksamheten.

De allmdnna principerna for utarbetande av larminstruktioner ar enhetliga for raddningsverken i
Nyland.

Raddningsverket uppratthaller larmanvisningen i ett nédcentralsdatasystem i enlighet med 16 § i
lagen om nodcentralsverksamhet samt for extern nddcentralsverksamhet i externa raddningsplaner
och andra datalager inom raddningsverket i enlighet med 48 § i raddningslagen.

Uppratthallandet av larmanvisningen ar en sa kallad kontinuerlig process, i vilken principerna for
larmande av resurserna och larmmeddelandeanslutningar granskas regelbundet. Regelbundenhet
kraver dven en kontinuerlig utvecklingen av nddcentralens datasystem och ansvar med anknytning
till den personuppgiftsansvarigas behandling av personuppgifter.

Bedomning av mal och behov

Processen for underhall av larmanvisningen inklusive samarbetsférfaranden ar pa en bra niva, och
larmanvisningen uppdateras regelbundet. Planeringen i anslutning till det samarbete som sker inom
raddningsverksamhetens samarbetsomrade pagar, och den kan ocksa ha konsekvenser fér larman-
visningen under servicenivabeslutsperioden. Den handrackning mellan raddningsverken som avses i
45 § i raddningslagen genomfors dock redan i nuvarande form.

Overféringen av uppgiften som personuppgiftsansvarig fér nédcentralsdatasystemet fran Nédcen-
tralsverket till valfardsomradet har medfort mycket arbete for vélfardsomradet och dess raddnings-
verk. Utarbetandet av en mer detaljerad definition av de uppgifter som hor till den personuppgifts-
ansvariga pagar fortfarande. Under servicenivabeslutsperioden ska de ansvarsomraden och uppgif-
ter som hor till den personuppgiftsansvariga fortfarande preciseras inom valfardsomradet.
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Vialfairdsomradesfullméktiges beslut om tjanstens serviceniva

e Larmanvisningen uppratthalls sa att nédcentralen kan larma de narmaste och mest anda-
maélsenliga formationerna fér raddningsverksamhet i Ostra Nyland oberoende av vilfards-
omradesgrinserna. P& motsvarande satt ar resurserna fér Raddningsverket i Ostra Nyland
tillgéngliga for andra valfardsomraden.

e Larmanvisningar som avviker fran den dagliga verksamheten for objekt som utgor sarskild
fara har utarbetats i samarbete med instanser som deltar i verksamheten.

e Raddningsverket uppratthaller larmanvisningen i ett nodcentralsdatasystem samt for ex-
tern nddcentralsverksamhet i externa raddningsplaner och andra datalager inom radd-
ningsverket i enlighet med 48 § i raddningslagen.

e  Uppratthallandet av larmanvisningen ar en sa kallad kontinuerlig process, i vilken princi-
perna for larmande av resurserna och larmmeddelandeanslutningar granskas regelbundet.
De planer for raddningsverksamheten som utarbetas inom raddningsverksamhetens sam-

arbetsomrade tas till behovliga delar med i larmanvisningen.
Servicenivans utvecklingsbehov

De planer for raddningsverksamheten som utarbetas under servicenivabeslutsperioden 2027-2030
inom raddningsverksamhetens samarbetsomrade tas till behévliga delar med i larmanvisningen.
Dessutom fortydligas den personuppgiftsansvarigas ansvarsomraden och uppgifter i fraga om de
personuppgifter som behandlas i nddcentralernas datasystem inom valfardsomradet.

4.3.2 Planering av 6msesidig handriackning raddningsverken emellan

Servicebeskrivning och servicenivans nuliage

| enlighet med 45 § i raddningslagen 379/2011 kan raddningsverket vid behov bista ett annat radd-
ningsverk vid raddningsverksamhet och i samarbete gora upp behdévliga samarbetsplaner for radd-
ningsverken om handrackningsberedskap och om begédran om och lamnande av handrackning.
Raddningsverkens samarbetsplaner ska beaktas nar larmanvisningarna enligt 33 § utarbetas.

Raddningsverket har géllande samarbetsavtal med narliggande raddningsverk, dar man dven har
avtalat om handrackning. Dessutom har raddningsverket samarbetsavtal om handrackning inom
raddningsverksamheten med raddningsverken i Vastra Nyland, Satakunta, Mellersta Finland, sodra
Savolax, Birkaland och Egentliga Tavastland.
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| avtalen har man beskrivit principerna for givande av handréckning till raddningsverk, sdsom till-
gangliga resurser och principerna fér larmande av dem, inklusive befogenheter, ansvar och forfa-
ringssatt med anknytning till ledning av raddningsverksamheten samt kostnaderna for handréckning
fran raddningsverk.

Handrackning till raddningsverk som raddningsverket ger och tar emot ar avgiftsfri vid sedvanliga
olyckssituationer. Vid omfattande olycksuppgifter fakturerar man den separat éverenskomna
handrackningen till raddningsverket till den instans som tar emot handrackningen, detta for att
tacka kostnaderna.

Den jourhavande brandmastaren beslutar om givande och mottagande av annan handrackning till
raddningsverk an sddan som baseras pa larmanvisningen. Vid langvariga uppgifter beslutar jourha-
vande befdl om givande och mottagande av handrackning.

Handrackningen inom raddningsverksamheten planeras regelbundet som en del av planeringen av
raddningsverksamheten inom samarbetsomradet, processen for att uppratthalla larmanvisningen

och praxis for lagesbildsverksamheten. Samarbetsavtalen granskas varje ar och uppdateras vid be-
hov.

Raddningsverket ger vid behov raddningsverkshandrackning till andra raddningsverk i enlighet med
45 § i raddningslagen, dven om man inte har avtalat skriftligt om handrackningen.

Bedomning av mal och behov

Handrackningen inom raddningsverket vid sedvanliga olyckssituationer fungerar etablerat och bra.
Forandringar i verksamhetsmiljon, bland annat den 6kade risken for fartygsoljeolycka i Finska viken,
orsakar tryck att precisera arrangemangen for att ge och ta emot handrackning av raddningsverk vid
omfattande olyckor.

Planeringen av handrackning inom raddningsverksamheten som ges inom ramen fér samarbetsom-
radet for raddningsverksamheten ska fortsatta som en del av den 6vriga planeringen av raddnings-
verksamheten inom samarbetsomradet.

Vilfardsomradesfullmaktiges beslut om tjinstens serviceniva

e  Raddningsverket har samarbetsavtal med néarliggande raddningsverk for att kunna ge och
ta emot handrackning av raddningsverk. Avtalen preciseras och uppdateras vid behov varje
ar.

e | avtalen har man beskrivit principerna for givande av handrackning till raddningsverk,

sasom tillgangliga resurser och principerna for larmande av dem, inklusive befogenheter,
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ansvar och forfaringssatt med anknytning till ledning av raddningsverksamheten samt kost-
naderna for handrackning fran raddningsverk.

e Handrackning till raddningsverk som raddningsverket ger och tar emot ar avgiftsfri i sed-
vanliga olycksuppdrag. Vid omfattande uppgifter fakturerar man i enighet med 98 § i radd-
ningslagen den separat dverenskomna handrdckningen till raddningsverket till den instans
som tar emot handrackningen, detta for att tacka kostnaderna.

e Den jourhavande brandmadstaren beslutar om givande och mottagande av annan handrack-
ning till raddningsverk an sddan som baseras pa larmanvisningen. Vid omfattande uppgifter
beslutar jourhavande befdl om givande och mottagande av handrackning.

e Raddningsverket ger vid behov raddningsverkshandrackning till alla raddningsverk i enlig-
het med 45 § i raddningslagen, aven om man inte har avtalat separat och skriftligt om

handrackningen.

Servicenivans utvecklingsbehov

e  Planeringen av handrackning inom raddningsverksamheten som ges inom ramen fér samar-
betsomradet for raddningsverksamheten ska fortsatta som en del av den 6vriga planeringen
av raddningsverksamheten inom samarbetsomradet.

4.3.3 Samarbetsplaner
Servicebeskrivning och servicenivans nulige

Raddningsvasendets uppgift ar att samordna olika aktorers beredskap for raddningsverksamhet vid
storolyckor och i stérningssituationer och undantagsforhallanden (raddningslagen 379/2011 § 46).
Raddningsverken utarbetar planer for raddningsverksamheten och ledningen av den utifran vad
olycksriskerna i omradet kraver. De samarbetsaktérer som ar skyldiga att ge handrackning eller ex-
perthjalp i raddningsverksamheten och beredskapen for den, ska under ledning av raddningsverket
och i samarbete med varandra utarbeta de planer som behdvs fér att de ska kunna skota sina upp-
gifter i samband med raddningsverksamhet och delta i raddningsverksamheten.

Raddningsverket i Ostra Nyland har utarbetat samarbetsavtal med centrala lokala intressenter. Sam-
arbetsplanerna har utarbetats tillsammans med féljande intressenter: polisen, férsvarsmakten, HUS,
Stralsdkerhetscentralen, social- och krisjouren och miljéskyddet.

En del avden gemensamma planeringen i enlighet med 47 § i raddningslagen ansluter till andra
lagstadgade planer, sdsom externa raddningsplaner och olyckstypsspecifika verksamhetsanvis-
ningar.
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Bedomning av mal och behov

Planeringen av den handrackning inom raddningsverksamheten som ges inom ramen for samarbets-
omradet for raddningsverksamheten ska fortsatta som en del av den 6vriga planeringen av radd-
ningsverksamheten inom samarbetsomradet.

Under den kommande beslutsperioden ska man kunna bedriva samarbetsplanering dven for sadana
funktioner som inte entydigt har identifierats i det nuvarande riskmaterialet. Raddningsverket st6-
der detta mal genom ett aktivt deltagande i omradets olika samarbetsgrupper for beredskap och
sakerhet.

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
$ punkt 8.

Valfairdsomradesfullméktiges beslut om tjanstens serviceniva

e Raddningsverket haller samarbetsplanerna enligt inrikesministeriets férordning 1368/2018
uppdaterade.

e Samarbetsplaneringen genomfors minst mellan de nuvarande aktérerna.

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:
e Utgdende fran identifierade behov har inget sarskilt utvecklingsbehov framkom-
mit.

4.3.4 Planer for raddningsverksamheten och ledningen av den som olycksriskerna i vilfairdsomradet
kraver

Servicebeskrivning och servicenivans nuliage

Enligt 47 § i raddningslagen 379/2011 ska raddningsverket géra upp planer fér den raddningsverk-
samhet och den ledning av raddningsverksamheten som olycksriskerna i valfardsomradet kraver.
Enligt 30 § i raddningslagen ska raddningsverket géra upp en plan for anskaffning och leverans av
slackvatten (slackvattenplan) i samarbete med de kommuner som hor till valfardsomradet, de vat-
tentjanstverk enligt lagen om vattentjanster (119/2001) som bedriver verksamhet inom valfardsom-
radet och de vattenverk som levererar vatten till dessa.

Planeringen av raddningsverkets raddningsverksamhet gors i fortsattningen i sa stor utstrackning
som mojligt med tanke pa Sodra Finlands samarbetsomrade. | dagsldget bestar den gemensamma
planeringen huvudsakligen av gemensam planering for raddningsverken i Nyland, inklusive anvis-
ningar for meddelandekommunikation samt for ledning av rdddningsverksamhet och beredskap.
Olyckstypsspecifik planering av raddningsverksamheten har dven genomforts i externa raddnings-
planer for objekt som orsakar sarskild fara.
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Planeringsberedskapen for raddningsverkets raddningsverksamhet befinner sig pa en skaplig niva.
For specialobjekt som identifierats i riskanalysen har man utarbetat separata planer eller verksam-
hetsmodeller gdllande raddningsverksamheten.

Raddningsverket allokerar kalkylmdssigt tva arsverken till planeringen av raddningsverksamheten.

Bedomning av mal och behov

Planeringen av raddningsvasendet har under den planeringsperiod som nu upphor utvecklats pa
nationell och regional niva. Centrala férandringar, dar utvecklingsarbetet kommer att fortsatta dven
under kommande beslutsperioder, ar bland annat de nya planeringsgrunder som inrikesministeriets
nya planeringsanvisning for aktionsberedskap medfér samt den nya lagstiftningen som utvecklar
samarbetet och dess strukturella férandringar. De nya samarbetsomradena medfér betydande be-
hov av att samordna planeringen for ett allt storre omrade, samtidigt som behovet av att utveckla
verksamheten pa lokal niva kvarstar.

Planeringen av raddningsverkets aktionsberedskap enligt inrikesministeriets anvisning (IM 2025:14)
genomfors i tre olika planeringshelheter.

Dokument Innehall

servicenivabeslut Beskrivning av servicebehovet, aktionsbered-
skapen och utvarderingen under alla sakerhets-
situationer. Beskrivning av ledningens aktions-
beredskap, beskrivning av alarmering av radd-
ningsformationer, plan for reglering av radd-
ningsverksamhetens beredskapsnivaer. Plan
for utveckling av aktionsberedskapen.

raddningsverkets beredskapsplanering Preciserad beskrivning av servicebehovet och
aktionsberedskapen under undantagsférhallan-
den, plan for reglering av raddningsverksam-
hetens beredskapsnivder under undantagsfor-
hallanden. Plan for utveckling av aktionsbered-
skapen under undantagsforhallanden.

Externa raddningsplaner och plan for bekdmp- | Preciserad beskrivning av servicebehovet och
ning av miljoskador aktionsberedskapen vid storskaliga CBRNE- och
miljoskadesituationer.

Tabell 15. Genomférande av planeringen av aktionsberedskapen

Utvarderingen av hur aktionsberedskapen har forverkligats gors som en del av raddningsverkets
egenkontroll. Ansvarsomradet féljer regelbundet upp de faststallda indikatorerna och behandlar de
observationer som gors utifran dem i samarbete mellan verksamhetsenheterna.
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Beredskap har huvudsakligen gjorts for de riskobjekt som identifierats i riskanalysen genom planer
for raddningsverksamheten. | planlaggnings- och planeringsskedet av nya omraden stéds omradets
kommuner, sa att fragor med anknytning till slackvatten och slackavloppsvatten beaktas i tillracklig
utstrackning.

En central faktor som paverkar planeringen av raddningsverksamheten ar den nya strukturen i form
av raddningsvasendets sodra samarbetsomrade, och den planering av raddningsverksamheten som
gors dar under ledning av det raddningsverk som ansvarar for att ordna samarbetet (Helsingfors
stads raddningsverk). Raddningsverksamhetens samarbetsomrade kommer att ha en betydande
inverkan pa raddningsverksamhetens planeringsprocesser och arrangemangen kring ledningen av
raddningsverksamheten.

Vialfardsomradesfullmaktiges beslut om tjinstens serviceniva

e Raddningsverket haller planerna enligt inrikesministeriets forordning 1368/2018 uppdate-
rade.

e Raddningsverket deltar aktivt i planeringen av raddningsverksamheten som sker i radd-
ningsverksamhetens samarbetsomrade.

e Planeringen av raddningsverksamheten ska i regel genomféras sa att den omfattar hela
samarbetsomradet eller ar kompatibel med det.

e Till raddningsverksamhetens planering allokeras en arbetsinsats pa tva arsverken.

Servicenivans utvecklingsbehov

e Deltagande i den planering av raddningsverksamheten, under ledning av Helsingfors radd-
ningsverk, som sker inom ramen for raddningsverksamhetens samarbetsomrade.

raddningsplaner for objekt som orsakar sérskild risk
Servicebeskrivning och servicenivans nulige

| enlighet med 48 § i raddningslagen (379/2011) ska man for objekt som medfor sarskild risk utar-
beta en extern raddningsplan i enlighet med inrikesministeriets férordning (1286/2019).

Inom omradet fér Raddningsverket i Ostra Nyland finns sex objekt som kraver en extern raddnings-
plan: Lovisa karnkraftverk, Hindsbys lager, Skoldviks bangard, Borealis Polymers Oy, Neste Qil Oyj
och Bewi Styrochem Finland Oy. Dessa objekt ligger i Skoldviks industriomrade och bildar med sina
funktioner, risker och sdkerhetsarrangemang en helhet fér vilken man utarbetar en gemensam ex-
tern raddningsplan.

Planerna utarbetas och uppdateras i samrad med objektens
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verksamhetsutdvare. De externa raddningsplanerna ska granskas, korrigeras och uppdateras vid
behov, dock minst vart tredje ar.

Planerna uppdateras med minst samma cykel som de externa raddningsplanernas lagstadgade 6v-
ningar, som halls vart tredje ar.

Invanare och aktorer i ndromradet informeras om riskerna for storolyckor och beredskapen infér
dem

genom ett sdakerhetsmeddelande som delas ut till hemmen och som bland annat innehaller inform-
ation om specialobjektets

risker och anvisningar i handelse av en storolycka. Meddelandet maste ges pa nytt om man goér va-
sentliga dndringar i de externa raddningsplanerna, dock minst med fem ars mellanrum. Meddelan-
dena ska alltid finnas tillgangliga pa raddningsverkets webbplats. Planerna ar uppdaterade och deras
innehall granskas regelbundet.

Beddmning av mal och behov

Raddningsverket fortsatter den etablerade verksamhetscykeln med anknytning till de externa radd-
ningsplanerna.

Raddningsverket beaktar i sin verksamhet responsen fran storolycksévningarna samt Tillstands- och
tillsynsverkets utvirderingar. Ovningsresponsen beaktas i den externa raddningsplanen och vid
nasta évning.

Raddningsverket avsatter kalkylerat cirka tva arsverken till utarbetande och underhall av externa
raddningsplaner.

Vialfardsomradesfullméktiges beslut om tjanstens serviceniva

e De externa raddningsplanerna granskas, korrigeras och uppdateras vid behov eller minst
vart tredje ar.

o Ovningar som berér de externa raddningsplanerna (IM férordning 1286/2019 § 10) ordnas
vart tredje ar.

e Sikerhetsmeddelandet som delas ut till hemmen uppdateras och delas ut pa nytt minst
vart femte ar eller alltid vid behov.

e  Minst tva arsverken avsatts for att utarbeta och uppratthalla den externa raddningsplanen.

Servicenivans utvecklingsbehov

e Utgdende fran identifierade behov har inget sarskilt utvecklingsbehov framkommit.
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4.3.6 Riddningsvisendets 6vriga planer (forutsitts ej i forordningen)

Raddningsverket har inga sadana i IM:s férordning odefinierade planer, om vilka det skulle vara
dndamalsenligt att fatta beslut i servicenivabeslutet.

4.4 Riaddningsvisendets frivilligverksamhet

4.4.1 Anvindning av frivilliga i produktionen av riddningsvisendets tjanster

Servicebeskrivning och servicenivans nulige

| raddningsverksamheten deltar 23 avtalsbrandkarer som har upprattat brandkarsavtal med radd-
ningsverket och dessa har totalt cirka 500 frivilliga avtalsraddare. Avtalsbrandkarerna utfér i omfat-
tande utstrackning raddningsverksamhet i enlighet med arbetsférdelningen som avtalats i brand-
karsavtalet. | hanteringen av en typisk medelstor olycka deltar raddningsgrupper fran ordinarie och
halvordinarie brandkarer samt avtalsbrandkarer. | glesbygdsomraden deltar avtalsbrandkarerna
dven i hanteringen av sma uppdrag enligt principen om narmaste enhet.

Avtalsbrandkarerna larmas i enlighet med larmanvisningen eller efter beslut av raddningsledaren.
Nodcentralen larmar de narmaste och mest andamalsenliga formationerna av raddningsverksamhet
till uppgiften. | praktiken ar avtalsbrandkarernas stationeringar och enheter i regel alltid med i sva-
ren pa nédcentralens larm, bortsett fran de smaskaliga uppgifterna i centrumtatorten som skots av
det ordinarie arbetsskiftet. Dessutom ombesérjer avtalsbrandkarerna i betydande utstrackning er-
sattning av den omedelbara beredskapen med depaberedskap, da den huvudsakliga enheten befin-
ner sig i en langvarig uppgift.

En del av avtalsbrandkarerna deltar i raddningsverkets sakerhetskommunikation, vilket beskrivs nar-
mare i kapitel 4.1.1.

Anvandningen av WWEF:s frivilliga i raddningsverksamheten beskrivs i kapitel 4.2.2.11, som behand-
lar miljoskador.

Bedomning av mal och behov

Raddningsverkets verksamhetsomrade omfattar en stor landsbygd, bycentrum och skédrgarden. Det
ar andamalsenligt att ordna raddningsverksamhetens tjdnster i dessa omraden med hjalp av lokala
frivilliga.

Nationellt betydande riskobjekt i raddningsverkets omrade i kombination med risken for storolyckor
forutsatter att raddningsverket har beredskap att samla ihop formationer i storlek med ett radd-
ningskompani. Snabb formation av ett kompani ar i praktiken mojligt endast med hjalp av persona-
len vid avtalsbrandkarerna.
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Raddningsverkets syfte ar att uppratthalla det nuvarande antalet avtalsbrandkarer och trygga konti-
nuiteten i deras verksamhet. Detta forutsatter att avtalsbrandkarerna uppfyller villkoren som fast-
stélls i brandkarsavtalet, sasom starttider och styrkor.

Vilfirdsomradesfullmiktiges beslut om tjanstens serviceniva

e Avtalsbrandkarernas deltagande i raddningsverksamheten ordnas i enlighet med villkoren i
brandkarsavtalen.
e Verksamheten for halvordinarie brandstationer ordnas i enlighet med anvisningarna for

halvordinarie brandkarer.

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:
e Avtalsbrandkarernas medlemsrekrytering ska utvecklas och stodjas.
o  Ett tillrackligt utbud av kurser i enlighet med utbildningssystemet for avtalspersonal. Rokdyk-
ningskursen ska ordnas varje ar, sa att antalet behoriga for rokdykning atminstone inte sjun-
ker fran den nuvarande nivan.

4.4.2 Framjande avraddningsvisendets frivilligverksamhet

Servicebeskrivning och servicenivans nulige

Raddningsverket stoder avtalsbrandkarerna utgaende fran kriterierna som faststallts i brandkarsav-
talet. Ersattningsbeloppen som utbetalas till avtalsbrandkarerna baseras pa brandkarsavtalet.

| verksamhetsutvecklingen arbetar raddningsverket och avtalsbrandkarerna tillsammans genom av-
talade mal och 6msesidigt sa att bada parterna deltar aktivt i verksamhetsutvecklingen.

Raddningsverket sakerstaller tillrdacklig verksamhetsstyrning och kommunikation gentemot avtals-
brandkarerna. Detta omfattar tillhandahallande av nédvandiga anvisningar, utbildningar och radgiv-
ning till avtalsbrandkarerna. Raddningsverket kommunicerar ocksa aktivt med avtalsbrandkarerna,
for att informationsutbytet och samarbetet ska vara smidigt.

Generellt sett ar det mer givande att delta i avtalsbrandkarsverksamheten om avtalsbrandkaren har
tillrackligt med uppgifter med anknytning till raddningsverksamhet. Detta kan delvis stédjas genom

att erbjuda avtalsbrandkaren utbildningar och kurser av hog kvalitet, som med tiden gor det mojligt
for raddningsverket att utnyttja brandkaren i hogre grad i lika uppgifter och 6kar dven meningsfull-

heten i det man gor.
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Bedomning av mal och behov

Antalet medlemmar i avtalsbrandkarerna och deras aktivitet varierar mycket. Livskraftiga brandka-
rer har aktiv 6vnings- och féreningsverksamhet, vilket framjar rekryteringen av nya medlemmar och
gamla medlemmars deltagande.

Avtalsbrandkarerna erbjuds mojligheter att utveckla sin verksamhet utifran den beredskap som av-
talsbrandkaren uppvisar. Efter raddningsverkets 6vervagande stéds avtalsbrandkarerna i arbetet att
specialisera sig for skotseln av en separat faststalld uppgift/uppgifter. Veterligen 6kar detta 6vnings-
aktiviteten.

Avtalsbrandkarerna uppmanas till samarbete med andra brandkarer. Samarbetet avtalsbrandka-
rerna emellan mojliggér kompetensutbyte mellan sammanslutningarna. En del av avtalsbrandka-
rerna har sjalvstandigt ordnat samovningar brandkarerna emellan. Ett intensivt samarbete gor det
smidigare att byta brandkarssammanslutning, om avtalsbrandkarens medlem flyttar inom radd-
ningsomradet.

Valfairdsomradesfullméktiges beslut om tjanstens serviceniva

e Raddningsverket stoder avtalsbrandkarerna i uppfyllandet av villkoren i brandkarsavtalen:
o med aktiv kommunikation
o genom att anordna utbildningar och dvningar
o genom att effektivt utnyttja avtalsbrandkarernas befintliga pre-

stationsférmagor.
e Raddningsverket stoder avtalsbrandkarernas medlemsrekrytering enligt principer som av-
talats med brandkarerna.
e Med arliga diskussionstillfallen mellan avtalsbrandkarerna och raddningsverket stravar man

efter att reda ut vad avtalsbrandkaren och raddningsverket forvantar sig av varandra.

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:
e Raddningsverket och avtalsbrandkarerna ska tillsammans eftersoka metoder och verksam-
hetsmodeller for att effektivisera medlemsrekryteringen.

4.4.3 Halsoundersokningar for personer som hor till en avtalsbrandkar eller en motsvarande samman-
slutning

For ndrvarande omfattar halsoundersokningarna avtalsbrandkarernas rokdykare. Mehildinen Oy
fungerar som leverantor av féretagshalsovardstjansterna. | raddningsverkets omrade, det vill saga i
Borga, Sibbo och Lovisa, finns tre verksamhetsstallen for foretagshalsovard med ett brett utbud av
foretagshalsovardstjanster pa olika nivaer.
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Bedémning av mal och behov

| fortsattningen bor man utreda méjligheten att utvidga halsoundersokningarna till att gélla alla
medlemmar i avtalsbrandkarernas larmavdelningar. En utmaning ar tillracklig personal hos service-
producenten och 6kade kostnader.

Vilfirdsomradesfullmiktiges beslut om tjanstens serviceniva

e Avtalsbrandkarernas och halvordinarie brandkarers personal omfattas av regelbundna hal-

soundersdkningar.

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:

e Man foljer upp och stoder proaktivt den fysiska funktionsformagan hos avtalsbrandkarernas
rokdykare. | detta arbete utnyttjas arbetsinsatsen av samordnaren av funktionsformagan.
Uppratthallande av arbetsférmagan forutsatter god information och interaktion mellan av-
talsbrandkarister, samordnaren av funktionsférmagan och féretagshalsovarden.

e Maninleder beredningen av att utvidga de regelbundna halsoundersdkningarna till att gélla
alla avtalsbrandkarister och all halvordinarie personal.

4.4.4 Utbildning for halvordinarie personal och avtalspersonal

Servicebeskrivning och servicenivans nulige

Basutbildning for halvordinarie och frivillig raddningspersonal anskaffas som koptjanst fran det reg-
ionala raddningsforbundet. Ett serviceavtal om produktion av utbildningar har upprattats mellan
raddningsforbundet och raddningsverket. Antalet utbildningstillfallen faststalls i enlighet med radd-
ningsverkets utbildningsbehov.

Man erbjuder heltdckande kurser varje ar i enlighet med utbildningssystemet och utbildningspla-
nen. Dessutom ordnas vid behov extra kurser, om det uppstar ett ackumulerat utbildningstryck.
Bedomning av mal och behov

For att uppratthalla aktionsberedskapen vid stationer med brandkarsavtal och halvordinarie beman-
nade brandkarer, maste utbildning i enlighet med basutbildningssystemet finnas tillganglig i tillrack-
lig utstrackning.

Malet &r att hojda utbildningsnivan och prestationsformagan for omradets halvordinarie och frivil-
liga brandkarer. Det finns ett behov av att 6ka antalet personer som har behérighet fér rokdykning.
Det ar dock utmanande att ordna rékdykningskurser, eftersom det inte finns personal tillganglig
som uppfyller kraven pa prestationsformaga.
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Vialfairdsomradesfullméktiges beslut om tjanstens serviceniva

e Raddningsverket bestaller kurser i enlighet med utbildningssystemet for avtalsbrandkarer
och halvordinarie brandkarer utgaende fran operativa behov.
e  Raddningsverket kommunicerar aktivt om kurser som anordnas.

e Raddningsverket foljer upp uppfyllandet av avtalsbrandkarernas utbildningskrav.

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:
e  Utbildningsplanen ska utarbetas langsiktigt i samarbete med raddningsverket, utbildningspro-
ducenten och brandkarerna. For att uppna och uppratthalla den nédvandiga funktionsfor-
magan ska satsningar goras pa resurser for att ordna utbildningar samt motivera personalen.

4.5 Raddningsvisendets beredskap pa befolkningsskydd, som myndigheterna ansvarar for

4.5.1 Planering som foérutsitts av beredskap for befolkningsskydd

Servicebeskrivning och servicenivans nuldge

Raddningsmyndigheten inom valfardsomradet sorjer for att de planer som beredskapen for befolk-
ningsskyddet forutsatter utarbetas och uppdateras, samt for de resurser som behovs for att skota
uppgifterna. Det forandrade globala sakerhetsldget har haft, och har fortfarande, en stor inverkan
pa de behov som riktas mot planeringen av beredskapen for befolkningsskyddet.

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
§ punkt 8.

Statsradets forordning om samarbete vid befolkningsskyddsberedskap (570/2024), som tradde i
kraft 2024, gav vélfardsomradets raddningsmyndighet i uppdrag att tillsdtta en samarbetsgrupp for
befolkningsskyddet inom sitt verksamhetsomrade. Gruppen inledde sin verksamhet i Ostra Nyland
ar 2025. Samarbetsgruppen samordnar planerna for evakuering och beredskapen for de befolk-
ningsskyddsuppgifter som ligger pa ansvaret fér Ostra Nylands raddningsvdsende och andra myndig-
heter som ar verksamma i omradet.

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
§ punkt 8.

Beddmning av mal och behov

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
§ punkt 8.
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Enheten for beredskap och sikerhet vid Raddningsverket i Ostra Nyland genomfér i sitt planerings-
arbete, genom beslut av valfardsomradesfullméaktige under servicenivaperioden 2027-2030, de risk-
baserade riskhanteringsmetoder for beredskapen for befolkningsskyddet som identifierats i riskana-
lysen fér Nyland.

Vilfardsomradesfullmiktiges beslut om tjanstens serviceniva

Man utarbetar de planer som beredskapen for befolkningsskyddet under raddningsmyndig-

heternas ansvar forutsatter (beredskapsplanering och evakueringsplanering).

e Man starker samarbetet i den regionala samarbetsgruppen for befolkningsskyddet.

e Man sdkerstaller kompetensen genom inskolning i planerna och verksamhetsmodellerna
samt genom Ovningar.

e Man uppdaterar planerna fér samarbete och ledning inom raddningsverksamheten for
olika scenarier.

e Man sdkerstaller tidsenliga ledningsarrangemang och fungerande lokaler under alla saker-
hetsforhallanden.

e  Man uppratthaller och utvecklar arrangemangen for varning av befolkningen och fér be-

folkningslarmsystemen.
Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2029 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:

e Man utvecklar riskidentifieringen, bedémningen av hot i krigstid, samarbetet med Forsvars-
makten samt lagesbildsuppfdljningen.

e Man sdkerstaller de lokaler, den utrustning samt de informations- och kommunikationssy-
stem som stoder ledningen.

e Man uppdaterar planerna och utvecklar verksamhetsmodellerna fér ledningen utifran lardo-
marna fran évningarna.

e  Man beaktar aktuella befogenheter under undantagsférhallanden i beredskapsplaneringen.

4.5.2 Harmonisering av verksamhet och planer som forutsatts av befolkningsskyddsuppgifter
Servicebeskrivning och servicenivans nuldge

Vilfardsomradets raddningsmyndighet sikerstaller samordningen av verksamheten och planerna
med beaktande av samarbetsbehoven och samarbetsavtalen.

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
§ punkt 8.
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Enheten for beredskap och sikerhet vid Rdddningsverket i Ostra Nyland genomfér i samordningen
av verksamheten och planerna, genom beslut av valfardsomradesfullmaktige, under serviceniva-
perioden 2027-2030 de riskbaserade riskhanteringsmetoder fér beredskapen for befolkningsskyd-
det som identifierats i riskanalysen fér Nyland.

Vilfardsomradesfullmiktiges beslut om tjanstens serviceniva

e Man utarbetar och samordnar de planer som beredskapen fér befolkningsskyddet under
raddningsmyndigheternas ansvar forutsatter (beredskapsplanering och evakueringsplane-
ring).

e Samarbetsgruppen for befolkningsskydd utarbetar samarbetsavtalen och samarbetsprome-
moriorna som kravs.

e  Man sdkerstaller kompetensen genom inskolning i planerna och verksamhetsmodellerna
samt genom Ovningar.

e Man deltar i planeringen av raddningsverksamhetens samarbete och ledning i olika scena-
rier.

e Ledningsarrangemang och tidsenliga, fungerande lokaler sakerstalls i alla sakerhetssituat-

ioner.
Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:

e Man framjar samarbetsstrukturer, kontaktpersons- och lagesbildsarrangemang.

e Man uppdaterar planerna och utvecklar verksamhetsmodellerna for ledningen utifran lar-
domarna fran évningarna.

e Man beaktar aktuella befogenheter under undantagsforhallanden i beredskapsplaneringen.

Servicebeskrivning och servicenivans nuldge

Enligt raddningslagen avser den verksamhet som kréavs for befolkningsskyddsuppgifter varning av
befolkningen, evakuering, skydd i befolkningsskydd samt slacknings- och raddningsverksamhet. En-
ligt beredskapslagen ska det finnas planer pa nationell, regional och lokal niva.

Samordningen av befolkningsskyddsuppgifterna innebar till exempel planering av anvandningen av
lokaler, ledningsstrukturer och lagesbildsarrangemang.

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
§ punkt 8.
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Bedémning av mal och behov

Den regionala samarbetsgruppen fér befolkningsskydd i Ostra Nyland samordnar beredskapen och
planeringen for de befolkningsskyddsuppgifter som ligger pa ansvaret for valfardsomradets radd-
ningsvasende och andra verksamma myndigheter i valfardsomradet.

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
$ punkt 8.

Enheten for beredskap och sikerhet vid Rdddningsverket i Ostra Nyland genomfér, genom beslut av
valfardsomradesfullméaktige under servicenivaperioden 2027-2030, de riskbaserade riskhanterings-
metoder for beredskapen for befolkningsskyddet som identifierats i riskanalysen for Nyland.

Vilfardsomradesfullmiktiges beslut om tjanstens serviceniva

e Man utarbetar och samordnar de planer som beredskapen fér befolkningsskyddet under
raddningsmyndigheternas ansvar forutsatter (beredskapsplanering och evakueringsplane-
ring).

e  Samarbetsgruppen for befolkningsskydd utarbetar samarbetsavtalen och samarbetsprome-
moriorna som kravs.

e Man sdkerstaller kompetensen genom inskolning i planerna och verksamhetsmodellerna
samt genom 6vningar.

e Man deltar i planeringen av raddningsverksamhetens samarbete och ledning i olika scena-
rier.

e Ledningsarrangemang och fungerande lokaler sakerstalls i alla sékerhetssituationer.

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:

e Man utvecklar riskidentifieringen genom bedémningen av hot i krigstid, samarbetet med
Forsvarsmakten samt lagesbildsuppfdljningen.

e Man framjar samarbetsstrukturer, kontaktpersons- och lagesbildsarrangemang.

e Man uppdaterar planerna och utvecklar verksamhetsmodellerna foér ledningen utifran lar-
domarna fran évningarna.

e Man beaktar aktuella befogenheter under undantagsférhallanden i planeringen.

4.5.3 Vilfirdsomradets organisation for befolkningsskydd

Vilfardsomradets raddningsmyndighet sdkerstaller utarbetandet och uppdateringen av planer for
faststallande och reservering av personal (ordinarie och halvordinarie personal samt avtalsbrandka-
rernas personal), material och lokaler for befolkningsskyddsorganisationen.
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Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
§ punkt 8.

Enheten for beredskap och sikerhet vid Raddningsverket i Ostra Nyland genomfér i vélfardsomra-

dets beredskapsarbete for befolkningsskyddsorganisationen, genom beslut av valfardsomradesfull-
maktige under servicenivaperioden 2027-2030, de riskbaserade riskhanteringsmetoder for bered-

skapen for befolkningsskyddet som identifierats i riskanalysen fér Nyland.

Vilfardsomradesfullmiktiges beslut om tjanstens serviceniva

e  Man sdkerstaller beredskapsplaneringen och tillrackliga évningar i olika scenarier.

e  Man utarbetar de planer som beredskapen for befolkningsskyddet under raddningsmyndig-
heternas ansvar forutsatter.

e  Man uppratthaller reservationer av personal, materiel, lokaler och material samt tryggar
tillrackliga resurser for detta.

e Man sdkerstaller kompetensen genom inskolning i planerna och verksamhetsmodellerna
samt genom Ovningar.

e Man deltar i planeringen av raddningsverksamhetens samarbete och ledning i olika scena-
rier.

e  Man sdkerstaller ledningsarrangemang och ledningslokaler i alla sakerhetssituationer samt
uppratthaller tidsenliga verktyg samt informations- och kommunikationssystem som stoder
ledningen.

e  Man beaktar befogenheter under undantagsforhallanden i planeringen.

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:

e Man utvecklar riskidentifieringen genom bedémning av hot i krigstid och samarbete med
Forsvarsmakten.

e  Man uppdaterar vid behov den sarskilda prestationsférmagan och formationerna fér un-
dantagsférhallanden.

e Man uppdaterar planerna och utvecklar verksamhetsmodellerna for ledningen utifran lar-
domarna frén 6vningarna.

4.54 Reservation av personal som krivs for uppgifter inom befolkningsskydd

Vilfardsomradets raddningsmyndigheter ansvarar for principerna for reservering av personal, for-
don och lokaler for befolkningsskyddsorganisationen samt for hur ofta dessa uppdateras.

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
§ punkt 8.
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Enheten for beredskap och sikerhet vid Rdddningsverket i Ostra Nyland genomfér vid reserveringen
av den personal som behovs for befolkningsskyddet, genom beslut av valfardsomradesfullmaktige
under servicenivaperioden 2027-2030, de riskbaserade riskhanteringsmetoder for beredskapen fér
befolkningsskyddet som identifierats i riskanalysen for Nyland.

Vilfardsomradesfullmiktiges beslut om tjanstens serviceniva

Man sdkerstaller beredskapsplaneringen och tillrackliga évningar i olika scenarier.

Man utarbetar de planer som beredskapen for befolkningsskyddet under raddningsmyndig-
heternas ansvar forutsatter.

Man sdkerstaller de ndédvandiga personreserveringarna, aven nar det galler andra an den
egna personalen, sasom underleverantorer.

Man uppratthaller reservationer av materiel, lokaler och material.

Man sdkerstaller ledningsarrangemang och ledningslokaler i alla sakerhetssituationer.

Man uppratthaller och underhaller tidsenliga verktyg samt informations- och kommunikat-
ionssystem som stoder ledningen.

Man beaktar befogenheter under undantagsfoérhallanden i planeringen.

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:

Man utvecklar verksamhetsmodeller for reserveringarna och forbattrar smidigheten i pro-
cesserna.

Man sakerstéller att den sarskilda prestationsférmagan identifieras och att kompetensen i
anslutning till den sdkras.

Man uppratthaller planerna for samarbete och ledning inom raddningsverksamheten for
olika scenarier.

Man uppdaterar planerna och utvecklar verksamhetsmodellerna for ledningen utifran lar-
domarna fran évningarna.

4.5.5 Utbildningsbehov for befolkningsskyddets lednings- och specialistpersonal

Lednings- och specialistpersonalen inom befolkningsskyddet ska ha tillracklig kompetens for att
skota de befolkningsskyddsuppgifter som ligger pa raddningsmyndigheternas ansvar.

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999
24 § punkt 8.
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Enheten for beredskap och sikerhet vid Raddningsverket i Ostra Nyland sékerstéller kompetensni-
van for befolkningsskyddets ledning och specialistpersonal, genom beslut av valfardsomradesfull-
maktige under servicenivaperioden 2027-2030, de riskbaserade riskhanteringsmetoder for bered-
skapen for befolkningsskyddet som identifierats i riskanalysen fér Nyland.

Vilfardsomradesfullmiktiges beslut om tjanstens serviceniva

Man skaffar de nodvandiga prestationsférmagorna for specialister och sikerstaller den dit-

hérande kompetensen.

e Man sdkerstaller utbildning och 6vning for specialistpersonalen.

e Man sdkerstaller kompetensen i anslutning till etableringen av befolkningsskyddsorganisat-
ionen och ibruktagandet av planerna, liksom aven tillracklig 6vning av verksamhetsmo-
dellerna.

e  Man uppratthaller planerna och 6vningarna for samarbete och ledning inom raddnings-
verksamheten for olika scenarier.

e  Man utvecklar och underhaller tidsenliga lokaler, verktyg samt informations- och kommuni-
kationssystem som stoder ledningen.

e Man sdkerstaller ledningsarrangemangens funktion under alla sakerhetssituationer.

e Man beaktar befogenheter under undantagsforhallanden i planeringen.
Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:

e Man utvecklar riskidentifieringen genom bedémning av hot i krigstid och samarbete med
Forsvarsmakten.
e Man sdkerstaller ledningslokalernas funktion under alla sakerhetssituationer.

4.5.6 Tryggande av ledningssystemen under undantagsforhallanden

Forutsattningarna for raddningsmyndigheternas ledning under undantagsforhallanden maste saker-
stéllas.

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
§ punkt 8.

Enheten for beredskap och sikerhet vid Rdddningsverket i Ostra Nyland genomfér vid sikrande av
ledningssystemen for undantagsforhallanden, genom beslut av valfardsomradesfullmaktige under
servicenivaperioden 2027-2030, de riskbaserade riskhanteringsmetoder for beredskapen for befolk-
ningsskyddet som identifierats i riskanalysen for Nyland.
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Valfardsomradesfullmdktiges beslut om tjénstens serviceniva

e Man sakerstaller beredskapsplaneringen och utarbetar de planer som beredskapen for be-
folkningsskyddet under raddningsmyndigheternas ansvar forutsatter.

e  Man sdkerstaller reservarrangemang, tillhérande testning och utbildning samt decentrali-
sering av verksamheten.

e Man sdkerstaller reservering av lokaler och tillhérande avtal.

e Man samordnar planeringen av lokaler med raddningsverken i samarbetsomradet.

e Man sdkerstaller kompetensen genom tillracklig utbildning och 6vning i anslutning till pla-
ner och verksamhetsmodeller.

e Man sdkerstaller kompetensen i anslutning till etableringen av befolkningsskyddsorganisat-
ionen och ibruktagandet av planerna, liksom aven tillracklig 6vning av verksamhetsmo-
dellerna.

e  Man uppratthaller planerna och 6vningarna for samarbete och ledning inom raddnings-
verksamheten for olika scenarier.

e Man uppdaterar planerna och utvecklar verksamhetsmodellerna for ledningen utifran lar-
domarna fran évningarna.

e Man underhaller tidsenliga lokaler, verktyg samt informations- och kommunikationssystem
som stoder ledningen.

e Man sdkerstaller ledningsarrangemangens funktion under alla sakerhetssituationer.

e  Man beaktar befogenheter under undantagsforhallanden i planeringen.

Servicenivans utvecklingsbehov

Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:

e Man utvecklar riskidentifieringen genom bedémning av hot i krigstid och samarbete med
Forsvarsmakten.

e Man sakerstaller att ledningslokalerna fungerar andamalsenligt i alla sakerhetssituationer.

e  Ostra Nylands valfardsomrade behdver en informationssaker lokal som tjdnar ledningens
behov.

4.5.7 Samarbete med kommunerna

Innehdll borttaget. Sekretessbelagd. Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 24
§ punkt 8.

Enheten for beredskap och sikerhet vid Rdddningsverket i Ostra Nyland genomfér i planeringsar-
betet med kommunerna, genom beslut av valfairdsomradesfullméaktige under servicenivaperioden
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2027-2030, de riskbaserade riskhanteringsmetoder for beredskapen fér befolkningsskyddet som
identifierats i riskanalysen for Nyland.

Valfardsomradesfullmdktiges beslut om tjénstens serviceniva

e Man identifierar riskerna genom att utnyttja det regionala beredskapssamarbetet, den reg-
ionala riskbeddémningen och lagesbildsverksamheten samt samarbetet kring sakerhetspla-
neringen.

e Man genomfor det regionala beredskapssamarbetet genom att samordna beredskapspla-
nerna samt med hjalp av strukturer och verksamhetsmodeller, uppdateringar av planer och
gemensamma ovningar.

e  Man utnyttjar samarbetsstrukturer, sasom samarbetsgruppen for befolkningsskydd, kon-
taktpersonsarrangemang och arrangemang for lagesbilden.

e Man sdkerstaller kompetensen genom att 6va planer och verksamhetsmodeller.

e Man dvar olika scenarier.

e  Man uppratthaller planerna och 6vningarna for samarbete och ledning inom raddnings-
verksamheten for olika scenarier.

e  Man uppdaterar planerna och utvecklar verksamhetsmodellerna for ledningen utifran lar-
domarna fran évningarna.

e  Man underhaller tidsenliga verktyg samt informations- och kommunikationssystem som
stoder ledningen.

e Man beaktar befogenheter under undantagsforhallanden i planeringen.
Servicenivans utvecklingsbehov
Under servicenivabeslutsperioden 2027-2030 utvecklar raddningsverket serviceproduktionen:
e Man sakerstaller att ledningslokalerna fungerar andamalsenligt i alla sakerhetssituationer.

4.5.8 Ovriga tjanster (forutsitts ej av riddningslagstiftingen)
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5 UTVECKLINGSPLAN

Vid sidan av uppratthallandet av servicenivan, ar utveckling av verksamheten ett centralt delomrade
och det ar en del av raddningsverkets dagliga verksamhet. Verksamhetsutveckling genomfors pa
verksamhetens alla nivaer i allt fran personliga fardigheter och férmagor till raddningsverkets strate-
giska ledning. Utvecklingen av funktioner och processer betonas i synnerhet i befattningsbeskriv-
ningen for befalstjansteinnehavare. Funktionerna utvecklas saval ansvarsomradesvis inom radd-
ningsverket som i regionala och riksomfattande samarbetsnatverk. Verksamhetsprincipen for Radd-
ningsverket i Ostra Nyland &r att aktivt medverka i riddningsverkens samarbetsnatverk och fér sin
del allokera resurser till utvecklingsarbetet for det riksomfattande raddningsvasendet. Raddnings-
verket i Ostra Nyland vill vara samarbetsorienterad och ha férmaga till samarbete.

Raddningsverkets tjanster har beskrivits i detalj i kapitel 4 i servicenivabeslutet. | anslutning till varje
servicebeskrivning har man dven presenterat tjansternas utvecklingsbehov under servicenivabe-
slutsperioden. Tjansternas miniminiva ar den lagstadgade nivan. Malnivan for de servicespecifika
utvecklingsbehoven kan dven overskrida den lagstadgade nivan.

Den raddningsstation som planeras i Soderkulla i Sibbo svarar mot Tillstands- och tillsynsverkets an-
markning om att raddningsverket inte nar omradet inom den tid som anges i planeringsanvisningen
for aktionsberedskap, i synnerhet som Soderkullaomradet ar en snabbt vdaxande tatort. Behovet av
stationen i Soderkulla betonas hela tiden, eftersom omradets befolkning och fastighetsbestand
vaxer snabbt och uppndendet av svarstiderna kraver dven placering av en raddningsenhet i detta
omrade. Den nya heltidsbemannade stationen kommer att paverka avtalsbrandkarernas stations-
natverk i omradet. Den nya stationen kommer att ersatta den tillfalliga akutvardsstationen i Soder-
kulla i Sibbo, dar man for narvarande pa vardagar har en akutvardsenhet i atta timmars beredskap.
Akutvardsenhetens beredskap maste granskas och vid behov dndras med anledning av verksam-
hetsomradets utveckling. En detaljplanedndring for byggandet har inletts pa initiativ av Sibbo kom-
mun. Malet &r att fa en detaljplan som motsvarar behovet for den planerade byggplatsen under
2026, vilket skulle géra det mojligt att inleda byggandet 2027. Byggkostnaderna for stationen har
bersknats uppga till cirka 4,9 miljoner euro. Ostra Nylands valfirdsomrade saknar fullmakt att uppta
lan for ar 2027, vilket innebar att det inte ar mojligt att inleda byggandet da. Den andel som géller
akutvarden vid Séderkulla raddnings- och akutvardsstation ingar i delplanen for social- och halsovar-
den.

Nagra utvecklingsbehov som kraver stora ekonomiska investeringar och som sarskilt anknyter till
serviceproduktionen for forebyggande av olyckor och tillsyn har inte identifierats for servicenivabe-
slutsperioden 2027-2030.

En del av de halvordinarie brandkarernas och avtalsbrandkarernas stationer ar i oklanderligt skick.
Dock finns det stationer i anvandning vars skick kan bedémas vara daligt. Raddningsverket féreslar
byggande av en halvordinarie station under 2026—2027 till en kostnad p& 3 000 000 euro.
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Raddningsverkets fordonsmateriel férnyas med cirka tva tunga fordon om aret. De nya fordonen
placeras pa raddningsstationerna som bemannas av ordinarie personal och det aldre fordonet 6ver-
fors i prioritetsordning till stationer med en lagre anvandningsgrad. Pa det har sattet fasar mani
sakta mak ut de allra dldsta fordonen.

Férnyandet av materielen for oljebekdmpning star hégt upp pa prioriteringslistan. Férnyandet av
nasta fartyg for oljebekdmpning har planerats till 2028.

Raddningsverken i Nyland forbattrar och forenhetligar sina materiel och sin kompetens for ruin-
raddning, vilka kommer att vara kompatibla med ocksa forsvarsmaktens materiel for ruinraddning.
Malet &r att forbattra och utveckla Nylands prestationsférmaga vid undantagsforhallanden, sa att
den motsvarar den férdndrade sdakerhetsmiljon och hotbilderna. Till sasmupphandlingen hor en tung
réjningsenhet med utrustning (placering Raddningsverket i Ostra Nyland, kostnadskalkyl 700 000
euro), tva ruinrdddningscontainrar, varav den ena ar en lednings-arbetscontainer och den andra en
materielcontainer med utrustning (kostnadskalkyl 600 000 euro) samt fem ruinraddningsslapvagnar
med utrustning (utspridda i Nyland,

800 000 euro). Samupphandlingens totala varde uppgar till 2 100 000 euro, till vilken raddningsver-
ken i Nyland har ansékt om ISF-projektunderstdd, vilken finansieras av Europeiska unionen.

Den planerade nuvarande ledningslokalen for undantagsforhallanden kraver en betydande renove-
ring eller alternativt helt nya lokaler. Dessutom behdvs en informationssaker lokal. Nagra andra be-
tydande utvecklingsbehov som ar kopplade till beredskapshelheten och som kraver investeringar
har inte identifierats for servicenivabeslutsperioden 2027-2030.

| utvecklingsplanens sammanstallning har man beskrivit andra identifierade sadana férandringsbe-
hov och beslut géllande servicenivan som orsakar betydande omférdelning av resurser eller stora
investeringar, eller tillagg i driftsbudgeten.
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Utvecklingsmal Tidtabell for Tillagg i drift- Investerings- Arsverkesef-
genomfo- budgeten (t€) behov (t€) fekt
rande (ar)

Tryggande av ledningsforutsattningarna i undantagsférhallanden (4.5.6) 2029-2031 +500 (2029-2030) -

Lokaler som ledningsfunktionerna behdver samt kommunikations- och dataforbindelser

skyddas bade med tanke pa cybersdkerhet och vapeneffekter.

Man sakerstaller ett kommunikations- och ledningssystem samt ett reservkommunikat-

ionsnat for befolkningsskydd i undantagstillstand och under krigstid.

Ibruktagande av Virve 2.0. Kostnader for anslutning och leasing. 2027-2030, | 2027: +92
fortsatter 2028: +167
2032 2029: +122

2030: +155

Byggande av Soderkulla station i Sibbo. Ny station. Férbattrar verksamhetsomradets 2027-2028 +4 900 (2027-2028)

tillgénglighet samt prestationsformagan for raddningsverkets specialmateriel.

Byggande av en avtalsbrandkar-/halvordinarie brandkarsstation. Ersattning av den nu- 2028 +1 500 (2028)

varande, daliga stationen med nya, &ndamalsenliga lokaler.

Sakerstallande av aktionsberedskapen for raddningsverksamheten. Tungt fordonsmate- | 2027-2030 +1 500/ar 2027-

riel (2,5 st./ar) 2030

Tryggande av prestationsformagan for oljebekampningen. Fornyande av materielen for | 2027-2030 +350 (2027-2030)

oljebekampning.

Tryggande av prestationsformagan for oljebekampningen. Fornyande av fartyget for ol- | 2028 +1 600 (2028)

jebekampning.

Forbattring och forenhetligande av materiel och prestationsformaga for ruinraddningi | 2027 +226

form av samupphandling for raddningsverken i Nyland. (4.2.2.14)

Raddningsverkens gemensamma IKT-system 2027-2030 +300 (2027-2030)

Befolkningslarmsystem 2027-2030 +240 (2027-2030)

Inl6sning av Borga raddningsstation som egen 2027 +6 000

Forbattring av raddningsstationernas sdkerhetsarrangemang 2027-2028 +200 (2027-2028)

Tabell 16: Sammanstdllning av utvecklingsplanen




BILAGOR

Bilaga 1: Utvéardering av den servicenivaperiod som upphér: férebyggande av olyckor och tillsyn



Tjanst

Mal som stallts upp for tjdnsterna i servicenivabeslutet 2024-2026

Raddningsverkets egen utvardering av hur malen har upp-
natts under servicenivabeslutsperioden

Vilfardsomradesforhandlingar och Regionforvaltningsver-
kets expertbedémningar (2024 och 2025)

Sakerhetskommunikation
och -utbildning

De mest centrala malgrupperna, metoderna och innehallsmassiga tyngd-
punkterna for sékerhetskommunikation och -utbildning faststalls i pla-
nen for férebyggande av olyckor, som utarbetas arligen.

De arliga malgrupperna och verksamhetssatten for sdkerhets-
kommunikationen och -utbildningen har varit mycket likar-
tade under de olika aren. Planen for férebyggande av olyckor
har uppdaterats varje ar.

Huvudprinciperna for allokeringen av sdkerhetskommunikation och -ut-
bildning dr: médnniskans livscykel, beaktande av objekt som kraver sar-
skild granskning, personsakerhetsobjekt, arliga nationella malgrupper.

Sakerhetskommunikationen och -utbildningen har allokerats i
enlighet med malet.

Det arliga malet for sdkerhetsutbildningarna &r att na ut till tre procent
av befolkningen i verksamhetsomradet.

Det kvantitativa mal som stallts upp for tjansterna har natts
varje ar (2024: 6 %, 2025: 8 %).

Innehallet i sakerhetskommunikationen och -utbildningen svarar pa mal-
gruppens behov, med beaktande av behoven fér ocksa olika sprakgrup-
per och specialgrupper.

Sakerhetskommunikation och -utbildning har i ndagon man
kunnat erbjudas till specialgrupper. Verksamheten har inte
kunnat utvecklas till en malmedveten och omfattande verk-
samhet.

Man deltar efter 6vervagande i publikevenemang och kampanjer som
framjar brandsdkerhet genom sakerhetsutbildning och -kommunikation.

Under servicenivabeslutsperioden har man deltagit i olika
publikevenemang:

—Borgadagarna

— Lovisa Historiska Hus

— olika mindre byevenemang (FBK).

Pa raddningsverkets webbplats finns viktiga anvisningar, anmalningska-
naler och kontaktuppgifter.

Anvisningarna pa raddningsverkets webbplats dr uppdate-
rade.

Raddningsverket bedriver sakerhetskommunikation pa olika sociala me-
dieplattformar.

Sakerhetskommunikation har bedrivits pa olika sociala medie-
plattformar i samarbete med valfardsomradets kommunikat-
ion.

Handledning som tillhor
raddningsvasendet

Alla begdranden om végledning och kontakt som kommer fran kunder
behandlas &ndamalsenligt.

All kontakt har behandlats inom skélig tid. Ingen negativ kun-
drespons har inkommit.

Radgivningstjanster

Den jourhavande brandinspektérens tjénst erbjuds pa vardagar kl. 9-14
per telefon samt via e-post.

Tjansten har kunnat upprétthallas i enlighet med malet.

Man behandlar och reagerar pa alla begdranden om kontakt som kom-
mer fran kunder pa det satt som behovet férutsatter och utan oskaligt
drojsmal.

All kontakt har behandlats inom skélig tid. Ingen negativ kun-
drespons har inkommit.

Tillgangen till handledning och radgivning var som helhet god
och de uppstillda malen naddes. Behovet av handledning och
radgivning 6kade nagot. Nagra akuta resurs- eller tillganglig-
hetsproblem har inte identifierats. Sdkerhetskommunikat-
ionen forverkligades i enlighet med de uppstéllda malen. Pre-
cisering

av statistiken 6ver sakerhetsradgivningen identifierades som
ett centralt utvecklingsobjekt.

Enligt omradet syns effekterna av sakerhetskommunikationen
i vardagliga observationer, dven om en systematisk matning
ar svar. Det totala antalet nadda personer blev mindre dn un-
der foregaende ar. | omradet har riktad kommunikation ge-
nomforts sarskilt i Gamla Borga.

Utvecklingsbehov har identifierats bland annat nar det galler
utnyttjandet av avtalsbrandkarer samt kommunikationen i
naromradena till Skéldviks industriomrade och brandsaker-
heten for dldre som bor hemma.

Brandutredning

Beddmning pa brandutredningsniva | genomfors for alla brander av
raddningsledaren (raddningslagen 41 §) och hen registrerar den i olycks-
rapporten enligt Pronto-anvisningen.

Den arliga utfallsgraden for brandsyn pa niva | (det vill sdga
bedémningen som raddningsverksamhetens ledare gjort av
antandningsorsaken) har i genomsnitt varit 100 procent. An-
teckningen “Kan inte bedémas” var 2024: 11 % och 2025: 5%
= medeltal: 8 %.

Brandsyn pa niva Il utférs vid alla brander som uppfyller kriterierna (vilka
listas separat i servicenivabeslutet).

Den arliga utredningsprocenten for brandsyns pa niva Il har
varit:

— byggnadsbrander 2024: 82 %, 2025: 72 % = medeltal: 77 %
—alla brander 2024: 37 %, 2025: 30 % = medeltal 34 %.

Brandsynen forverkligades enligt planerna under 2024 och
2025. Alla brander som 6verskred brandsynstroskeln under-
soktes pa niva Il. Tjansteinnehavarnas yrkeskunskap inom
riskhantering kan anses vara till fordel for brandsynsarrange-
manget i omradet. Man stravar efter att utnyttja den inform-
ation som synerna ger i

sakerhetskommunikationen, tillsynen, styrningen av byggan-
det, utvecklingen av raddningsverksamheten samt i utbild-
ningen av social- och halsovardspersonalen.




Utredningar i brandutredningsklass Il genomférs vid behov i sarskilt be-
tydande fall eller som en del av den 6vriga utredningen.

Antalet brandsynsfall pa niva Ill under servicenivabeslutspe-
rioden har varit totalt 0 stycken.

Vidareutveckling behdvs framfér allt nar det galler att an-
vanda brandsynsinformationen 6vergripande i den operativa
ledningen och utbildningen, samt nar det géller att systema-
tiskt starka brandsynsutbildningen och kompetensen pa de
olika brandsynsnivaerna i det regionala och nationella samar-
betet.

Samarbete for att fore-
bygga olyckor

Man deltar aktivt i olika samarbetsforum.

Raddningsverket har varit aktivt sarskilt inom raddningsver-
kens samarbetsnatverk (HIKLU och Partnerskapsnétverket)
samt i det regionala samarbetet med olika myndigheter.

Alla felanmalningar som sotarna gor i enlighet med 62 § i raddningslagen
379/2011 behandlas pa ett andamalsenligt satt av den jourhavande
brandinspektéren.

Alla felanmalningar har behandlats i enlighet med verksam-
hetsanvisningarna. Totalt inkom 27 felanmalningar under
2024-2025.

Samarbete i styrning och
tillsyn av byggande

Alla begdranden om végledning och kontakt som kommer fran sam-
arbetsmyndigheter behandlas dndamalsenligt.

All kontakt har behandlats inom skalig tid. Ingen negativ kun-
drespons har inkommit.

Raddningsmyndigheten ger i egenskap av sakkunnig inom raddningsva-
sendet utlatanden om nybyggnations- och renoveringsprojekt i huvud-
sak pa begdran av byggnadstillsynsmyndigheten.

Alla dndamalsenliga begdranden om utlatande har kunnat be-
svaras inom skalig tid (inom minst tva veckor).

Raddningsmyndigheten utfor i egenskap av sakkunnig inom raddningsva-
sendet granskningar i nybyggda eller renoverade objekt, om den kom-
munala byggnadstillsynsmyndigheten i bygglovet har foreskrivit att en
sadan ska goras.

Alla begdaranden om granskning under byggnadstiden har
kunnat skotas.

Raddningsmyndighetens sakkunnigutldtande ges och granskning under
byggnadsprojektets gang utférs for de bygglovshandlingar som galler ny-
byggnads- och saneringsobjekt (vilka listas separat i servicenivabeslutet).

Alla begdranden om utlatande har kunnat besvaras inom ska-
lig tid (inom minst tva veckor).

I planen for forebyggande av olyckor ges en ndarmare beskrivning av prio-
riteringen av och forfarandena for raddningsverkets styrning av byggan-
det och markanvandning, genom vilka man stravar efter att allokera re-
surserna pa ett andamalsenligt satt utifran projektens kravniva och sam-
halleliga betydelse.

Verksamhetssatten har definierats i planen for forebyggande
av olyckor.
Planen for forebyggande av olyckor har uppdaterats varje ar.

Tillsyn av anmalningarna
om brandrisk och tillho-
rande tjanster

Behandlingen av anmélningar om brandrisk och samarbete med andra
myndigheter halls pd minst den nuvarande nivan.

Samarbetet har forbattrats och myndighetsnatverket har ut-
vidgats under servicenivabeslutsperioden. Antalet anmal-
ningar om aret har forblivit i stort sett detsamma.

2024: 83 st., 2025: 86 st.

Alla anmalningar om uppenbara brandrisker behandlas och man reage-
rar pa dem pa de satt som riskbedémningen forutsatter och vid behov i
samarbete med centrala samarbetsmyndigheter.

Man har reagerat pa alla brandriskanmalningar pa ett dnda-
malsenligt satt i samarbete med olika myndigheter.

Myndigheternas och intressenternas samarbete i fraga om fo-
rebyggande av olyckor har ar 2024 legat pa en niva som mots-
varar behovet. Alla begdranden om atgarder behandlades.
Inga betydande utvecklingsbehov identifierades nar det géller
samarbete.

Uppfoljning av olycksut-
vecklingen

Uppfoljning av olyckor och utvecklingen av olyckshoten ingar i central
mening i utarbetandet av riskanalysen och brandutredningen.

Branderna har analyserats och skriftliga sammanstaliningar
har utarbetats om dem (bland annat har oklara brander serie-
relaterats). | detta avseende har samarbete bedrivits med
Mellersta Nylands raddningsverk och Polisinréttningen i Ostra
Nyland.

Olycksutvecklingen foljdes upp i Nylands gemensamma riska-
nalys och som en del av brandutredningen. Uppfdljningen av
olycksutvecklingen gors i huvudsak med resurser fran radd-
ningsverkets utvecklings- och styrningsenhet, men i verklig-
heten &r insatsen mer omfattande dn sa, eftersom samma




Fokus for uppféljningen i riskanalysen ligger pa: statistik 6ver antalet
uppdrag och de arsverken som anvéants fér uppdragen, raddningsenhet-
ernas uppdragsbundenhet, allvarliga personskador, situationer som ar
allvarligare an genomsnittet, de mest centrala dagliga olycksriskerna
samt kalkylerade olycksskador.

En ny riskanalys har utarbetats i samarbete mellan alla radd-
ningsverk i Nyland Den information som finns tillgéanglig har
utnyttjats vid utarbetandet av riskanalysen. Inte nddvandigt-
vis pa samma satt som det skrivna.

uppfoljning gérs som en del av riskanalys-, brandutrednings-
och lagescentralsfunktionerna.

Tryggande av erforderligt
ordnande av uppgifter som
hor till férebyggande och
tillsyn av olyckor, som
skots i samarbete med val-
fardsomradena.

Ostra Nylands valfardsomrade har inte avtalat om en dverféring av orga-
niseringsansvaret for uppgifterna betraffande forebyggande och tillsyn
av olyckor till nagot annat valfardsomrade.

Tillsynen av efterlevnaden
av bestammelserna i kapi-
tel 2 och 3 i raddningsla-
gen

Tillsynsatgarderna, genomférandet av dem och tillsynsmetoderna fast-
stélls i planen for forebyggande av olyckor, som utarbetas varje ar.

Verksamhetssatten har definierats i planen for forebyggande
av olyckor.
Planen for forebyggande av olyckor har uppdaterats varje ar.

Objekt som omfattas av den regelbundna tillsynen 6vervakas planenligt
och fullstandigt enligt planen for férebyggande av olyckor.

Det kvantitativa mal som stallts upp for tjansterna har natts
till 100 procent varje ar.

Tillsynsatgarder av engangskaraktar genomfors utan oskaligt dréjsmal.

Alla tillsynsatgédrder av engangskaraktar har skotts.

Sjalvutvardering av brand-
sakerhet

Metoden med sjalvutvardering av brandsakerhet tillampas i byggnader
med en och tva bostader. Som intervall for sjalvutvardering av brandsa-
kerhet i byggnader med en och tva bostader tillampas en 10-arscykel.

Egenkontrollen av brandsakerheten har genomforts i enlighet
med den faststallda malsatta cykeln.

| planen for férebyggande av olyckor faststalls de arliga omradena for
sjalvutvardering av brandsdkerhet.

De arliga omradena har faststallts i planen for forebyggande
av olyckor. Planen for férebyggande av olyckor har uppdate-
rats varje ar.

Sjalvutvardering av brandsdkerhet anvands som metod for riskbedom-
ning i inriktningen av tillsynsatgarder. | planen for forebyggande av
olyckor faststalls de tillsynsatgarder som utfors utifran sjalvutvarderings-
systemet.

Planen for forebyggande av olyckor faststaller arliga post-
nummerbaserade tillsynsomraden, dit man i tur och ordning
vart tionde ar har skickat en brandsdkerhetsguide, en egen-
kontrollblankett samt ett foljebrev per post. De mottagna
svaren har sammanstallts och analyserats. En paminnelse har
skickats till de objekt som inte svarat. Efter detta har de ob-
jekt som fortfarande inte svarat blivit foremal for ett tillsyns-
besdk, en tillsynsatgard eller ett annat kontaktforsok.

Det har forekommit stora skillnader i antalet planerade och
rapporterade genomforda granskningar i enlighet med till-
synsplanen under flera ar. De genomférda granskningarna har
varit tiotals farre an planerat. Det totala antalet

objekt som overvakas regelbundet uppvisar dock ingen mot-
svarande nedgang. Det &r viktigt med enhetliga verksamhets-
satt och tydliga registreringar for att bedomningen av tjans-
terna ska kunna goras i olika omraden och pa enhetliga grun-
der pa riksniva. Informationssystemet for forebyggande av
olyckor kan forbattra detta i framtiden.

De siffror som omradet rapporterat (PRONTO, tillsynsplanen
och arsberéattelsen) ar motstridiga, och darfor ar det inte moj-
ligt att gora en mer detaljerad bedémning av behovet av och
tillgangen till tjanster.

Som utvecklingsbehov lyfter omradet fram bristerna i tillfor-
litliga matare, ett jamforbart kunskapsunderlag samt syste-
mens kompatibilitet. Systematisk insamling av kundupplevel-
serna framhéavs som ett ytterligare utvecklingsbehov.

Kemikalietillsyn

Kemikalietillsynens lagstadgade uppgifter utfors i sin helhet utan oskaligt
drojsmal.

Alla tillsynsbehov enligt kemikalielagen och handlaggningen
av tillstandsbeslut har kunnat hanteras inom rimlig tid (inom
minst tva veckor).

Omradet har kunnat tillgodose kundbehoven i enlighet med
kemikalielagstiftningen. Som utvecklingsbehov har man lyft




Tillsynen 6ver industriell hantering och upplagring i liten omfattning
samt forvaring sker i samband med de regelbundna tillsynsuppgifterna i
enlighet med de klassificeringar och intervallprinciper som faststallts (se-
parat i beslutet om serviceniva).

Den regelbundna tillsynen av fastigheter har genomférts till
fullo i enlighet med de arliga malen. Objekt som omfattar in-
dustriell hantering och upplagring av kemikalier i liten omfatt-
ning har ocksa ingatt i den regelbundna tillsynen.

fram behovet av tillaggsresurser for att fordjupa kemikalie-
kompetensen, och det har konstaterats att tillaggsresurser
har erhallits under varen 2025.

Enligt omradets utredning saknas det tillrdckliga nationella
matare for att kunna utvardera verkningsfullheten. Omradet
har inte i sin utredning lagt fram mer detaljerad information
om tillgangen till, effekterna av eller utvecklingsbehovet gal-
lande den tillsyn som sker enligt kemikalielagstiftningen. Av
denna orsak ar det inte mojligt att géra en mer detaljerad ut-
vardering.

Kontroll av beredskapen

Genomférs inte som separat verksamhet. Raddningsverket i Ostra Ny-
land genomfor tillsyn av skyldigheterna for verksamhetsutdvaren samt
byggnadens dgare och innehavare med stod av 78 § i raddningslagen.

Tillsyn av skyldigheterna for verksamhetsutdvaren samt bygg-
nadens agare och innehavare utférs med stdd av 78 § i radd-
ningslagen.

Omradets syn pa granskningar av beredskapen avviker avse-
vart fran de 6vriga omradena. Omradet har inte identifierat
tjanstebehov i anslutning till uppgiften. Omradet har inga pa-
gaende utvecklingsplaner eller utvecklingsatgarder som ror
drendet.







